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|. DESCRIPCION DEL PROCESO PARA ACTUALIZAR EL PRODES

La Coordinacion General de Planeacion y Desarrollo Institucional (COPLADI), al inicio del
afio en curso, inform6 a las dependencias de la Administracion General (AG), a los
centros universitarios y al Sistema de Universidad Virtual (SUV) de la Universidad de
Guadalajara (UdeG), sobre el plan de actividades para la integracién de las propuestas
para el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) 2012-2013.
Posteriormente, el SUV inicid su proceso de planeacidn estratégica participativa para
integrar el documento del Programa de Fortalecimiento de la Dependencias de Educacion
Superior (ProDES) 2012-2013. Se integr6 un Comité de Evaluacion, Planeaciéon y
Programacion (CEPP), cuyo objetivo fue construir el ProDES para el bienio 2012-2013
(anexo 1). El comité se conformé por el rector, mtro. Manuel Moreno Castafieda, quien
asumio el papel de lider y coordinador general del proceso; la directora académica, dra.
Maria del Socorro Pérez Alcald; la directora administrativa, dra. Maria Mirna Flores
Brisefio; el director de tecnologias, ing. Héctor Javier Cérdova Soltero; la directora del
Instituto de Gestion del Conocimiento y el Aprendizaje en Ambientes Virtuales, dra. Maria
Elena Chan Nufez; el coordinador de planeacién, mtro. José Alfredo Flores Grimaldo; el
coordinador de evaluacién, mtro. Fernando Guillermo Navarro Navarro; la coordinadora
de Programas Educativos (PE), dra. Maria Gloria Ortiz Ortiz; la coordinadora de control
escolar, lic. Martha Angélica Ponce Chavez; la coordinadora de recursos informativos, lic.
Angelina Vallin Gallegos; el coordinador de servicios generales, Adrian Ruiz Salazar; los
coordinadores de los PE, lic. Rafael Franco Sapien, mtra. Graciela Eugenia Espinosa de
la Rosa, mtra. Maria del Carmen Valenzuela Gémez, entre otros; algunos miembros de
los Cuerpos Académicos (CA); y profesores y alumnos de los diferentes PE.

El CEPP se dividi6 en cuatro comisiones: 1) la directiva, encargada de coordinar las
propuestas y decisiones de todas las comisiones, asi como de precisar las acciones del
ProDES; 2) la académica, integrada por los coordinadores de PE y de area, responsable
del analisis y reflexibn sobre la pertinencia y competitividad de los PE y servicios
académicos, las autoevaluaciones sobre innovacion educativa, cooperacion académica
(nacional e internacional), el impulso a la educacion ambiental para el desarrollo
sustentable, la vinculacion con el entorno, asi como del seguimiento a las
recomendaciones de los Comités Interinstitucionales de Evaluacién de la Educacion
Superior (CIEES), entre otros aspectos establecidos en la guia; 3) de investigacion,
encargada de evaluar la labor de los cuerpos académicos y la habilitacion de la planta
docente; 4) de tecnologias, encargada de identificar los logros y las necesidades para el

funcionamiento de la infraestructura tecnolégica.

El Comité realizé varias reuniones (anexo 2); las primeras fueron informativas y las
siguientes de operacion. El propdsito de estas reuniones fue el andlisis y la reflexién sobre
el avance de los indicadores y el cumplimiento de las metas compromiso establecidas en
el ProDES 2012-2013, asi como la identificacién de fortalezas y areas de oportunidad
para, finalmente, esbozar la planeacion y el proyecto del SUV. El 27 de febrero la
Vicerrectoria Ejecutiva (VRE) convoco al Taller PIFI 2012-2013 cuyo propoésito fue
rescatar e intercambiar experiencias institucionales respecto a la construccion de del
ProGES y los ProDES del PIFI. Observaciones y comentarios que fueron considerados en
la integracion de este ProDES.
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II. DECIMA AUTOEVALUACION DE LA DES

Hace maés de tres lustros la UdeG se transformd en una Red Universitaria. Desde entonces ha instrumentado métodos
innovadores en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el que, de manera progresiva y sistematica, ha adoptado, para la
mejora académica, la virtualizacién de PE y cursos, el empleo del crédito académico y la flexibilizacion curricular entre otras
estratégicas. De acuerdo con esta tendencia, en 2005 se cred el SUV como una DES desconcentrada de la UdeG,
responsable de desarrollar y administrar programas académicos de nivel medio superior, superior y de educacion continua
en la modalidad a distancia y con uso intensivo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). La existencia
de la DES se fundamentd en los siguientes principios:

e Ampliar la cobertura con el fin de llegar a personas que por diversas circunstancias no tengan acceso a la
educacion media superior y superior: indigenas, personas con capacidades diferentes, entre otras.

e Contar con un sistema de gestion institucional que propicie y facilite el enfoque hacia la persona y sus modos de
sery aprender.

¢ Contar con una organizacién y gestién académica administrativa pertinente, oportuna y facilitadora.

e Brindar una atencién agil a los alumnos que incluya la admision, la asignacion de cursos, los servicios para el
estudiante, la administracion de procedimientos de aprendizaje y ensefianza, la evaluacion y el seguimiento de los
niveles de desercion y finalizacion de cursos.

Antecedentes del Sistema de Universidad Virtual

La experiencia de la UdeG en materia de educacion a distancia tiene una historia de mas de dos décadas (grafica 1). En
1990, se cred el Sistema de Universidad Abierta y a Distancia, cuyo objetivo era disefiar un sistema de educacion abierta y
a distancia que brindara la posibilidad de formacion certificada a una poblacion que no podia realizar estudios formales de
tipo presencial; en 1992, la Division de Educacion Abierta y a Distancia (DEAD) de la Direccion de Desarrollo Académico; en
1994, se cre6 la Coordinacion de Educacion Continua, Abierta y a Distancia (CECAD); y en 1999, la Coordinacién General
del Sistema para la Innovacion del Aprendizaje (INNOVA), que tenia entre sus funciones la de desarrollar, en conjunto con
los centros universitarios y el Sistema de Educacién Media Superior (SEMS), modelos, ambientes y contenidos de
aprendizaje en red y programas educativos en modalidades no convencionales, asi como la de promover la investigacion
para la diversificacion y desarrollo de ambientes de aprendizaje y practicas educativas innovadoras.

Gréfica 1. Evolucion del SUV

Sistermna de Universidad
2005 wvirtual (UDGVirtual).

Coordinacién General del
1999 Sistema para la Innovacion del
Aprendizaje (INNOVA).

\I Coordinacién de Educacién
- . 1994 Continua, Abierta y a Distancia
\\ ; (CECAD).

|332 Division de Educacion Ablerta y
a Distancia (DEAD)

1990 Sistema de Universidad Abilerta
y a Distancia (SUAD).

Fuente: Elaboracion propia
Nota: El primero de enero de 2005 desaparece INNOVA y se crea el SUV.

Caracteristicas del SUV

Como se menciono, el SUV es un 6rgano desconcentrado de la UdeG integrado por la Rectoria, la coordinacion de
planeacion, la unidad de promocion y tres direcciones: la académica, en la que se dirigen las tareas sustantivas de la DES
(docencia, investigacion y extension); la de tecnologias, cuyos fines y atribuciones son brindar soporte técnico y desarrollo
tecnoldgico y de comunicacion para el cumplimiento de las funciones sustantivas y de gestion; y, finalmente, la
administrativa, encargada del control escolar, del personal, las finanzas y los servicios generales (anexo 3).




UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA  sesseces

2012-2013

La poblacién escolar del SUV es de 3,611 alumnos; 3,532 en nivel licenciatura y 79 en posgrado. El 63% de
nuestros estudiantes es mayor de 30 afios y en promedio la poblacion escolar tiene entre 33 y 35 afios de edad. Respecto
al género, el 57% son mujeres, y 43% restante hombres. EI 80% de nuestros estudiantes desempefia alguna actividad
laboral. Los profesores de tiempo completo (PTC), medio tiempo y técnicos académicos se encuentran adscritos al Instituto
para la Gestion del Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes Virtuales (IGCAAV), mientras que los profesores de
asignatura se encuentran adscritos a la Coordinacién de Docencia.

La funcion del IGCAAV es el manejo de los procesos que se gestan y ejecutan en ambientes virtuales, en tres
lineas especificas de gestion: del aprendizaje, del conocimiento y la cultura, y de los sistemas educativos. Y una cuarta
linea relativa a la gestion de los ambientes virtuales como tales. En febrero de 2012 contaba con dos cuerpos académicos
en formacion (CAEF): Sistema de Gestion del Conocimiento en Educacion y Gestion de la Cultura en Ambientes Virtuales.

Los PE del SUV se ofrecen totalmente en linea, y son: Licenciatura en Educacion (LED) dictaminada a finales de
2000 e incorporada al SUV en 2005 (a nivel nacional, el primer PE modalidad a distancia evaluado por los CIEES y con el
nivel 1 desde 2006), Licenciatura en Gestion Cultural (LGC), en Bibliotecologia (LB), y en Tecnologias de la Informacion
(LTI), que iniciaron cursos en 2006; en 2007 inici6 la licenciatura en Administracion de las Organizaciones (LAO), y en el
segundo semestre del 2010 se integraron la Licenciatura en Seguridad Ciudadana (LSC), la Maestria en Gestion de
Servicios Publicos en Ambientes Virtuales (MGSPAV) y el Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos (DSAE). A
finales de 2010, el H. Consejo General Universitario aprob6 la Maestria en Generacion y Gestion de la Innovacion (MGGI),
que inicid cursos en 2011. A inicios de 2011 el 100% de los PE del SUV susceptibles a ser evaluados por los CIEES
obtuvieron el nivel 1, logrando asi el reconocimiento de su calidad.

La Coordinacion de Disefio Educativo del SUV, encargada de evaluar y actualizar las propuestas curriculares y de
los cursos, coordina el disefio curricular de los PE con el enfoque por competencias. Esto implica la construccion de
competencias genéricas que en los diferentes cursos se plasman como competencias especificas, para ser aplicadas en un
contexto concreto. El modelo educativo del SUV tiene como premisa fundamental la promocién de la capacidad de aprender
a aprender, lo cual puede verificarse en sus principios: la autogestion, la participacion, la creatividad, la anticipacion y la
significacion. Ademas, los cursos de los PE estan agrupados en areas determinadas con un valor de créditos para cada
curso y un valor global en funcién de las necesidades formativas de los alumnos (anexo 4).

Los procesos académicos se llevan a cabo en una plataforma virtual denominada Ambiente Virtual de Aprendizaje
(AVA) en la que se alojan plataformas educativas como el Metacampus (igual que la plataforma AVA, ésta también es una
produccion del SUV), Moodle y Sakai. En estos espacios virtuales, a los que se accede por medio de Internet, los
participantes tienen a su disposicion los cursos y las guias de estudio que detallan las actividades a realizar con sus fechas
de entrega, y contienen para cada una de ellas sus respectivos materiales de apoyo (objetos de aprendizaje, audios, videos,
tutoriales, animaciones, etcétera); cuentan, ademas, con recursos de comunicacion (portafolio, correo electronico y foros)
para la interaccion con asesores y comparfieros (anexo 5).

El SUV cuenta con dos instalaciones en la ciudad de Guadalajara, en el quinto piso del edificio Cultural y
Administrativo de la UdeG (Juarez 976, Centro), y Casa la Paz (Avenida La Paz 2453, colonia Arcos Sur), inaugurada a
inicios de 2010. Ademas, en 2011 se inauguré la Comunidad de Aprendizaje y Servicios Académicos a Distancia (CASA
Universitaria) de Tizapan el Alto. Incluso cuando las instalaciones de Casa la Paz y de la CASA Universitaria de Tizapan el
Alto, tienen avances significativos en su infraestructura que les permite operar con regularidad, en ambas es necesario
completar las obras de construccion. Se tiene programado, para los siguientes afios, construir la barda perimetral, el
cibercafé y el estacionamiento de la CASA Universitaria de Tizapan; asi como la segunda etapa de remodelacion y
adaptacion de Casa la Paz, para integrar al personal de la Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) en una sola sede.

Analisis de la evaluacion 2010-2011 del ProDES

Los comités evaluacion y planeacion analizaron la evolucion de los resultados del SUV considerando las
retroalimentaciones a los ejercicios previos proporcionadas por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y las realizadas
por pares académicos. De acuerdo con los resultados de las evaluaciones a nuestro ProDES en las versiones PIFI 3.3,
2007, 2008-2009, se observé que el SUV mejord de un ejercicio a otro de manera significativa(anexo 6). En el PIFI 3.3 los
resultados fueron principalmente valores entre cero y dos; mientras que en la evaluacion de 2007 y 2008-2009 los valores
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predominantes fueron tres y cuatro. Para el PIFI 2010-2011 predomind la calificacion de cuatro; y en el tnico de los rubros
que obtuvo el valor de uno, contamos con los elementos oportunos para mejorarlo.

Evaluacién del ProDES 2010-2011 y acciones realizadas
En el PIFI 2010-2011 las observaciones y recomendaciones de los pares académicos al ProDES del SUV se
circunscribieron principalmente a:

1. Variacion del nimero de cuerpos académicos consolidados (CAC) y en consolidacion (CAEC)

2. Porcentaje de PE de posgrado reconocidos por el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) respecto al
total de la oferta educativa de posgrado, asi como de estrategias para mejorar la calidad de los PE de posgrado y
lograr su ingreso al PNPC o asegurar su permanencia
Anélisis de las plazas de PTC y, en su caso, solicitud de nuevas plazas
4. Estrategias para mejorar la formacion integral del estudiante (el servicio social y las practicas profesionales

fortalecen las competencias especificas y generales, mas no necesariamente aportan a la formacion integral)

w

En cuanto al desarrollo de los CA, se intensifico el apoyo a la habilitacion de los PTC, procurando la incorporacion
de profesores con el grado minimo aceptable y con experiencia comprobada en la investigacion. Respecto al segundo
punto, en el momento de la integracion del ProDES 2010-2011 el SUV no contaba con posgrados, por tal motivo la
evaluacion de este rubro fue cero. En la actualidad el SUV cuenta con las maestrias en Gestion de Servicios Publicos en
Ambientes Virtuales, en Gestion y Generacion de la Innovacion y con el Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos.
Sin embargo, por su reciente creacion y modalidad atn no se realizan las gestiones para su incorporacion al PNPC. En la
tercera observacion, para equilibrar la distribucidn de los PTC se incorporaron nuevos profesores (en 2009 la plantilla
académica era de 36 PTC, para 2011 aument6 a 65), sin embargo, todavia no se alcanza la proporcién minima de PTC por
alumnos en los PE. En la formacion integral de los estudiantes, se estan haciendo ajustes a las practicas profesionales, y
se trabaja en un conjunto de programas que propicien el deporte, la salud y la inhibicién de las adicciones. EI SUV, ademas,
cuenta con un Centro Cultural Virtual (http://centrocultural.udgvirtual.udg.mx/) con espacios de expresién cultural, auditorio,
poli frum, sala de lectura, cafeteria, etcétera. De igual manera se han iniciado los trabajos para la elaboracion de politicas
de comunicacion cultural a fin integrar sisteméaticamente todas las acciones y generar asi una oferta cultural y virtual variada
y pertinente. Para ello se llevo a cabo un estudio preliminar indagatorio sobre las inquietudes de la comunidad por el
desarrollo de habilidades y competencias culturales y artisticas.

En un ejercicio de comparacion de las evaluaciones de otras DES similares al SUV, encontramos que, al relativizar
la frecuencia de sus calificaciones obtenidas en el PIFI 2010-2011, se muestra una brecha determinada por el distinto grado
de desarrollo de cada una de las DES. El SUV en comparacion con los CU de la UdeG muestra un incremento importante
en las calificaciones otorgadas, incluso cuando en aquel momento (PIFI 2010-2011) no contaba con posgrados. El grado de
desarrollo esta intimamente correlacionado con los indicadores de competitividad y, sobre todo, de capacidad. La curva de
experiencia del SUV ha permitido ampliar la cobertura y obtener el reconocimiento de la calidad sus PE. Sin embargo,
todavia adolece de la falta de una plantilla docente consolidada que responda de manera oportuna a todas las funciones
sustantivas; no se cuenta, por ejemplo, con la proporcion deseable de PTC por alumnos (un PTC por cada 54 alumnos); ni
de PTC por PE. Esta situacién dificulta a los PTC el desarrollo equilibrado de funciones como la docencia, la investigacion,
las tutorias entre otras. Si tomamos en cuenta que en 2010 el SUV tenia 4,546 alumnos de pregrado y 41 PTC, es decir:
110 alumnos por PTC, podemos afirmar que el SUV, a la fecha, ha logrado mejorar considerablemente esta condicién
desfavorable. Aunque por si sola la relacion nimero de PTC por alumnos no es las mas determinante, pero si es muy
significativa en los resultados de los indicadores de capacidad y competitividad, como se aprecia en la tabla 1.

De lo anterior se desprende que el SUV tiene como debilidad el nimero y habilitacién de PTC adscritos; lo cual ha
sido una observacion reiterada por distintos evaluadores, incluyendo los CIEES. En contraste, su modelo educativo ha
permitido al SUV un ritmo méas acelerado de crecimiento en la atencién a la demanda (tanto en nimero de alumnos como
de cobertura geogréfica y con un menor niimero de programas educativos) en comparacion con otras DES similares.
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“ Tfabla 1. Comparacion de la evaluacion del SUV con otras DES similares, 2011

::I
SIIIQIIY
2012-2013

nicio de | Matricula PE de p_rggrado PTC Calificacién/ .
Entidad | oeracion | 48 | PEde | ppe | Alumnos re"gﬂ%‘;‘.igjdp"’ N | cac | cagc | cage [ rECHenc
Universitaria del CU pregrado | licenciatura por PTC el
2011 COPAES | CIEES | SNI 4 3 12|10
CUCSUR 1995 3,643 14 134 | 271 6 5 121 4 0 20 | 8 [1]3] 0
CULAGOS 2003 2,364 11 72 33:1 0 0 33 0 5 2 18 | 12 (0(2]| O
CUVALLES 2000 3,391 12 78 43:1 5 5 13 0 4 8 21 9 [1]1] O
CUNORTE 2000 1,889 11 35 54:1 4 4 1 0 1 2 19 7 |4]0] 2
CUALTOS 1995 2,924 13 82 36:1 7 10 8 0 4 1 9 | 19 |3]|1] 0
CUSUR 1995 6,046 13 103 | 591 7 7 12 ] 1 4 0 4 121 |6|1]0
CUCIENEGA 1995 5,644 22 163 351 8 8 28 0 1 7 11 | 16 |4]1] 0
CUCOSTA 1995 5,123 14 113 45:1 9 5 15 5 3 4 23 9 [0]0] O
SUv 2005 3,532 6 65 54:1 0 5 2 0 0 2 15 | 9 |4]1] 3

FUENTE: COPLADIy SUV. Alumnos por PTC y Calificacién/Frecuencia, calculo propio a partir de la Guia PIFI 2012-2013.

Recursos del PIFI obtenidos por el SUV

El PIFI ha asignado al SUV recursos por un monto de 16'271,000 pesos; en los dos (ltimos afios se le asignaron 5'135,000
pesos (gréfica 2). Los recursos del PIFI 3.3 se orientaron hacia los estudiantes, aplicados en actividades de interaccion
estudiantil y atencion personalizada, en la produccion de materiales de apoyo para los PE, asi como en la infraestructura
tecnoldgica. Los recursos del PIFI 2007 se destinaron al equipamiento tecnoldgico, a la atencién de la demanda de
educacion superior de connacionales radicados en EUA, y al desarrollo de los miembros del CA Gestién del Conocimiento y
del Aprendizaje en Ambientes Virtuales. En el PIFI 2008, el SUV programd los recursos PIFI a la habilitacion de PTC y al
desarrollo de un CAC con el que se contaba entonces, al mejoramiento del desempefio de los alumnos en los PE, asi como
al apoyo de los alumnos que se encontraban fuera de ZMG, incluidos los radicados en EUA. También se apoy0 el desarrollo
tecnoldgico y la generacion de condiciones para la evaluacion de los PE por parte de los CIEES. En 2009-2010, se apoy0 la
habilitacion de los PTC, el desempefio de los estudiantes y de los servicios académicos; asi como la generacion de las

condiciones necesarias para que los CIEES evaluaran los PE que aun no lo habian sido. En 2011, los recursos PIFI se
destinaron al apoyo de los PTC con infraestructura de investigacion y a asegurar la capacidad de respuesta del AVA.

Gréfica 2. Distribucion anual del PIFI con respecto al fondo externo determinado
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FUENTE: Célculo propio.

Gracias al PIFI, en sus diversas versiones, el SUV obtuvo del Fondo de Ampliaciones Mltiple (FAM) 5'000,000
pesos en 2007, para la construccion de la segunda etapa del edificio de Casa La Paz. De igual forma esta DES recibid del
FAM 2008, 5'341,064 pesos para terminar la obra de remodelacion de las areas académicas. En 2009, recibid recursos del
Fondo de Incremento de la Matricula (FINM) —que tiene por objeto asignar recursos por concurso para satisfacer las
necesidades derivadas del incremento de matricula de las universidades publicas estatales—, y del Apoyo solidario, por un
monto de 3'266,044 pesos, con los que se llevé a cabo la construccion de la CASA Universitaria de Tizapan el Alto. Se
recibieron también, 1'300,000 pesos, del FAM 2011 para remodelacion de las banquetas, areas de ingreso estacionamiento

herrerias y cancelerias de Casa La Paz.
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Anélisis de la pertinencia de los programas y servicios académicos para garantizar la pertinencia
de los PE

En el caso particular del SUV, los PE surgen de estudios de pertinencia y factibilidad (cuadro 1). El plan curricular se
construye con la participacion de profesionistas del campo laboral, académicos y empleadores, lo que permite elaborar
programas de formacién anclados en las necesidades de la sociedad.

En cuanto a la investigacion (categorias E y F del cuadro 1), el curriculo de los PE y los cursos estan orientados,
desde su estructura, al desarrollo de proyectos en los que los alumnos aplican sus conocimientos y habilidades adquiridos
en un caso real, segun su area disciplinar (anexo 7).

En general, los PE vigentes del SUV permiten que los estudiantes se involucren en procesos y ambientes para el
aprendizaje sustentados en diferentes dimensiones como las perceptual, cognitiva, afectiva, social, de interaprendizaje e
hiperaprendizaje entre otras. En particular, la LED propone abordar campos de interés poco trabajados, como el ambito de
la educacion hacia sectores especiales, educacion artistica y didacticas especiales, educacién para la salud y otras areas.
La LAOQ, por su parte, esta disefiada para que el estudiante sea capaz de instrumentar el proceso administrativo en todo tipo
de organizaciones publicas y privadas, y de incorporar las nuevas tendencias que se exigen. La relevancia de la LGC radica
en que el estudiante podra analizar e intervenir en los procesos culturales locales, municipales, regionales e internacionales.
La LB responde a las aspiraciones y necesidades de los bibliotecarios, ya que aporta herramientas teérico-metodoldgicas y
optima capacidades para organizar bibliotecas, no s6lo desde el punto de vista informatico y tecnol6gico, sino también
desde el acceso, procesamiento, analisis, y difusion de la informacién que estos sistemas requieren. La LTI, es un programa
educativo que ofrece una formacion equilibrada entre tecnoldgico, el uso de la informacion y la implementacion de sistemas
de informacion. La LSC esta dirigida graduados de bachillerato, y también a todo el personal que labora en el area de
seguridad, tanto publica como privada; sus egresados tendran las competencias para fungir como asesores, mediadores,
consultores expertos en seguridad; ademas, algunos de sus cursos se ofrecen también en programas de educacion
continua. La MGGI surge para apoyar el desarrollo de la competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas, y de
todo tipo de organizaciones publicas y privadas. La MGSPAV tiene como objetivo formar profesionales con la capaces de
desempefarse en el sector pablico y privado, en la creacidn y gestion de proyectos de gobierno y comercio electrénico, o
como lideres y asesores en proyectos relacionados con el disefio e implementacion de portales electrénicos y servicios en
linea. Finalmente, el objetivo del DSAE es que sus egresados produzcan conocimiento y desarrollen tecnologia apropiada
para consolidar y anticipar los sistemas y ambientes educativos que propicien la construccion de una equitativa sociedad de
conocimiento.

Una fortaleza reconocida del SUV son sus disefiadores y desarrolladores de cursos en la modalidad virtual. En
2009, cinco de ellos fueron certificados con la norma NUGCHO003.01: Disefio de Cursos de Capacitacion para ser Impartidos
mediante Internet, otorgada por el Consejo de Normalizacién y Certificacién de Competencia Laboral (CONOCER), en el
marco del el Sistema Nacional de Educacion a Distancia (SINED); sin embargo, el equipo que lo integra no sobrepasa los
diez elementos (asesores pedagdgicos, integrador de curso en plataforma y desarrolladores entre otros) y ninguno tiene
plaza definitiva, lo cual propicia la emigracion de este capital humano a mejores oportunidades laborales.

Cuadro 1. Resumen del analisis de la pertinencia de los PE de la DES

= L L A B © D E F

PE Afio de inicio y/o de actualizacion ST No s TNo TS T No s T No T TN TS T o
LAO 2007 X X X X X X
LB 2006 X X X X X X
EDU 2000 X X X X X X
LGC 2006 X X X X X X
LTI 2006 X X X X X X
LSC 2009 X X X X X X
MGSPAV X X X X X X
MGGI X X X X X X
DSAE X X X X X X

FUENTE: Célculo propio.

NOTA: A: Considera las prioridades de los planes de desarrollo vigentes.

B: Considera los estudios de oferta y demanda (factibilidad).

C: Considera los resultados de estudios de seguimiento de egresados para la actualizacién de los planes y programas de estudio.




UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA  sosecvor

2012-2013

D: Considera las competencias profesionales.
E: Considera aspectos de investigacion.
F: En materia de investigacion, existen programas y proyectos de estudio de problemas de la realidad nacional y la bisqueda de la solucién de ellos.

La actualizacion de los contenidos de algunos cursos (redisefio) se ha estado realizando al final de cada semestre,
a partir de las recomendaciones de las academias; sin embargo, debido a las observaciones y recomendaciones de los
CIEES vy la antigiiedad de los PE (con egresados), El SUV se ha comprometido a revisar y, en caso de ser necesario,
adecuar el curriculo; para lo cual se esta considerando realizar estudios de trayectoria escolar, egresados, retroalimentacion
de los alumnos, empleadores y profesiograficos; asi como la curva de experiencia de los disefiadores de cursos
(pedagogos, expertos disciplinares y tecnblogos). En esta primera etapa se han identificado una serie de &reas a mejorar:
¢ Diversificacion los tipos de cursos: talleres, seminarios, y laboratorios
e Espacios y herramientas (demos y simuladores) para el desarrollo de habilidades de comunicacion verbal, idiomas,
célculo matematico, programacion, toma de decisiones, etcéteral
o Flexibilidad en el disefio para facilitar la adaptabilidad a las necesidades de cada grupo
e Revision y dictaminacion (en proceso) de la Licenciatura en Economia Solidaria y Cooperativismo por la
Coordinacion General Académica (CGA)
e Revision y dictaminacion interna de la Licenciatura en Periodismo

Anélisis de los programas educativos de posgrado

En los dos ultimos afios el SUV increment6 su oferta educativa, tanto en pregrado como en posgrado (cuadro 2) al
incorporar dos maestrias: Gestion de Servicios Pablicos en Ambientes Virtuales (MGSPAV), y Generacion y Gestion de la
Innovacion (MGGI), y el Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos (DSAE).

La MGGl fue aprobada en 2010 e inici6 en el ciclo escolar 2011A; actualmente cuenta con un PTC atendiendo a 50
alumnos. La MGSPAV tiene como objetivo formar profesionales con la capacidad de desempefiarse en el sector pablico y
privado, en la creacion y gestion de proyectos de gobierno y comercio electrénico, o como lider y asesor de proyectos
relacionados con el disefio e implementacion de portales electrdnicos y servicios en linea; atiende actualmente a 56
alumnos, sin embargo no cuenta con ningdn PTC. El objetivo del DSAE es que sus egresados produzcan conocimiento y
desarrollen tecnologia apropiada para consolidar y anticipar los sistemas y ambientes educativos que propicien la
construccion de una equitativa sociedad de conocimiento; atiende, durante el presente afio, a 25 alumnos y cuenta con un
PTC. Los programas de posgrado del SUV tienen como debilidad su reciente creacion y el relativo reconocimiento a nivel
nacional de la calidad de los PE en la modalidad a distancia; asi como el escaso nimero de PTC.

Cuadro 2. Andlisis de los PE de posgrado

Nicleo académico basico Resultados
. : ’ : Evidencia | Tasa de graduacion
Nivel del Calidad del PE ) Nivel _de Nimero de PTC adscritos al LGAC de los por cohorte
PE Nam. estudios SNI 9 )
Nombre estudios generacional
PTC
del PE No que lo de
de : ; seguimien
posgrado | | M | D PN | PF | reconocid | atiende ol wmle C | I m LGAC/P 1o de 200 | 200 | 200 | 200
P | C | oenel n TC q 5 6 7 8
PNPC egresados
0 registros
MGSPAV X 1 X
MGGI X 1 X
DSAE X 1 X

Recientemente fueron dictaminados, por el Honorable Consejo General Universitario (HCGU), tres nuevos
programas: Maestrias en Valuacion (MV), Maestria en Periodismo Digital (MPD) y Maestria en Docencia para Educacion
Media Superior (MDEMS), que dieron inicio durante el primer trimestre de 2012.

1 Se tiene un importante avance en este sentido: desde 2010 se inicio con interfaces de videoconferencia web en algunos procesos y espacios, como en los de posgrado y
en el seminario de investigacion. También se incorporaron nuevas plataformas y médulos para enriquecer los cursos, como en la ensefianza del inglés y las matematicas.
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Anélisis de la innovacion educativa implementada

Por los principios académicos que orientan el trabajo del SUV, entendemos la innovacion educativa como los cambios
significativos en los procesos de educacion, que se manifiestan fundamentalmente en las relaciones entre quienes
participan en estos procesos, ya sean personas o instituciones, y sus formas de actuar en el acceso y construccion de
conocimientos y saberes que trascienden en las maneras de vivir y convivir. Un componente esencial de esta concepcion es
la inclusion educativa, es decir, la bisqueda de formulas alternativas para hacer llegar los PE a las personas de diversos
sectores sociales, especialmente a quienes no pueden acceder a los tradicionales sistemas aulicos.

Como se menciond, el alumno accede a los PE a través del AVA en sus diferentes plataformas de ensefianza-
aprendizaje. Ademas de incluir en cada curso una guia, los alumnos pueden acceder a recursos educativos tales como
objetos de aprendizaje, audios, videos, tutoriales, animaciones, etcétera. El modelo educativo del SUV (anexo 8) y su
modalidad a distancia, no contemplan horas clase; pero si un cronograma que indica el inicio y fin de cada actividad, asi
como del curso en su totalidad. Esto permite la autonomia y autogestion de los estudiantes.

En este modelo educativo el alumno es el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje, esto significa que el
disefio de los cursos y la funcidn docente promueven el desarrollo de competencias en quien aprende. En estricto sentido,
el modelo académico en el que se asienta la organizacion de esta DES estd basado en el empleo intensivo de las TIC, y
orientado a la formacion por competencias y a la realizacion de proyectos, lo que permite incorporar oportunamente en el
curriculo las actuales y futuras necesidades del mercado laboral, sin descuidar, por supuesto, la formacion integral de los
alumnos. Una de las principales caracteristicas de este modelo educativo es la vinculacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje con el entorno real de los alumnos por medio de proyectos que cristalizan el proceso de interaccion con el
entorno y el aprendizaje. Por lo anterior, podemos afirmar que los PE del SUV promueven y propician la innovacion continua
de su curriculo.

Para la seleccion de aspirantes, desde el ciclo 2005A y hasta el 2009A, se implementaron distintas versiones de
examenes de seleccidn, basadas en el Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), creado por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), en los cuales se evaluaban las competencias:
cientifica, lectora y matematica. Sin embargo, estos examenes no contemplaban algunas competencias requeridas para
estudiar en la virtualidad, por lo que el proceso de ingreso tuvo que replantearse.

Actualmente el proceso de seleccion de aspirantes en el SUV es un curso en linea en el que, por medio de
actividades individuales y en equipo disefiadas a partir de un caso de estudio, se evallan las competencias especificas
establecidas en los perfiles de ingreso de cada PE; se diagnostica el nivel de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores; y, finalmente, se apoya a los aspirantes en la formacion de competencias basicas para estudiar en linea. Tiene
como objetivo final hacer una seleccion con la mayor pertinencia posible. Al momento de la elaboracion de este documento,
el curso va en su novena edicion.

El modelo educativo y la estructura de la organizacion académica del SUV generan un flujo de informacién que es
utilizado por los investigadores para el desarrollo de proyectos que, entre otras, tienen la virtud de poder ser aplicados en el
mejoramiento del modelo mismo.

En particular, el Proyecto de Desarrollo Tecnol6gico SUV 2010 tiene como objeto de estudio la interaccion de los
contenidos y las herramientas de los cursos con las necesidades de los estudiantes.

Este proyecto de investigacion fue la base para integrar la vision del proyecto tecnolégico de multiplataformas. Este
ultimo cumple el requisito de garantizar la sustentabilidad de la infraestructura para la educacion virtual en la Red
Universitaria de Jalisco, considerando la disposicion de entornos virtuales y todo tipo de recursos que posibilitan
experiencias educativas de maxima calidad; dar soporte a comunidades y redes de aprendizaje con lo mas avanzado en
herramientas para la gestion de la informacion y del conocimiento; y permitir el establecer, por medio del el trabajo
colaborativo, un polo de integracidon para el desarrollo, la produccion, promocion, distribucion y consumo institucional,
nacional e internacional de tecnologias para la educacion y la cultura virtuales.

Gracias a esta investigacion, fue posible desarrollar el Motor i Sistema de Universidad Virtual (MiSUV),
implementado en 2011, cuya integracion requirio el desarrollo de 24 proyectos paralelos. MiSUV en su primera etapa
incluy6 el nuevo portal del SUV, con capacidad de personalizacién de espacios; el portal del usuario autentificado; la
conexion con sitios autocontenidos (portales verticales); la integracion de las plataformas Moodle, Sakai y el AVA (este
ultimo desarrollado también por el SUV); ademas, la incorporacion del portafolio transversal y los productos del estudiante

junto con los médulos de evaluacion, entre otros (anexo 5).
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Un area de oportunidad de los principios basicos en el los que opera el SUV, es lo relativo a la inclusién. En la
Conferencia Mundial sobre Necesidades educativas especiales (UNESCO, 1994), se elaboraron algunos principios para
transformar las instituciones educativas, en el sentido de hacerlas capaces de responder con equidad a la demanda de una
educacion de calidad para todos los estudiantes, sin exclusién ni discriminacion. A esta visidon se le ha denominado
“educacion inclusiva”. Esta vision promueve un cambio educativo que no consiste solamente en la aceptacion o
incorporacién de las personas llamadas “especiales” (por sus capacidades diferentes, por su procedencia, por su ambiente
socio-familiar, por ejemplo) a la escuela ordinaria, sino que ademas plantea cambios curriculares, administrativos, de
docencia y de infraestructura.

En los Ultimos decenios se ha venido proponiendo un modelo diferente para comprender y satisfacer las
necesidades de los “estudiantes especiales” (el punto de vista clinico los reduce a sujetos con necesidades educativas
especiales de origen personal). El nuevo enfoque, llamado social, contempla a éstos “estudiantes especiales” en su
contexto familiar, social, politico y econémico y habla, no de carencias, sino de barreras al aprendizaje y la participacion. La
tarea de las instituciones consistira, en Ultima instancia, en identificar dichas barreras y minimizarlas.

En cuanto a la cobertura geografica, el SUV atiende estudiantes en casi todo el estado de Jalisco, en todos los
estados de la Republica y en el extranjero; de igual manera el SUV atiende estudiantes con capacidades diferentes, que
ademas estan inscritos en alguno de los Centros de Rehabilitacion Infantil Teleton (CRIT).

Sin embargo aln existen grupos vulnerables a los que el SUV no ha podido ofrecer servicios educativos
adecuados, como aquellas personas que por limitaciones fisicas, tecnolégicas, culturales o cognoscitivas no pueden
participar adecuadamente en los procesos de ensefianza-aprendizaje y cuando lo intentan optan por abandonar o desertar
de los PE. En este sentido, el SUV tiene clarificados los siguientes aspectos a mejorar:

Ajustar el curso de seleccién con el fin de detectar necesidades de los aspirantes para su inclusion
Ajustar cursos y materiales que permitan mejorar la inclusién educativa

Capacitar a los docentes para atencion a esta poblacion escolar

Diversificarlos medios y recursos educativos

Anélisis de la cooperacion académica nacional e internacionalizacion

El liderazgo del SUV en materia de cooperacion académica nacional e internacionalizacién se ha manifestado en la
generacion de redes de colaboracion para la ejecucion de proyectos educativos con un enfoque interdisciplinario (cuadro 3)
con organismos e investigadores de prestigio, tanto en el &mbito nacional como en el internacional.

Por las caracteristicas de su modalidad educativa, el SUV trasciende los tradicionales ambitos de colaboracion, de
manera que lo comunitario, lo regional, lo estatal, lo nacional y lo internacional se entrelazan; los entornos reticulares se
convierten asi en espacios comunes de trabajo. Desde una perspectiva local-global-local, se procura pensar
comunitariamente y operar en lo global, asi como pensar globalmente y actuar en la comunidad. Esta situacion se da en
todos los niveles del trabajo cotidiano (politicas educativas y gestion institucional). EI impulso del SUV va dirigido hacia el
trabajo en equipo, la disposicion y el compromiso de construir desde la colaboracion (principalmente con otras instancias de
la Red Universitaria) constituye un rasgo de vinculacion fundamental para el desarrollo del la DES.

Cuadro 3. Sintesis de las principales acciones de cooperacién académica

ESTUDIANTES PROFESORES
2007 2008 2009 2010 2011 2007 2008 2009 2010 2011
p .2 .2 . 2 1 .2 . L .2 . 2 . g . 2
CONCEPTO AvBTO 2 5 2 52 & 252528252 & 25 2 s
Enviada por la Institucién para Nacional
complementar la formacion académica Internacional 2 40,000.00 1 14,240.23
Enviada por la institucion con Nacional
reconocimientos de créditos Internacional
Recibida por la institucién para Nacional
complementar la formacién académica Internacional 1 2129.00
Enviada por la institucion con Nacional
reconocimiento de créditos Internacional
Nacional
Participacién en redes académicas Internacional

Fuente: UdeG, CCl de la CCA.
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El trabajo colaborativo cobra sentido al transformarse en alianzas para intercambiar, aportar y crear proyectos
educativos acordes con las misiones propia e institucional. Con este propésito, en los dos ultimos afios se han fortalecido
las relaciones, tanto con las entidades de Red Universitaria de Jalisco, como con instituciones de educacion superior (IES)
(mexicanas y del extranjero), con los diversos niveles de gobierno, con la iniciativa privada y la sociedad (tabla 2).

Tabla 2. Instituciones con las que coopera el SUV

Asaociaciones nacionales Asaociaciones internacionales
Asociacion | Tipo de institucion y/o cooperacion Asociacion Tipo de institucion y/o cooperacion
ANUIES Asociacion nacional con capitulos AULA- CAVILA, para la promocion | Asaociacion Civil para la creacién y desarrollo de un
regionales. se participa en la RCO, en | de la ensefianza, la investigacion y | espacio com(n latinoamericano de ensefianza superior
tres redes: la RENAED, el SINED y la identidad latinoamericana a en entornos virtuales
La RENAEC través de la extension cultural
Inclusién Digital | Se trabaja con el Gobierno del Estado | COLAM Programa de la OUI, para fomentar la cooperacion
Jalisco, e- de Jalisco y 12 instituciones mas en el entre las universidades del continente americano,
JALISCO proyecto de CCL mediante cadenas de conocimiento y uso de las TIC
ECOESAD Red Nacional de Bachilleratos ICDE Organizacion no gubernamental que cuenta con el
Publicos a Distancia y en los apoyo y asesoria de la UNESCO y del gobierno de
proyectos de educacion a distancia Noruega para promover la cooperacion intercultural y la
en los niveles de licenciatura y compresion de las instituciones a través de la
posgrado, y en la RIISAE educacion abierta y a distancia en todo el mundo
COMIE Red de instituciones publicas de nivel | Virtual Educa Es una iniciativa multilateral para la realizacion de
superior para investigar, entre otros proyectos innovadores en los &mbitos de la educacion y
temas, los entornos virtuales de la formacion profesional para el desarrollo humano
aprendizaje
Instituto Institucion educativa con sede en RECLA Proyecto de cooperacion alrededor de la educacion
Consorcio Xalapa, Veracruz, orientada al continua, coordinado por representantes de
Clavijero fortalecimiento de redes para universidades de Europa y América Latina
desarrollar las modalidades
educativas abiertas y a distancia
AMECYD Integra IES y organismos académicos
que ofrecen servicios de Educacion
Continua y a Distancia, con la
finalidad de impulsar el desarrollo de
estas areas

En resumen, mantenemos relacion y trabajo colaborativo basado en programas y proyectos con once instancias,
seis de caracter nacional y cinco internacionales, con las que realizamos actividades conjuntas de Investigacion y
divulgacion cientifica, desarrollo de programas de formacion (maestrias, diplomados y cursos); actividades de promocion de
nuestra oferta educativa y servicios; asi como oferta conjunta.

Anédlisis del impulso a la educacion ambiental para el desarrollo sustentable

En la mayoria de los PE se incluyen cursos que orientan la formacion de los estudiantes hacia desarrollo sustentable y la
educacion ambiental, tales como Valoracién de codigos de ética y sustentabilidad, Conceptualizacion de proyectos sobre
biodiversidad, Andlisis de la cooperacion para el desarrollo sustentable, Geografia y medio ambiente. Ademas, una de las
lineas especializantes de la LED contempla el desarrollo de proyectos de educacién ambiental.
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Analisis de la vinculacién con el entorno

La extension y vinculacion, entendidas como la manera en que se comparten con los diversos sectores sociales el
conocimiento cientifico-académico de la Universidad y el ejercicio profesional de sus estudiantes y egresados, es una de las
tareas principales del SUV. Debido a que la virtualidad es el ambito natural de trabajo de esta DES, las dimensiones en que
desarrolla sus actividades de extension y vinculacion se expanden mas alla de los limites geograficos de nuestro pais; es
decir, llegan tanto a comunidades rurales de nuestra region, como a los organismos internacionales e instituciones
educativas del mundo (cuadro 4). De modo que se trabaja en la construccién de la globalidad académica y en el
fortalecimiento de las identidades comunitarias, buscando superar la dicotomia entre lo global y lo local.

Con el objetivo de aportar al desarrollo educativo de los 125 municipios que integran el estado de Jalisco, en el
SUV se disefid y ejecuta en el programa Comunidades de Aprendizaje y Servicios Académicos a Distancia (CASA
Universitaria), cuyo propésito es ofrecer a las personas que por circunstancias sociales, economicas, culturales y
geogréficas no tienen facil acceso a los programas universitarios de educacion superior. El programa CASA Universitaria
ofrece servicios de acceso a estudios formales y educacion continua, asi como acervo bibliogréfico, espacios para el
aprendizaje grupal, cursos, talleres, y area de usos multiples. También es importante destacar que es un espacio para que
los alumnos presten su servicio social. La red de CASA Universitaria llega a 37 municipios del estado de Jalisco por medio
de 47 modulos: 36 CASA institucionales, seis CASA en colaboracién y cinco de apoyo a centros comunitarios. Se ha
avanzado de manera considerable en este proyecto, sin embargo es necesario reequipar varias CASA ya que el equipo es
insuficiente ademés de obsoleto.

En diciembre de 2011 se llevé a cabo la inauguracion de CASA Universitaria Tizapan el Alto, la primera disefiada y
construida especificamente para este programa, administrada en su totalidad por la UdeG por medio del SUV. Cuenta con
una sala de auto acceso con capacidad para 30 equipos de computo, infoteca, terraza con conexién a internet para 20
usuarios y dos salas de usos mdiltiples con capacidad cada una para 50 personas, asi como dos cuartos para servicios,
cocineta y bodega, totalmente equipada con las unidades correspondientes. En ella, ademas de los regulares, también se
brindaran servicios de alfabetizacién en primaria y secundaria, y de educacion para adultos, se impartirdn cursos
presenciales de musica y de elaboracion de conservas. Se colabora con el programa Plazas Comunitarias, del Consejo
Nacional de Educacion para la Vida y el trabajo, y con el Instituto Estatal de Educacion para Adultos (IEEA) de Jalisco. Se
opt6 por instalar esta CASA Universitaria en Tizapan por la experiencia de trabajo previa que se tenia con ese municipio:
fue alli donde se aplico el programa piloto del diplomado de micro emprendimientos y desarrollo sustentable, impartido de
manera conjunta por nuestra Casa de Estudios y la Universidad de la Cooperacion Internacional de Costa Rica.

En Los Angeles, California, el SUV amplié su programa CASA Universitaria para llevarlo a mexicanos radicados en
el extranjero con un enfoque adecuado; naciendo asi las CASAS Universitarias para mexicanos en el exterior (CASA
Aztlan), con la finalidad realizar gestiones que tiendan a facilitar el acceso a la educacion de los paisanos radicados en el
extranjero, principalmente en los Estados Unidos de América. En las CASAS Aztlan, ademas se realizan actividades
culturales, sesiones informativas sobre la oferta educativa del SUV, se facilitan trdmites y gestiones administrativas a los
aspirantes y alumnos, se proporciona el acceso a computadoras con internet y se apoyan proyectos productivos de los
paisanos, entre otros servicios. Hasta la fecha se ha logrado la instalacion de cinco CASAS Aztlan, la dltima en Chicago,
lllinois. A menos de un afio de haber iniciado con este programa, ya se tienen convenios con cuatro instituciones que,
ademéas de colaborar en los proyectos educativos y de gestidn, brindan alojamiento a las CASAS Aztlan en sus
instalaciones. Son varias las tareas las CASAS Aztlan en la que se debe avanzar, por mencionar algunas: es necesario
establecer una colaboracion formal con el Instituto Mexicano del Exterior (IME-Lazos), promover la obtencion de becas para
los migrantes ya inscritos, atender a las invitaciones recibidas para participar en eventos dirigidos a migrantes, y difundir los
PE y servicios del SUV.

Ante las crecientes expectativas y necesidades de los paisanos, se espera que este programa se consolide en el
estado de California y pronto pueda extenderse a mas estados del pais vecino, de manera que la UdeG contribuya con todo
su potencial a mejorar la calidad de vida de las personas de origen mexicano en el extranjero.

Educacion continua

La UdeG tiene mas de 20 afios ofreciendo a la poblacion cursos, talleres y diplomados como medios de capacitacion para el
mercado laboral. Actualmente el SUV ofrece educacion continua tanto en modalidad virtual como de manera presencial. La
cobertura es a nivel local, nacional e internacional, ya que tiene la capacidad de enviar a los asesores a los lugares que
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necesiten de gu ésesorl'a. Dichos docentes tienen experiencia académica, pedagdgica y laboral. En 2011 el SUV ofrecié 56
cursos y diplomados (tabla 3 y anexo 9) en los que asistieron 3,650 participantes en 218 grupos.

Tabla 3. Grupos y participantes en educacién continua, 2011

Programa NUmero Grupos Participantes
Diplomados 10 89 639
Cursos 46 129 3,011
Total 56 218 3,650

El Centro de Formacién de Periodismo Digital (CFPD) es una entidad académica del SUV. EI CFPD comenz6 a
operar en septiembre de 2008 con el auspicio del Centro Internacional para Periodistas, con sede en Washington, y de la
Fundacion Knight para el Periodismo en las Américas. Las funciones principales del CFPD son contribuir a la formacién y
capacitacion de periodistas y comunicadores en América Latina y comunidad hispana de Estados Unidos, y propiciar la
produccion de un periodismo de calidad en Internet. Desde su creacion, ha tenido estudiantes de més de 17 paises, entre
los que se encuentra Argentina, Bolivia, Brasil, Canada, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, EUA,
Guatemala, México, Nicaragua, Paraguay, Per(, Republica Dominicana, Venezuela.

Cuadro 4. Principales acciones de vinculacion

Convenios Nimero Monto 2011

Con el sector productivo

Con los gobiernos federal, estatal y municipal 4 1,575,999.88

Proyectos con el sector productivo 1 300,000.00

Proyectos con financiamiento externo

Patentes

Servicios (sefialar el tipo)

Laboratorios

Elaboracion de proyectos

Asesorias técnicas

Estudios

Educacion continua (cursos, diplomados, talleres, entre otros)

Algunos otros aspectos (detallar)

Total de recursos 2011 5 1,875,999.88

Analisis de la atencion a las recomendaciones de los CIEES y los organismos reconocidos por el
COPAES a los PE

De los PE del SUV factibles de ser evaluados o acreditados, el 100% ya cuenta con el nivel 1 de calidad otorgado por los
CIEES. En 2006 fue evaluada la LED, se ha cumplido con casi la totalidad de las observaciones y recomendaciones de los
CIEES. Sin embargo, aun existen aristas a mejorar como son el seguimiento de egresados, el programa de tutoria, la
ampliacion de los acervos de la biblioteca virtual, asi como el incremento del nimero de PTC que atienden los PE.

Las observaciones y recomendaciones de os CIEES a la LED se solventaron desde 2009, y en los programas que
aun no tenian una generacion, ademas se realizd un taller con el objetivo de preparar las condiciones para la
autoevaluacién. En el primer cuatrimestre de 2011 el SUV recibi6 la visita de pares académicos (anexo 10) evaluar las
licenciaturas de Administracion de las Organizaciones, de Gestion Cultural, de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, y de Bibliotecologia. Como resultado fueron clasificados los cuatro programas educativos en nivel 1. En
noviembre de 2011 esta DES recibio el Informe de evaluacion de la licenciatura en Administracion de las Organizaciones en
el que se presentaron 31 recomendaciones de mejora, en nueve categorias. De las tres licenciaturas restantes ain no se
recibe el informe de evaluacion; sin embargo, se cuenta con las recomendaciones que los evaluadores de manera verbal
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informaron preliminarmente; para la LGC son nueve recomendaciones en seis categorias; para la LTI, ocho
recomendaciones en seis categorias; y por Ultimo, para la LB son diez en cinco categorias (cuadro 5y anexo 11).

Las observaciones giran principalmente en torno del modelo educativo (al plan de estudios se le hicieron 14
observaciones y a la plataforma tecnoldgica 12) y sobre el desempefio estudiantil, retencion y eficiencia terminal. En este
momento se estan disefiando estrategias para solventar todas estas observaciones; aunque algunas no han sido notificadas
de manera oficial, se consideran aristas a allanar, por lo cual se tiene contemplado realizar las siguientes acciones: a)
revision y actualizacion curricular, b) estudios de empleadores y seguimiento de egresados, c¢) diversificacion de los medios
de comunicacion: dispositivos mdviles, la red de videoconferencia y uso innovador de los medios tradicionales, d) apoyar al
egreso y titulacion.

Cuadro 5. Sintesis de la atencién a las recomendaciones académicas de los CIEES

LAO | 1 0 4 2 1 4 g 6 1 0 9
LGC | 1 0 4 1 1 1 0 0 0 1 0
LTI 1 0 2 1 0 1 0 0 0 1 2
LB 1 0 4 3 0 0 1 0 0 0 1
Total | 4 0 14 7 2 6 4 6 1 2 12

NOTAS:

A Normativa y politicas generales G Docencia e investigacion

B Planeacion, gestion y evaluacion H Infraestructura: instalaciones, laboratorios, equipo y servicios

C Modelo educativo y plan de estudios | Reconocimiento social y laboral

D Desempeifio estudiantil, retencion y eficiencia terminal J Vinculacién con los sectores de la sociedad

E Servicio de apoyo al estudiantado K Plataforma tecnoldgica

F Perfil y actividades del personal académico

Analisis de los resultados de los Exdmenes Generales para el Egreso de la Licenciatura (EGEL-
CENEVAL)

En los PE del SUV no aplican, por el momento, los EGEL del CENEVAL (cuadro 6). Sin embargo, se esta trabajando para
que a partir de este afio se integre esta opcidn a la modalidad de titulacion por examenes; lo cual ampliaria la gama de
opciones a las que puedan acceder nuestros egresados para lograr su titulacién. En un primer momento se aplicaria en los
programas educativos cuyo contenido se apegue a los EGEL, y de manera paralela realizaremos un andlisis comparativo de
los EGEL con nuestros PE restantes para valorar las posibilidades integrar dicha opcion.

Cuadro 6. Analisis de los resultados de los EGEL-CENEVAL

1.PE1
2.PE2
3.PE3 NO APLICA
4,PEn
Total

Analisis de la capacidad académica

Habilitacion de los PTC
La plantilla de PTC esta conformada por 65 profesores: nueve con grado de doctor; diez estudiando o terminando el
doctorado; 49 con maestria; y siete con licenciatura. EI 14% de los PTC cuenta con el perfil PROMEP y uno de ellos es
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miembro del SNI. Se han incorporado un mayor nimero de profesores con doctorado; sin embargo, debido a la movilidad de
profesores entre las entidades de la Red, el SUV incorpor6 a su plantilla siete docentes con el grado de licenciatura (tabla
4). No obstante se ha avanzado en la incorporacién de profesores con maestria y doctorado, no se ha logrado que todos
promuevan su incorporacion al PROMEP y al SNI.

Tabla 4. Habilitacion académica de los PTC (%)

PTC con: 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Licenciatura 0 42 14 19 12 20 11 11
Especialidad 8 0 3 3 0 0 0 0
Maestria 33 54 69 65 79 70 75 75
Doctorado 8 4 14 13 9 10 14 14
Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP 0 27 28 35 27 32 18 14
Pertenencia al SNI/SNC 0 4 3 3 6 5 3 15

Al revisar los indicadores de capacidad académica de la DES a través del tiempo, encontramos que su evolucion
es positiva (cuadro 7). En el periodo 2005 a 2011, la proporcion de PTC en relacion al total de académicos se increment6 de
doce PTC en 2005 a 65 en 2011. En 2005 s6lo se contaba con seis PTC con posgrado (uno de ellos con doctorado); en
2011, 58 de los 65 PTC tiene posgrado, nueve de ellos doctorado. Al comparar los PTC con posgrado de la DES con la
media institucional encontramos que esta es aceptable (89%). Sin embargo, en la proporcién de PTC con doctorado, el SUV
se encuentra por debajo de la media, por lo que es de prioridad apoyar a los PTC que se encuentran en la fase final de sus
estudios de doctorado.

Cuadro 7. Andlisis de la capacidad académica

2005 2012 Variacion 2005-2012 2012
SRE Absolutos % Absolutos % Absolutos % — Media -
Institucional | Nacional
PTC 12 11 65 12 53 441
PTC con posgrado 6 50 58 89 52 866 91 87.03

PTC con posgrado en el area
disciplinar de su desempefio

PTC con doctorado 1 8 9 14 8 800 34.15 36.20

PTC con doctorado en el area
disciplinar de su desempefio

PTC con perfil 0 0 9 14 14 55.7 47.94
PTC con SNI 0 0 1 15 1 18 16.87
CAC 0 0 0 0 0
CAEC 0 0 0 0 0
CAEF 0 0 2 100 2

Formacion de profesores

El SUV, preocupado por atender las necesidades de formacion de la planta académica, ha implementado la capacitacion de
manera permanente, por medio del Diplomado en formacion por competencias, y otros cursos de otros temas como la
planeacidn, el disefio y la ejecucion de los cursos en linea, herramientas docentes para la actualizacién de los académicos
(tabla 5).

La capacitacion y actualizacion del personal académico se lleva a cabo en linea, durante los periodos de los
interciclos. Durante el afio 2011 se realiz6 el disefio de instrumentos de evaluacién por competencias para cada uno de los
cinco modulos del Diplomado en formacion por competencias, con el propésito de que, aquellos asesores que cuentan con
las competencias para acreditar los mddulos puedan hacerlo presentando un producto que lo refleje y entonces poder
recibir la constancia que asi lo acredite.
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Tabla 5. Capacitacion al personal académico del SUV

Programa educativo 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Lic. en Administracion de las Organizaciones 3 19 25 35 51 48
Lic. en Bibliotecologia 7 2 19 13 14 26
Lic. en Educacion 13 24 77 64 54 63
Lic. en Gestion Cultural 20 23 19 15 17 16
Lic. en Tecnologias e informacion 24 13 48 61 57 41
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 38 35
Maestria en Gestién de Servicios Piblicos en Ambientes Virtuales 3
Total 67 81 188 188 | 231 | 232

En el SUV, con el propdsito de fortalecer nuestra planta académica, se aplica por medio del correo electronico el
Diagndstico de habilidades basicas para asesorar en linea a los candidatos a docente de tiempo parcial (asignatura), el cual
consta de un cuestionario con preguntas abiertas y cerradas, asi como de tres ejercicios (foros, retroalimentacion en
portafolio y sobre el campo profesional de los candidatos). Este diagndstico nos permite conocer el nimero de inscritos y de
asesores que se formaron previos al inicio de cursos.

Periddicamente se ha realizado la evaluacion del desempefio docente por medio de un instrumento de andlisis de
las tareas del asesor del SUV que se aplica en los grupos de los PE. El andlisis de esta evaluacién se ha venido realizando
de manera manual, pero durante el semestre en curso se planea automatizar este proceso, vinculando los resultados del
instrumento a los parametros, criterios e indicadores de la calidad en el desempefio.

Andlisis de los cuerpos académicos

El SUV cuenta con dos cuerpos académicos en formacion reconocidos por la SEP: el CAEF Gestion de la Cultura en
Ambientes Virtuales y el CAEF Sistema de Gestion del Conocimiento en Educacion (tabla 6). Ambos tienen el propésito de
impulsar el desarrollo de investigacion en equipo para fortalecer las lineas de investigacion y aumentar el impacto en la
calidad de los servicios que ofrece esta DES.

El CA Gestion de la Cultura en Ambientes Virtuales se integra por siete PTC, seis con maestria y uno con
licenciatura. Tres de los PTC tienen perfil PROMEP reconocido. EI CA Sistema de Gestion del Conocimiento en Educacion
se conforma por tres miembros, todos con reconocimiento del PROMEP y uno de ellos es miembro del SNI. Ambos CA
realizan trabajo con redes nacionales e internacionales, tienen evidencias de organizacion y trabajo colegiado; y un sistema
de informacién denominado Observatorio para la Educacién en Ambientes Virtuales. Los integrantes de ambos CA
participan en los tres posgrados activos.

Entre las principales debilidades de los CA se encuentran la no existencia de trabajo colectivo y que, ademas, no
participan estudiantes en ellos.

Tabla 6. Sintesis de los cuerpos académicos

; Habilitacién .
e age g’%o Perfil ez feles Evidencia de la Productos Identificacio o
FUSETS SEP- ® organizaciény | académicos nde Ident.|f|c.amén
e o |9 2 4 lo PROMEP | & . . trabajo reconocidos principales de pr_lr_1CIpaIes
(J; m| o integran |[D |M | E | L % Nacionales | Internacionales colegiado por su calidad T — debilidades
Gestion de la
E\m;?n?s X| 7 6| (1] 40 | 1] No Si Si Si ABEG | CDFH
Virtuales
Sistemas de
Sestionde , x| 3 |21 5 |1| s i Si Si ABEG | CDFH
Educacion
A.  Caracterizacion del personal que integra un cuerpo académico
B.  Caracterizacion de las LGAC que se cultivan por el cuerpo académico
C.  Manifestaciones colectivas del cuerpo académico incluyendo estudiantes
D.  Parametros a considerar en la actividad académica del cuerpo académico segun area, disciplina, especialidad, vocacion, proyeccion a la sociedad, etcétera
E.  Relaciones interinstitucionales incluyendo los programas educativos y colaboradores del cuerpo académico
F.  Equipamiento como informacién bésica para el establecimiento de redes de colaboracion
G. Vitalidad del cuerpo académico
H.  Integrantes potenciales del cuerpo académico y sus requerimientos de habilitacion
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Anélisis de la competitividad académica

Al inicio de los cursos de 2012 el SUV atiende a 4,457 alumnos de licenciatura y a 100 de posgrado; de los cuales
el 40% esté inscrito en la LED, debido a que es la licenciatura mas antigua en la oferta educativa de esta DES. El resto de
los programas educativos son relativamente nuevos: las LGC, LB y LTI iniciaron cursos en 2006, la LAO en 2007, la LSC en
2010; la MGSPAV y el DSAE en 2010; finalmente la MGGl inicié en 2011.

Durante el periodo 2005-2012 la matricula crecio en promedio 21% anual, este crecimiento tuvo un mayor indice
en el dltimo afio debido, principalmente, a la aplicacion de una politica de ampliacién de la cobertura: en una primera etapa
aumentando la admision y mejorando la retencion de alumnos (tabla 7); y en un segundo momento por medio de la
operacion programas remediales y de apoyo a los alumnos en toda su trayectoria escolar.

Tabla. 7 Evolucién y proyeccion de la matricula por PE 2005-2012

Afio

Programa educativo Afio de CIEES

creacion 005 006 007 008 009 010 011 012 013 014 015
Lic. en Administracion de las
Organizaciones 006 I 154 364 529 750 636 803 885 919 963
Lic. en Bibliotecologia 005 I 95 130 226 243 277 220 278 306 318 333
Lic. en Educacion 000 | 1,172 1,018 971 1,318 1,382 1,848 1462 1845 2,034 2113 2214
Lic. en Gestion Cultural 006 I 178 188 267 398 490 353 445 491 510 535
Lic. en Tecnologias e Informacion 005 I 192 292 558 786 1,048 718 906 999 1,039 1,088
Lic. en Seguridad Ciudadana 009 133 143 180 199 207 217
Maestria en Gestion de Servicios
Plblicos en Ambientes Virtuales 010 o e i o a8 &
Maestria en aneramon y Gestion 15 19 21 2 23
de la Innovacion 010
Doctorado en Sistema y Ambientes
Educativos 010 48 2 - - 8 8
Total 1,172 1483 1,735 2,733 3,338 4,591 3,611 4557 5024 5220 5470

El 100% de los PE evaluables del SUV tiene el reconocimiento del nivel 1 otorgado por los CIEES, por lo tanto
todos los alumnos adscritos a esta DES se encuentran en programas de calidad (cuadro 8). Sin embargo, el SUV reconoce
que se deben fortalecer y asegurar todos los PE que integran su oferta académica por medio de diferentes estrategias y
acciones, como: 1) ampliar la cobertura; 2) mejorar el curriculo y el desarrollo tecnoldgico; 3) fortalecer los servicios a los
estudiantes; 4) gestionar personal académico de tiempo completo; 5) mejorar indicadores relativos a las trayectorias
escolares por medio de la tutoria, programas remediales, vinculacién de los alumnos con el mercado laboral, y 6) fortalecer
la infraestructura y los servicios de apoyo académico, mediante la actualizacion de recursos de informacion.

Respecto al dltimo punto, se trabaja en la gestion, la evaluacién y el tratamiento de la totalidad de los recursos
informativos que sirven de apoyo para los cursos de nuevo disefio o redisefio de los programas educativos ofrecidos por el
SUV. En el Gltimo afio, se revisd y evalud el 100% de los recursos informativos de la de la LTI y el 75% de la LAO; se
fortalecio el servicio de la biblioteca con la adquisicion de 1,044 ejemplares de 723 nuevos titulos; y se ha trabajado en la
realizacion de campafias de fomento a la lectura que dieron auge al movimiento del acervo. Con el mismo fin se utilizaron
redes sociales como FaceBook (903 amigos) y Twitter (162 seguidores), y un Blog con 9,650 lectores de once paises.
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Cuadro 8. Andlisis de la competitividad académica
2005 2012 Variacion 2005-2012 2012
Rubro Media
Absolutos %  Absolutos %  Absolutos % Institucional Nacional

Programas educativos evaluables de TSU y Lic. * 1 100 5 100 4 400
Programas educativos de TSU y Lic. con nivel 1 de los CIEES 0 0 5 83.3 5 - 76.2 70.32
Programas educativos de TSU y Lic. acreditados 0 0 0 0 0 -
Programas educativos de calidad de TSU y Lic. 0 0 5 83.3 5 - 89.2 78.13
Matricula Evaluable de TSU y Lic. 1,172 100 4,277 100 3,105 265
Matricula de TSU y Lic. en PE con nivel 1 de los CIEES 1,172 100 4,277 96 3,105 265 89.39 81.14
Matricula de TSU y Lic. en PE acreditados 0 0 0 0 0 -
Matricula de TSU y Lic. en PE de calidad 0 0 4,277 96 4,271 - 89.2 89.12
Estudiantes egresados 16 122 7 106 663
Estudiantes que presentaron EGEL y/o EGETSU 0 0 0 0 0 -
Estudiantes que obtuvieron resultado satisfactorio en el EGEL y/o EGETSU 0 0 0 0 0
Estudiantes que obtuvieron resultado sobresaliente en el EGEL y/o EGETSU 0 0 0 0 0

Analisis de la relacion entre capacidad y competitividad académicas

Por las caracteristicas del SUV, uno de los principales problemas que enfrenta es la relaciéon de alumnos por PTC. La
relacion de capacidad y competitividad se solventa, —de manera provisional— con apoyo de PTC de otras DES, y con el
significativo nivel de habilitacion de los PTC adscritos a esta DES, lo cual impacta positivamente dicha relacion.

Anélisis de brechas de capacidad y competitividad académicas

Una de las debilidades del SUV, que ademas se refleja en la brecha entre capacidad y competitividad, es la proporcion de
PTC por alumno, debido a la concentracién de PTC en la LED, a causa de que este PE fue el primero en impartirse en esta
DES. Esta brecha, se reducird una vez que se incorporen mas PTC relacionados con los otros PE del SUV.

Con la experiencia acumulada en la LED y con las observaciones y recomendaciones de los CIEES, se han
identificado areas de mejora o de fortalecimiento, entre las que destacan: la normatividad especifica de la modalidad (por
ejemplo, la titulacion, el trabajo académico en linea), la tutoria, el desempefio escolar, la vinculacion alumno-mercado
laboral (que incluye una bolsa de trabajo), los apoyos académicos (econdmicos, servicios bibliotecarios en linea, salud),
entre otros.

Anélisis de la atencién y formacion integral del estudiante

En 2012, de los 4,557 alumnos del SUV, 2,877 pertenecen a algiin municipio del estado de Jalisco; 1,614 son de
alguna otra entidad federativa; y 86 de mas de doce paises. Son mujeres 2,597 y hombres 1,960. En este contexto, el SUV
elimina dos factores representativos de la modalidad presencial: el tiempo y la distancia. Sin embargo, aun cuando la
eliminacion de estos factores es una ventaja del modelo a distancia en comparacion con el presencial, los alumnos deben
ser apoyados, de manera extensiva para impactar positivamente en los indicadores de su trayectoria escolar. EI apoyo se
brinda por medio de mecanismos de seguimiento, control y retroalimentacion como: a) los servicios de atencion
personalizada, b) el seguimiento académico y administrativo (el programa de tutorias), ¢) estudios permanentes, d)
encuentro de estudiantes-profesores.

a) El Centro de Atencion Personalizada (CAP)
La calidad es un factor determinante en nuestro hacer y pensar cotidianos, en los que la innovacién es parte fundamental
para la construccion significativa de saberes y conocimientos de los alumnos, y que también, impacta mas alld de su
formacion académica. Por ello, la atencion y el seguimiento de la trayectoria académica de los alumnos son fundamentales
para consolidar los principios normativos y el modelo educativo del SUV.

La atencion personalizada al estudiante se ofrece en el area denominada Centro de Atencién Personalizada (CAP),
que tiene como objetivo proporcionar a los aspirantes, alumnos y egresados diferentes servicios de orientacion académica y
administrativa por teléfono, correo electrénico o chat. Las principales fortalezas del CAP son la experiencia de su personal
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en ésta area y la organizacion por medio de un sistema de telefonia inteligente, que puede facilitar de manera instantanea el
historial académico y administrativo del estudiante.

b) El programa de tutorias

En cuanto al seguimiento académico y administrativo por medio del programa de tutorias, podemos observar que, por las
caracteristicas del modelo del SUV, el apoyo por parte de los docentes es mas cercano en comparacion con el esquema
educativo de caracter presencial, no obstante éste no es integral y no considera los valores de los indicadores de la
trayectoria escolar individual ni grupales para delinear cursos de accién, medidas como implementar programas para abatir
la reprobacion o la desercion, entre otras.

Los coordinadores de carrera, la Coordinacion de Planeacion y Evaluacion, el Instituto de Gestion del
Conocimiento y el Aprendizaje de Ambientes Virtuales y la Direccion de Tecnologias estan disefiando los mecanismos e
instrumentos para apoyar al programa de tutorias con informacion y estudios sistematizados a partir de la generacion,
procesamiento, analisis y difusién de la informacién en un esquema de tablero de control, que proporcione el acceso
inmediato al historial de la evolucion del desempefio académico de los estudiantes.

La principal fortaleza de la accion tutorial ha sido la adopcion, a través del Consejo Técnico de Tutoria (CTT), de
politicas de caracter general y su instrumentacion de acuerdo al contexto y situacién administrativa, académica y
tecnoldgica en cada &mbito. Asi mismo, el enfoque de formacién por competencias a través del desarrollo de proyectos que
se ha instrumentado en el curriculo de la oferta educativa del SUV, es propicio también para fortalecer las habilidades de los
tutores de proyectos.

Sin duda, una debilidad de la tutoria en el SUV es la cantidad de PTC y la falta de capacitacion para realizar las
actividades que implica el acompafiamiento tutorial. También se carece de un mecanismo tecnoldgico de control y
seguimiento por parte de los académicos y los alumnos, que sea adecuado al trabajo en linea y pertinente al proceso que
se vive en el desarrollo del curriculo.

De forma sistematica se aplican de manera programada evaluaciones a los estudiantes y docentes a través de
encuestas y formularios sobre los cursos, el desempefio docente y los servicios académicos ofrecidos por el SUV, con el fin
de mejorar e identificar areas de oportunidad de los PE.

Actualmente se esté realizando un estudio de trayectorias continuas y discontinuas con los alumnos inscritos que
abandonaron, desertaron y se encuentran en peligro de recibir una sancién por su bajo nivel de aprovechamiento (estudios
de percepcion, trayectorias continuas, trayectorias discontinuas, desercion, alumnos en condicion de Articulo 34y 35, y de
trayectorias nulas). Estos estudios se han realizado de manera sistematica, con mayor intensidad en los Gltimos tres afios, a
partir de un modelo referencial, en la que la vitrina metodoldgica contempla la encuesta y la entrevista via telefonica. De
manera general se identificaron hallazgos que concurren u obstaculizan en el desempefio de los alumnos. Entre otros, estos
obstaculos se originan en los ambitos:

e Econdmico-laboral
Salud
Modalidad (incluye aspectos de contenido, tecnolégicos y de asesoria)
Familiares

Entre las propuestas que se desprenden de estos estudios se encuentra el programa de tutoria (que incluye
acciones remediales y de orientacion); de vinculacion con el mercado laboral (programa denominado Cartera de Proyectos);
y de salud y prevision de adicciones. Una propuesta mas se orienta hacia la adecuacion tecnol6gica necesaria para facilitar
la inclusién educativa. Para el ajuste al sistema de informacion de los alumnos, se contempla que los alumnos proporcionen
informacion personal de carécter general, econémico y social en la denominada Ficha Bésica, en la cual sera concentrada
la informacion del alumno.

Las principales areas de oportunidad son la formacion de los profesores, el desarrollo de un espacio en linea para
el seguimiento académico y administrativo de la tutorfa, y la profundizacion en estudios especificos en la tematica.

¢) Encuentro de estudiantes

Cada afio se organiza el Encuentro Cultural y Deportivo, en el que participan alrededor de 400 personas, entre estudiantes,
asesores y personal administrativo. En el marco de este Encuentro se realizan actividades deportivas (volibol, futbol,
basquetbol, competencias, etcétera), asi como talleres de baile, papiroflexia y yoga, juegos de mesa, torneos de ajedrez y
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domind, rifas, eventos de entrega de reconocimientos, entre otras actividades. Este es un espacio Unico en el afio para
generar la convivencia entre los alumnos del SUV, los profesores y el personal administrativo

Anélisis de solicitud de plazas de PTC

El personal adscrito al SUV se conforma por 558 profesores, 65 PTC y 493 de tiempo parcial. Los profesores de
asignatura son contratados para apoyar a los PE a partir de bolsas de horas asignadas por la AG de la UdeG, la cual en
cada ciclo se modifica a partir del crecimiento natural de la matricula. Sin embargo, ain con el crecimiento del nimero de
profesores de tiempo parcial, la cantidad de PTC es insuficiente para cubrir la totalidad de secciones (grupos). Ademas en
comparacion con otras DES de la UdeG, el SUV tiene una proporcién mayor de alumnos por profesor.

Para abatir la escasez de profesores, como estrategia emergente, el SUV invitd a PTC adscritos a otras DES. La
estrategia se puede agotar a corto plazo, ya que la estancia de estos PTC no esta asegurada, dado que no existe una
contraprestacion de caracter econémico. Por ejemplo, en 2007 participaron 19 PTC, en 2008 colaboraron 16 PTC de otras
DES'y en 2011 apoyaron 33 PTC.

Segun los criterios del PROMEP, se necesitaria entre 173y 259 PTC para los PE de la DES en 2012 (tablas 8, 9 y
10; cuadro 9). No obstante, sin tomar en cuenta al pie de la letra la relacion recomendada por el PROMEP, la solicitud de
nuevas plazas de PTC que el SUV plantea para 2012 y 2013, es de 60 nuevas plazas.

Tabla 8. PTC adscritos a otras DES que participan en los PE ofrecidos por la SUV en 2011

Entidad Universitaria/ PE | LAO | LB | LED | LGC | LTI | MGGI | MGSPAV | DSAE | TOTAL
CUAAD 1 1 2
CUCBA 1 1
CUCEA 4 |1 1 1 7
CUCEI 2 2
cucs 1 1 2
CUCSH 1 4 |1 |1 1 1 9
CUALTOS 1 1
CUCIENEGA 2 1 3
CUSUR 1 1
CUNORTE 2 2
SEMS 1 1|1 3
TOTAL 7 |1]10] 34| 2 2 4 33

Tabla 9. Numero de PTC deseable y maximo segun criterios PROMEP por PE en el SUV, 2010-2012

2010 2011 2012 2013 2014
Programa educativo

Des | Max | Des | Max | Des | Max | Des | Max | Des | Max

Lic. en Administracion de las Organizaciones 38 | 50 | 32 | 43 | 41 | 54 | 45 | B9 | 46 | 62
Lic. en Bibliotecologia 14 19 11 15 14 19 16 21 16 22
Lic. en Educacién 93 | 124 | 74 | 98 93 | 123 | 102 | 136 | 106 | 141
Lic. en Gestidn Cultural 25 33 18 24 23 30 25 33 26 34
Lic. en Tecnologias e Informacién 53 | 70 | 36 | 48 | 46 | 61 | 50 | 67 | B2 | 70
Lic. en Seguridad Ciudadana 7 9 8 10 9 12 10 14 11 14

Maestria en Gestion de Servicios Plblicos en Ambientes Virtuales 2 2 3 5 4 6 4 6 4 7

Maestria en Generacion y Gestion de la Innovacion 0 0 1 2 2 3 2 3 2 3
Doctorado en Sistema y Ambientes Educativos 5 14 5 13 6 16 6 18 6 18
Total 237 | 321 | 188 | 258 | 238 | 324 | 260 | 357 | 269 | 371

Tabla 10. PTC necesarios para la operacion optima de los PE del SUV en 2012

_ PTC criterios del PROMEP () PTC adscritos | péficit de PTC (a-h)
Programa educativo al SuUV (b)
Des Méx Des Méx
Lic. en Administracion de las Organizaciones 41 54 14 27 40
Lic. en Bibliotecologia 14 19 1 13 18
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Lic. en Educacién 93 123 31 62 92
Lic. en Gestién Cultural 23 30 2 21 28
Lic. en Tecnologias e Informacién 46 61 12 34 49
Lic. en Seguridad Ciudadana 9 12 1 8 11
Maestria en Gestion de Servicios Publicos en
. . 4 6 1 3 5
Ambientes Virtuales
Maestria en Generacion y Gestion de la
. 2 3 1 1 2
Innovacion
Doctorado en Sistema y Ambientes Educativos 6 16 2 4 14
Total 238 324 65 173 259
Cuadro 9. Resumen de las DES para la solicitud de plazas
Sistema de Universidad Virtual
173 [5) [%2] [%2]
‘g S % = "g; N "g; ¢
O < S o - o] S < — < —
5 =] OR S E .8 c a8 59 9e Q|lwe g| & S =) =
28| 75658 efas| eastEhisc2ss|C3s2| 88 58
°8| 28828 coEs | Recs20°Y eEs | 208 | o 8 e g
eS| o [eg5g 8232|283 285257523 5|28 = o g =
=2 7] Z< g = S = T (< I 3 Il 8
£ = & © < S s =
=} = —_— —_—
= o o o
Las plazas solicitadas Las plazas solicitadas
son las minimas son las minimas
necesarias para cubrir necesarias para cubrir
las necesidades de los las necesidades de los
PE ofertados en el PE ofertados en el
S 2 2 2 v v &y SUV, sin que signifique &y SUV, sin que signifique
que con éstas que con éstas
cubramos el pardmetro cubramos el pardmetro
PROMEP de 20 PROMEP de 20
alumnos por PTC alumnos por PTC

Anélisis del cumplimiento de las Metas Compromiso académicas

Cuadro 10. Andlisis del cumplimiento de las Metas Compromiso académicas

: : Valor alcanzado Avance abril Explicar las causas de las
MetasComprom:ga((jjgrlnaicgES de capacidad !Vleta2011 , 2011 !\/Ieta2012 , 2012 diferencias
Nimero | % | Nimero | % | NOmero | % | Nimero | %
Personal académico
Numero y % de PTC de la institucion con
Especialidad
Maestria 88 73 49 75 36 63 49 75
Doctorado 10 22 9 14 19 33 9 14
Doctorado en el area disciplinar de su 8 80 16 84
desempefio
Perfil deseable reconocido por el PROMEP-| 22 49 12 18 28 49 9 14
SES
Adscripcion al SNI 0 SNC* 4 9 2 3 6 11 1 15
Participacion en el programa de tutorias 45 100 65 100 57 100 65 100
Profesores que reciben capacitacion y/o| 333 51 232 42 365 55 0 0
actualizacion con al menos 40 horas por afio
Cuerpos académicos

Consolidados. Especificar nombres de los 1 33 0 0 2 67 0of O
CAC
En consolidacion. Especificar nombres de los 2 67 0 0 1 33 0 0
CAEC
En formacion. Especificar nombres de los 3 0 0 2 0
CAEF




Metas compromiso de la DES de competitividad
académica

Numero y % de PE con estudios de factibilidad para buscar
su pertinencia Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

Numero y % de PE con curriculo flexible Especificar el
nombre de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando
elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el
aprendizaje. Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando
Estudios de Egresados. Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando
estudios de empleadores. Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando el
Servicio Social en el Plan de estudio. Especificar el nombre
de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE que se actualizaran incorporando la
practica profesional en el plan de estudios. Especificar el
nombre de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE basado en competencias

Especificar el nombre de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB
Numero y % de PE que alcanza nivel 1 de las CIEES
Especificar el nombre de los PE: LED, LGC, LTI, LB
Numero y % de PE que seran acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES

Especificar los nombres de los PE LED

Numero y % de PE de licenciatura y TSU de buena calidad
del total de la oferta educativa evaluable

Especificar los nombres de los PE: LED, LB, LTI, LGC
NUmero y % de la matricula atendida en PE de licenciatura
y TSU de buena calidad del total asociada a los PE
evaluables

LED,LB, LTI, LGC

Eficiencia terminal:

Tasa de egreso por cohorte para PE de TSU y PA
Tasa de titulacion por cohorte para PE de TSU y PA
Tasa de egreso por cohorte para PE de licenciatura
Tasa de titulacion por cohorte para PE de licenciatura
Tasa de graduacion para PE de posgrado

2011
NUmero

5

2963

M1
999
999

%

100

100

60

60

60

60

60

100

60

100

M2
150
80

Valor alcanzado

2011

NUmero %
Programas educativos de TSU, PA'y licenciatura:

3,389

6

%
15

8

100

100

100

100

100

M1 M2

%

Meta 2012

Nlmero

4514

M1

%

100

100

40

40

40

40

40

100

100

100

100

100

M2

999 323 32 1790 358
999 25 2.5 1790 214
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Avance abril
2012 Observaciones
Numero %
6 100
6 100
2 100
2 100
2 100
2 100
2 60
12 100
5 100
5 100
4,377 100
% M1 M2 %
20 0 0 0
12 0 O 0
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Sintesis de la autoevaluacién académica de la DES

el Y

Cuadro 11a. Principales fortalezas en orden de importancia

*
e v S owm o wm ED CER 8 B e

4.1 LaDES, en

2.1Enlos 3.1 Todos los cuanto a coope-

dos Ultimos ~ PE se ofertan en  racion acadé-

afios se linea (internet)y  mica, tieneensu  5.1. Enla

inicio la ademas agenda una LED se . .
1.1 Por ! " . 7.1 Se tiene 8.1 Se estan
normatividad sélo oferta de contamos con relacion continua  ofrecen 6.1 Programa solventada el realizando estudios 150% do
se aprueban PE e fECursos y permanente cursos que CA.SA . 100% de las de trayectoria Hois 89./0 e los

1 con estudios de posgrados;  educativos tales  con diferentes abordanel  Universitaria y observaciones escolar v de PTC tienen
- en2011se  como: objetos organismos a campo de CASAS ary posgrado

Factibilidad y b d dizai ivel nacional | Azl de los CIEES a seguimiento de
viabilidad aprobaron e aprendizaje,  nivel nacional e a - ztlan la LED egresados

tres para audios, videos, internacional: educacion

ofertarse a tutoriales, SINED, ambiental

inicios de animaciones, ECOESAD,

2012 etcétera COLAM, ICDE,

entre otros
1.2 Los PE
vigentes de la rséilililsiﬂ?no 6.2 La
DES permiten L Universidad
actividades de
que los aprendizaje en de
estudiantes se “,ﬁea orJIo Ue Guadalajara
involucren en dis o’npe de u?1 tiene 20 afios 8.2 Los
procesos y es pacio intearal ofreciendo a 7.2 100% de la estudiantes estan
ambientes para el P 9 la poblacion matricula'y de en continuo
P de informacién y
5 aprendizaje gestion del Cursos, los PE contacto con el 9.2 Dos CAEF
sustentados en aorendizaie talleres y evaluables se entorno debido al ' '
diferentes p ] diplomados consideran de desarrollo de
. . AVA, en el que ; .
dimensiones seinteara como medios  calidad proyectos en toda
como la Iatafo?mas de de su carrera
perceptual, g rendizaie capacitacion
cognitivo, p ! para el
. ) como

afectivo, social, Metacampus mercado
interaprendizaje, Moodle y Sakai laboral

hiperaprendizaje




1.4 Revision
regular de los
cursos por las
academias

1.6 De manera
curricular los PE y
los cursos estan
orientados en el
desarrollo de
proyectos
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8.4 El Centro de
Atencion
Personalizada

9.4 Ampliar la
cobertura a través:
de nueva oferta
educativa y la
admision
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1.8 Revision
curricular de los
PE de pregrado
(excepto LSC)

Cuadro 11b. Principales problemas en orden de importancia

*
R e -

6.1 Mejorar

5.1 Incluir al 7.1 Atender las 8.1 Practicas
» Iza L Creslans a1 curriculo I(?e?tenmon observaciones y Irﬁplementar profesionales

1 L4 Re.wsp,n y incorporacion 3.1 Mejorar la inclusion Fortalecimient (E0ES sop(e programa HOnE un programa (NGB 9.1 Apoyo al egreso
actualizacion del " sustentabilida s de los CIEES ! ” proyectos) y -
ek e los educativa ode Ilas_redes dy manejo CASA . delosPE de inclusion de holsa de y titulacion

posgrados al académicas del Universitari los PE en el )
el impacto (evaluados en trabajo
NS ambiental A 2011) 2625
Aztlan
1.2 Estudios de 3.2 Revitalizacion de ﬁiil\cl)l[?;/;lgiad 8.2 Actividades ]

2 empl_ea_dores y estrategias de internacional cﬁlturales y 9.2 .GESt.'(,)n y
seguimiento de aprendizaje: talleres, de alumnos y deportivas habilitacion de PTC
egresados seminarios y laboratorios académicos

8.3 Programa -
3 1.3 Adecuacion a la 3.3 Ampliar y mejorar la de salud y de %gi;g%illjcc'on
normatividad plataforma AVA prevision de colectiva y
adicciones

3.4 Diversificacion de

medios de comunicacion

y recursos educativos

(demos, simuladores)

4 para el desarrollo de
habilidades de
comunicacion verbal,

idiomas, célculos
matematicos, etcétera
3.5 Flexibilidad de los

5 Cursos que permita su
adaptabilidad grupal
3.6 Estudio de

6 trayectoria escolar y
programa de tutoria
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Somos un Sistema de la Universidad de Guadalajara, que realiza investigacion, docencia, extension y vinculacion en el
campo de la gestion del conocimiento y el aprendizaje en ambientes virtuales.

Nos distinguimos por el liderazgo en la innovaciéon permanente de nuestros procesos. Formamos un equipo
profesional altamente comprometido que ofrece productos y servicios de calidad, adecuados a las necesidades de
aprendizaje de las personas para la mejora de su entorno desde una perspectiva global, mediante el desarrollo y
aplicacion de tecnologias apropiadas, con cobertura internacional.

Vision a 2015

Nuestro propdsito es coadyuvar a incrementar con calidad y equidad la cobertura de educacion media superior y
superior como de educacion continua, respetando en todo momento la diversidad sociocultural y diferencias personales.
En este sentido, la comunidad que integra el SUV, se visualiza, como:

La Universidad para todos, con alcance mundial, lider en la virtualizacién y el desarrollo de sistemas
innovadores de produccion, distribucion y aplicacion del conocimiento, donde se aprende por medio de la gestion de
proyectos, organizados en redes, que generan mejores alternativas de sustentabilidad y ofrecen mas y mejores servicios
de educacion media superior y superior a la sociedad.

Politicas para el logro de los objetivos estratégicos y el cumplimiento de las Metas Compromiso

Tabla 11. Politicas, objetivos estratégicos, estrategias y acciones

Concepto Politicas Objetivos estratégicos Estrategias Acciones
1 Impulsar estud|osl/de: trayectorias 1 Realizacion de estudios de
escolares, percepcion de los .
. . trayectoria escolares de los PE de
4o estudiantes en cuanto a contenidos, pregrado
1 Monitoreo del proceso y asesoria y AVA y plataforma .
resultados de los PE educativa, seguimiento de egresados 2Ll ge elisiil
percepcion
y empleadores
3 Disefio y redisefio de cursos. (Se
i 1 Impulsar la mejora 2 Asegurar la pertinencia de 2 Disefio y redisefio de cursos a considera la inclusion educativa

pertinencia de los PE

continua del proceso y
los resultados de los PE

contenidos de los cursos

partir de lo establecido en los PE y la
evaluacion de los mismos

revitalizacion de cursos y
diversificacion de medios de
comunicacion y recursos educativos)

3 Incrementar y diversificar los
materiales y recursos informativos
de apoyo a los PE

3 Disefio de materiales y adquisicion
de materiales digitales de acuerdo a
las necesidades de cada curso

4 Adquisicion y disefio de materiales
digitales que apoyen a los cursos.

5 Fortalecer los acervos electronicos
e impresos de apoyo a los PE

2 Fortalecimiento al
Posgrado

2 Atencion a la
demanda educativa de
posgrado en linea de la
poblacién

4 Reconocimiento Social de la
Calidad de los Posgrados

4 Gestion ante las autoridades el
registro de los posgrados en el
PNPC.

6 Autoevaluaction de los posgrados.
7 Programacion de acciones de
mejora.

5 Mejorar las condiciones de los
posgrados en cuanto la
adscripcion de PTC

5 Mejorar la relacion de alumno por
PTC.

8 Gestionar PTC.

3Impulsar y/o
fortalecer la

innovacion educativa.

3 Generar propuestas
educativas acordes a
las probleméticas
emergentes del entorno

6 Ofrecer programas educativos
en modalidad en linea acorde con
las nuevas necesidades del
entorno

6 Identificar necesidades
profesionales del entorno

9 Gestionar con regularidad estudios
profesiograficos de acuerdo con las
necesidades del entorno

7 Gestionar la creacion de nuevos
programas educativos gue
respondan a las necesidades
detectadas en los estudios
profesiograficos

10 Estudios de factibilidad y
viabilidad de nueva oferta educativa

8 Coordinar la operacion y el
seguimiento de los PE del SUV en
consonancia con el perfil de egreso y
el modelo educativo

11 Mejorar la inclusion educativa
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Concepto

Politicas

Objetivos estratégicos

Estrategias

Acciones

9 Promover el ingreso de personas
que por sus condiciones fisicas,
sociales y economicas son excluidas
del sistema educativo

12 Revitalizacion de estrategias de
aprendizaje: talleres, seminarios y
laboratorios

7 Responder a las diferentes
necesidades de aprendizaje a
partir de la diversificacion de las
estrategias de disefio educativo

10 Diagnosticar de manera
permanente las condiciones
necesarias para gestionar el
aprendizaje de los estudiantes

13 Ampliar y mejorar la plataforma
AVA

11 Diversificar el disefio y redisefio
educativo atendiendo a las
caracteristicas disciplinares y de los
estudiantes

14 Diversificar medios de
comunicacion y recursos educativos.

12 Gestionar entornos tecnoldgicos
innovadores y flexibles que atiendan
a las necesidades de aprendizaje

15 Flexibilidad de cursos para la
adaptabilidad grupal

13 Diversificar los materiales y
recursos didacticos para el
aprendizaje en apoyo a los
programas educativos

14 Gestionar entornos tecnoldgicos
innovadores y flexibles que atiendan
a las necesidades de aprendizaje

4 Impulsar y/o
fortalecer la

4 Internacionalizacion

8 Fortalecer y asegurar los PE con
aspectos internacionales

15. a) Incluir en el curriculo
aprendizaje de un idioma extranjero.
b) Impulsar la participacion
académica de profesores y
estudiantes entre el SUV e IES

16 Fortalecer redes académicas
17 Impulsar la movilidad académica
de profesores y alumnos

cooperacion de la vida académica extranjeras
académica nacional e | del SUV
internacional 16 Establecer convenios de
9 Formalizar redes académicas colaboracién con instituciones 18 Firma de convenios de
con IES extranjeras extranjeras que ofrezcan esta colaboracién
modalidad de estudio
17 Explicitar los valores, habilidades,
10 Definir en todos los PE el modo | actitudes y conocimientos propios de . ,
: . ’ ) . 19 Incluir en El curriculo el tema de
de tratamiento de competencias la educacion ambiental en los ejes iy .
; i : : o educacién ambiental
relativas a la educacion ambiental | curriculares de contextualizacion y
5 Promover la estion de proyectos de los PE
5 Impulsar la g proy

educacion ambiental
para el desarrollo

incorporacion de la
dimension ambiental en
las funciones

11 Promover la educacion

20 Promover proyectos relacionados

sustentable : i 2 At i
sustantivas del SUV. agblrzr;aalc?étrr\agszlgt?v:ga desde | 18 Realizar actividades de educacion o e e Al 2
[t . .~ -, | ambiental para toda la comunidad
extension con amplia participacion del SUV
de la comunidad del SUV y hacia 21 Desarrollar actividades en el
comunidad abierta tema a través del CCV
19 Ampliar la cobertura y los 22 Dotar de infraestructura fisica y
servicios del programa CASA equipamiento y materiales a las
Universitaria CASA Universitarias y CASA Aztlan
12 Reducir el rezado educativo de 20 Ofertar servicios educativos
| . g mediados por las TIC a las 23 Diversificar la oferta de educacion
as comunidades que por causas ) . ;
h . comunidades con capacidades continua
6 Apoyar al desarrollo | sociales, econdmicas, culturales y diferentes
de las comunidades del | geogréaficas no tienen acceso a los 51 Consolidar Ia oferta de educacion
estado de Jalisco programas educativos t'o SOl | a ab(I) criade e ucaulo 24 Gesti ) IES
6 Mejorar la tradicionales y asf propiciar su continua a la poblacion en general estionar convenios con |ES,

vinculacién con el
entorno

desarrollo e inclusién social

como medio de formacion,
capacitacion y actualizacion
profesional, de acuerdo a las
necesidades especificas de las
regiones

organismos nacionales e
internacionales, redes académicas
relacionadas con la educacion a
distancia

7 Apoyar a
connacionales en la
continuacion o
terminacion de sus
estudios superiores en
EUA

13 Reducir el rezago educativo en
nivel superior de connacionales en
EUA

22 Ampliar la cobertura y lo servicios
del Programa CASA Aztlan
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Concepto

Politicas

Objetivos estratégicos

Estrategias

Acciones

8 Fortalecer las
actividades de
colaboracién con
instituciones educativas
de nivel superior en lo
relativo al desarrollo de
la educacion a distancia

14 Robustecer la colaboracion e
intercambio académico con
organismos nacionales e
internacionales del area educativa
y con las entidades de la red
universitaria

23 Gestionar convenios para
diversificar las opciones educativas
del SUV con otras Instituciones de
Educacion Superior

9 Consolidar los
vinculos con los
sectores social, ptblico,
privado

15 Fortalecer la vinculacion con
los sectores publico, social y
privado

24 Gestionar convenios de
colaboracion

25 Promover entre los sectores
cursos de educacién continua

7 Atender las
recomendaciones de
los CIEES y los
organismos
reconocidos por el
COPAES alos PE

Atender las
observaciones y
recomendaciones de
los CIEES o el
COPAES

16 Asegurar la competitividad de
los PE de acuerdo a las
observaciones y recomendaciones
de los CIEES o el COPAES

26 Programacion de acciones para
solventar las recomendaciones

25 Revision y actualizacion curricular
26 Realizacion de estudios de
empleadores y seguimiento de
egresados

27 Diversificacion de medios de
comunicacion

28 Apoyo al egreso y titulacion

8 Mejorar la formacion
integral del estudiante

11 Fortalecer el
desempefio escolar y la
formacion integral del
estudiante

17 Seguimiento y apoyo a las
trayectorias escolares

27 Abatir el abandono, desercion y
mejorar el desempefio escolar

28.Vinculacién alumnos-mercado
laboral

18 Mejorar el desarrollo integral de
los estudiantes

29 Formacion integral de los
alumnos

29 Realizacion de estudios de
trayectoria escolares de los PE de
pregrado

30 Consolidar el Programa de
Tutorias.

31 Promover las practicas
profesionales y bolsa de trabajo

32 Organizar actividades culturales,
artisticas y deportivas

33 Impulsar el programa de salud y
de prevision de adicciones

9 Fortalecer la
capacidad académica

12 Abatir el déficit de
PTC

19 Equilibrar a partir de criterios
PROMEP la proporcion de PTC en
los PE

30 Solicitar plazas de PTC a la SEP

34 Gestionar la incorporacion de

personal académico de carrera al
SUV con experiencia probada en
docencia e investigacion

20 Incrementar el nivel académico
de los PTC adscritos a la DES

31 Mejorar el grado académico de
los PTC

35 Promover un programa de apoyo
para la culminacion y continuacion
de estudios de posgrado a los PTC
adscritos a la DES

21 Contar con una planta docente
capaz de gestionar aprendizajes,
de acuerdo a la propuesta del
modelo educativo

32 Formacion de profesores

36 Formar permanentemente a los
asesores gue participan en los PE

13 Impulsar la
generacion y aplicacion
del conocimiento de
calidad en lo individual
y en lo colectivo

22 Aumentar la incorporacion de
PTC al SNI'y el registro del perfil
Promep ante la SEP

33 Promover que todo PTC adscrito
al SUV cuente con registro del perfil
PROMEP ante la SEP y los que
amerite al SNI

37 Establecer un programa de
difusion y apoyo administrativo a los
PTC para el registro y renovacion
del perfil Promep e incorporacion al
SNI

23 Aumentar la produccion
cientifica de calidad (individual y
colectiva) de los PTC

34 Mejorar las condiciones laborales
de los PTC

38 Facilitar la infraestructura,
equipos y materiales necesarios
para las labores de investigacion.

35 Difundir la produccion de los PTC

39 Promover la publicacion de
resultados de investigaciones en
medios de difusion arbitrados e
indexados

36 Fortalecer los vinculos de los PTC
en redes

40 Apoyar alos PTCen la
organizacion y asistencia a
congresos y seminarios de caracter
nacional e internacional
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S|nteS|s de la planeacion académica de la DES

Cuadro 12. Sintesis de la planeacion

00000000&

2012-2013

Mejorar la pertinencia de los PE P1 01, 02,03 El, E2, E3 ﬁé‘AZ‘A?" A4,
Mejorar la calidad de los PE de posgrado para que
logren su ingreso al PNPC SEP-CONACyYT P2 04,05 E4,ES A6, A7, AB-A15
Impulsar y/o fortalecer la cooperacion académica
nacional e internacional P4 08,09 E15, E16 ALS, ALT, A18
Impulsar la educacién ambiental para el desarrollo p5 010, 011 E17.E18 AL9, A20, A21
sustentable
Mejorar la vinculacion con el entorno POPTPS. | 012,013, 014,015 | E19, E20, E21, E22, E23,E24, E25 22, A23, A24
Asegurar la atencién a las recomendaciones de los A5 A26. A27
CIEES y los organismos reconocidos por el COPAES a | P10 016 E26 A28’ e
los PE
A34, A35, A36,
Fortalecer la capacidad académica. P12,P13 019,020,021,022,023 Egg E31, 32, 33, £33, B34, B35, A37,A38, A39,
A40,
F.ortale.cer yl/o mejorar la competitividad de TSU y P1,P3 01,06,07 E1, E6, E7, E8, E9, E10, E11, E12, AL A2, A9, AL0
Licenciatura E13, E14
Abatir las brechas de capacidad y competitividad
académicas entre las PE P12, P13 019,020 E30, E31, E34 A34, A35, A36
Mejorar la formacion integral del estudiante P11 P17, P18 E27, E28, E29 ﬁgg ﬁgg AsL,
Metas Compromiso
Cuadro 13. Metas compromiso 2012-2014
Personal académico. NUmero y porcentaje de
PTC de la institucion con:
Especialidad en PE
Maestria_en PE 58 89 54 88 60 89
Doctorado en PE 7 11 9 12 10 11
Posgrado~en el rea disciplinar de su 20 31 2 2 25 36
desempefio en PE
Doctorad? en el &rea disciplinar de su 5 8 5 7 5 7
desempefio en PE
gzrsfll deseable reconocido por el PROMEP- 16 25 16 2 18 26
Adscripcion al SNl o SNC 2 3 2 3 2 3
Participacion en el programa de tutorias 65 100 68 100 70 100
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben
capacitacion y/o actualizacion con al menos 40 | 400 410 420
horas por afio
Cuerpos académicos:
Consolidados. Especificar nombres de los CA
Consolidados
En Consolidacion. Especificar nombres de los 9 9 5
CA en Consolidacién
En Formacion. Especificar nombres de los CA 1 1 1
en Formacion
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Metas compromiso de la DES de capacidad
académica

2012

2013

2014

Observaciones

NUmero

%

Ndmero

%

Ndmero

%

Numero y % de PE con estudios de factibilidad
para buscar su pertinencia Especificar el
nombre de los PE: LAO, LED, LGC, LTI, LB

(2]

100

100

100

Numero y % de PE con curriculo flexible
Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

100

100

100

Namero y % de PE que se actualizaran
incorporando elementos de enfoques
centrados en el estudiante o en el aprendizaje.
Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

50

28

14

Namero y % de PE que se actualizaran
incorporando estudios de seguimiento de
egresados. Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

50

Namero y % de PE que se actualizaran
incorporando estudios de empleadores.
Especificar el nombre de los PE: LAO, LED,
LGC, LTI, LB

14

Numero y % de PE que se actualizaran
incorporando el servicio social en el plan de
estudios Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Namero y % de PE que se actualizaran
incorporando la practica profesional en el plan
de estudios Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Numero y % de PE basado en competencias
Especificar el nombre de los PE LAO, LED,
LGC, LTI, LB

100

100

100

Namero y % de PE que alcanzaran el nivel 1
los CIEES. Especificar el nombre de los PE:
LAO, LED, LGC, LTI, LB

Especificar el nombre de los PE LAO, LED,
LGC, LTI, LB

PE que seran acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES.

Namero y % de PE de licenciatura y TSU de
buena calidad del total de la oferta educativa
evaluable

83

71

71

Namero y % de matricula atendida en PE de
licenciatura y TSU de buena calidad del total
asociada a los PE

3458

88

3600

86

3750

84

Eficiencia terminal:

M1

M2

%

M1

M2

%

M1

M2

%

Tasa de egreso por cohorte para PE de
licenciatura

207

311

15

1188

178

15

1500

30

20

Tasa de titulacion por cohorte para PE de
licenciatura

207

104

1188

1500

18

12

Otras metas académicas definidas por la
institucion:

Meta A

Meta B
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Meta Compromiso 2012 2013 2014 2015
: [ Nomero [ % |  Nomeo [ % |  Nomeo [ % |  Nimeo ]

Total de Profesores de Tiempo Complet Total: 65 Total: 67 Total: 70 _

cidad Académica

MC1 Licenciatura 0.00% 0 0.00% 0.00%
MC 1 Especialidad 0 O.DO% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
MC 1. Maestria 58 89.23% 58 86.57% 60 85.71% 61  85.92%
MC 1 Doctorado 7 10.77% 9 13.43% 10 14.29% 10 14.08%
MC1 Posgrado en el drea disciplinar de su desempefio 20 30.77% 22 32.84% 25 35.71% 25 3521%
MC 1.1.6: Doctorado en el area disciplinar de su desempefio 5 7.69% 5 7.46% 5 7.14% 5 7.04%
MC 1.1.7: Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES 16 24.62% 16 23.88% 18 25.71% 20 28.17%
MC 1.1.8: Adscripcion al SNI o SNC 2 3.08% 2 2.99% 2 2.86% 3 4.23%
MC 1.1.9: Participacion en el programa de tutorias 0.00% 100.00% 70 100.00% 98.59%
MC 1.2.1: Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capacitacion y/o 0 0.00% 410 100.00% 420 100.00% 450 100.00%
actualizacion con al menos 40 horas por afio
MC 1.3.1: Consolidados. 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
(Especificar nombres de los CA Consolidados)
Especifique para cada afio:
MC 1.3.2: En Consolidacion. 2 100.00% 2 100.00% 2 100.00% 2 100.00%

(Especificar nombres de los CA en Consolidacién)
Especifique para cada afio: (1)Sistema de Gestion del Conocimiento | (1)Sistema de Gestion del Conocimiento | (1)Sistema de Gestion del Conocimiento
en Educacion, (2)Gestion de la cultura  en Educacion (2)Gestion de la cultura 'en Educacién (2)Gestion de la cultura

(1)Sistema de Gestion del
Conocimiento en Educacion (2)

en Ambientes Virtuales. en Ambientes Virtuales. en Ambientes Virtuales Gestién de la cultura en
Ambientes Virtuales.
MC 1.3.3: En Formacion. 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
(Especificar nombres de los CA en Formacién)
Especifique para cada afio:
MC2 Ntmero y % de PE con estudios de factibilidad para buscar 6 100.00% 7 100.00% 7 100.00% 7' 100.00%
su pertinencia
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC LTI, LB, LSC. LAO,LB,LED, LTI,LGC,LSC,LEC. LAO,LED,LGC,LTI,LB,LSC,LEC. LAO,LED,LGC,LTI,LB,LSC,LEC
MC 2.1.2: Namero y % de PE con curriculo flexible 6 100.00% 7 100.00% 7 100.00% 7' 100.00%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC,LTI, LB, LSC. LAO,LB,LED, LTI,LGC,LSC,LEC. LAO,LED,LGC,LTI,LB,LSC,LEC. LAO,LTI,LGC,LED,LB,LSC,LEC.
MC 2.1.3: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporando 3 50.00% 4 57.14% 4 57.14% 4 57.14%
elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el
aprendizaje.
(Especificar los nombres de los PE)
Especifique para cada afio: |LAO, LED, LGS. LAO, LED, LGC, LEC LAO, LED, LGS, LEC LAO, LED, LGS, LEC
MC 2.1.4: Nimero y % de PE que se actualizaran incorporando estudios 5 83.33% 5 71.43% 5 71.43% 5 7143%
de seguimiento de egresados
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC,LTI, LB, LAO, LED, LGC LTI, LB LAO, LED, LGC LTI, LB LAO, LED, LGC,LTI, LB
MC 2.1.5: Namero y % de PE que se actualizaran incorporando estudios 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
de empleadores
(Especificar los nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.1.6: Namero y % de PE que se actualizaran incorporando el 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
servicio social en el plan de estudios
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.1.7: Niimero y % de PE que se actualizaran incorporando la 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
préctica profesional en el plan de estudios
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.1.8: Niimero y % de PE basado en competencias 6 100.00% 7 100.00% 7 100.00% 7 100.00%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC LTI, LB, LSC. LAO,LB,LED, LTI,LGC,LSC,LEC. LAO,LED,LGC,LTI,LB,LSC,LEC. LAO,LTI,LGC,LED,LB,LSC,LEC.
Total: 5 Total: 6
MC 2.1.9: Niimero y % de PE que alcanzarén el nivel 1 los CIEES. 5 100.00% 5 100.00% 5 100.00% 5 8333%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC,LTI, LB LAO, LED, LGC,LTI, LB LAO, LED, LGC,LTI, LB LAO, LED, LGC,LTI, LB
MC 2.1.10: PE que seran acreditados por organismos reconocidos por el 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
COPAES.
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.1.11: Namero y % de PE de licenciatura y TSU de buena calidad 5 100.00% 5 100.00% 5 100.00% 5 8333%
del total de la oferta educativa evaluable
0
Especifique para cada afio: LAO, LED, LGC,LTI, LB. LAO, LED, LGC,LTI, LB LAO,LED,LGC,LTI,LB. LAO, LED, LGC,LTI, LB
MC 2.1.12: Nimero y % de PE de licenciatura/campus con estandar 1 del 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
IDAP del CENEVAL
0
Especifique para cada afio:
MC 2.1.13: Nimero y % de PE de licenciatura/campus con estandar 2 del 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
IDAP del CENEVAL
0
Especifique para cada afio:

MC 2.2.12: Ntmero y % de matricula atendida en PE de TSU/PA y 3,458 100.00% 4,715 100.00% 4,899 100.00%
Licenciatura de calidad del total asociada a los PE evaluables

5133 100.00%

Total de Programas Educativos de posgrado Total: 3 Total: 3 Total: 0

Universidad de Guadalajara / ProDES 789
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P
MC 2.3.1: PE de posgrado que se actualizaran 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.3.2: PE de posgado que evaluaran los CIEES. 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.3.3: PE de posgrado reconocidos por el Programa Nacional de 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Posgrado de Calidad (PNPC)
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.3.4: PE de posgrado que ingresaréan al Programa de Fomento a la 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Calidad (PFC)
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:
MC 2.3.5: PE de posgrado que ingresarén al Padrén Nacional de 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Posgrado (PNP)
(Especificar el nombre de los PE)
Especifique para cada afio:

MC 2.4.1: Namero y porcentaje de matricula atendida en PE de 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
posgrado de buena calidad.
______--
MC 2.5.1: Tasa de egreso por cohorte para PE de TSUy PA 0 0 0.00%
MC 2.5.2: Tasa de titulacion por cohorte para PE de TSU'y PA 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0.00%
MC 2.5.3: Tasa de egreso por cohorte para PE de licenciatura 0 0 0.00% 1,186 178 15.01% 1,500 300 20.00% 1,500 300 20.00%
MC 2.5.4: Tasa de titulacion por cohorte para PE de licenciatura 0 0 0.00% 178 95 53.37% 300 180 60.00% 300 180  60.00%
MC 2.5.5: Tasa de graduacion para PE de posgrado 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00%

Universidad de Guadalajara / ProDES 789 Péagina 2 de 2
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@

I IPPN
PROGRAMA IN]EGRAL DE EORTALEQIMIENTO INSTITUCIONAL

Por la mejora y el aseguramiento e la calidad de la educacion superor | 5] | NO | Ao l
Reciente creacién [ X [ | 2009]
s NO |
[ETPE es evaluable \ | |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
DESCRIPCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO
| PA I TSU | LIC ESP | MAE [ DOC |
[Nivel Educativo: [ [ [ [ x 1 |
[ Trimestre | Cuatrimestre [ Semest Anual |
[Periodo lectivo: | | X |
[Duracién en periodos lectivos: [ 4]
Cursos Cursos optativos
basico
Porcentaje del plan en:
[ S| [ NO |
[En el PE se ha realizado un estudio de factibilidad que justifica su perti [ | |
[ S| [ NO |
[El servicio social esta incorporado al PE: \ [ |
Sl NO Sl NO
. o S El PE incorporé elementos centrados en el estudiante o en el
El PE aplican procesos gi de del apr j aprendizaje X
Sl NO
|EI PE tiene un curriculum flexible X
[Afio de Ia tltima actualizacién del curriculum:
Sl NO Aiio Sl NO Aiio
|EI PE se actualizo incorp: do los lios de seguimi de eg | X ’EI PE se actualizé incorporando los estudios de empleadores X
Sl NO Afio Sl NO Afio
Ei , el PE esta basad tenci
|EI PE se actualizd incorporando la practica profesional en el plan de estudi X ECEEE GIHSERE B AN B D X
Sl NO Afio Sl NO Afio
El PE que incorpora una segunda lengua (preferentemente el inglés) y que es En su caso, el PE incorpora la temética del medio ambiente y el
requisito de egreso X desarrollo sustentable en su plan y/o programa de estudio X
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JIJD JOO
PROGRAMA INYEGRAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Por la mejora y el aseguramiento de la calidad de la educacion superor | &) | NO | Ao l
Reciente creacion [ X [ | 2009]

sl | NO |
[ETPE es evaluable \ | |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS

E d li 1 |E d b Egresados que aprobaron el Egresadols que
ECETo HEEL gresados que aplicaron e gresados que aprobaron | = “- L ltado aprobaron el examen

examen el examen . . con resultado
satisfactorio .
sobresaliente

El PE aplica a sus estudiantes el examen de egreso (Indique el tipo de examen que

se aplica)
Nivel obtenid
sl NO E: dar 1 E: ar 2 Otro
El PE participé en la convocatoria del Padron de Programas de Licenciatura de Alto
Rendimiento Académico de los EGEL.
1 Competencia Internacional
Nivel obtenid 2 Consolidado
Sl NO Afio sl NO Nivel .Ano de Duracién 3 En Desarrollo
PNPC ingreso
1 2 3
. EI PE tiene reconocimiento de Programa Nacional . ”
Evaluado por los CIEES: de Posgrado de Calidad (PNPC SEP - CONACyT) 4 Reciente Creacion
| ] I NO | Afio [ Organismo [Duracién |
Acreditado por un organismo ido por el COPAES: [ | X | | | |
[ Sl [ NO |
[La bibliografia jada esta actualizad \ X | |
Listar opci de titul
TESIS
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Marzo | Diciembre

[matricula del PE: 15 15] 19 21 22 23
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&I‘;%GRA_IA IHITEGRAL DE roggl.eeafm%gm INSTITUCIONAL

y el asequramiento lidad de la educacion supenor
X 2009

SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
ALTA

14USU0004X

CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO

125 MUNICIPIOS

Numero de profesores de tiempo completo que participan en el PE
Numero de profesores de tiempo parcial (PMT y PA)
Total de profesores que participan en el PE
% de profesores de tiempo completo que participan en el PE
Numero de profesores visitantes que participan en las actividades del PE
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Férmulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.

Numero de profesores de tiempo completo que participan en el PE
Nuamero de profesores de tiempo parcial (PMT y PA)

Total de profesores que participan en el PE

% de profesores de tiempo completo que participan en el PE
Numero de profesores visitantes que participan en las actividades del PE
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Férmulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.

Especialidad

Maestria

Doctorado

Posgrado

Posgrado en el area de su desempeiio
Doctorado en el area de su desempefio
Miembros del SNI

Miembros del SNC

Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP
Participacion en el programa de tutoria
Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capacitacion ylo actualizacién con al
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Reciente creacion

‘SII N ]

[ETPE es evaluable

DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA

Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X

Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS

2012
Profesores de Tiempo Completo con: Marzo Diciembre i 2R 015
H M T H M T H M T H M T H M T

Especialidad 0 0 0 0 0
Maestria 6 9 15 6 9 15 6 9 15 6 9 15 6 9 15
Doctorado 0 0 0 0 0
Posgrado 6 9 15 6 9 15 6 9 15 6 9 15 6 9 15
Posgrado en el area de su desempeiio 0
Doctorado en el drea de su desempefio 0
Miembros del SNI 0
Miembros del SNC 0

2

0

0

Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP 1 1
Participacion en el programa de tutoria

Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben itacion y/o actuali con al

menos 40 horas por afio

% Profesores de Tiempo Completo con: A 2007 2008 2009 2010 2011

Especialidad 0.00 0.00 0.00

Maestria 600.00 450.00 500.00

Doctorado 0.00 0.00 0.00

Posgrado 600.00 450.00 500.00

Posgrado en el area de su desempeiio 0.00 0.00 0.00

Doctorado en el area de su desempefio

Miembros del SNI 0.00 0.00 0.00

Miembros del SNC 0.00 0.00 0.00

Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP 100.00 50.00 66.67

Participacion en el programa de tutoria 0.00 0.00 0.00

con al

Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben itacion y/o actt

menos 40 horas por aiio 0.00 0.00 0.00

Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.
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[ Sl [ NO | Afio
Reciente creacién [ X | | 2009]
S| [ NO |
[ETPE es evaluable \ | |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
2012
% Profesores de Tiempo Completo con: Marzo Diciembre &k ik 2
H M T H M T H M T H M T H M T
Especialidad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Maestria 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00
Doctorado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Posgrado 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00 600.00 450.00 500.00
Posgrado en el area de su desempeiio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Doctorado en el area de su desempefio
Miembros del SNI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Miembros del SNC 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP 100.00 50.00 66.67 100.00 50.00 66.67 100.00 50.00 66.67 100.00 50.00 66.67 100.00 50.00 66.67
Participacion en el programa de tutoria 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
e neomsna e, due teciben capaciacion ylo actualizacion con all .99 000 000 000 000 000 0.00 000 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 0.00
Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Férmulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.
RESULTADOS EDUCATIVOS
Concepto 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Warzo 2012 Diciembre 2013 2014 2015
NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. % NO. %

Numero y % de estudiantes que aplicaron el EGEL (Licenciatura)

Numero y % de estudiantes que aprobaron el EGEL (Licenciatura)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron y que obtuvieron un resultado
tisfactorio en el EGEL (Licenciatura)

Numero y % de estudiantes que aprobaron y que obtuvieron un resultado
sobresaliente en el EGEL (Licenciatura)

Numero y % de estudiantes que aplicaron el EGETSU (TSU/PA)

Numero y % de estudiantes que aprobaron el EGETSU (TSU/PA)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron y que obtuvieron un resultado
satisfactorio en el EGETSU (TSU/PA)

Nimero y % de estudiantes que aprobaron y que obtuvieron un resultado
sobresalientes en el EGETSU (TSU/PA)
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FORMATO PARA CAPTURAR INFORMACION E INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO. PIFI 2012-2013

[ st ] NO Afo |
Reciente creacion [ X [ 2009]
sl [ NO
[ETPE es evaluable \ |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
PROCESO EDUCATIVO
2012
2006 2007 2008 2009 2010 2011 — 2013
Concepto: Marzo Diciembre
Nam. % NUm. % NUm. % Nam. % NUm. % NUm. % NUm. % NUm. % Nam. %
Numero y % de becas otorgadas por la institucion 0
Numero y % de becas otorgadas por el PRONABES 0
Numero y % de becas otorgadas por el CONACYT 0
Numero y % de becas otorgadas por otros programas o instituciones 0
Total del nimero de becas 0 0 0 0 0 0
Numero y % de alumnos que reciben tutoria 15 100 15 100/20 105/25 119
Numero y % de lizan movilidad iémica nacional
Namero y % de estudiantes que realizan movilidad nacional y que tiene valor
curricular
Numero y % de i lizan movilidad iémica internacional
Numero y % de estudiantes que realizan movilidad internacional y que tiene valor
curricular
Numero y % de estudiantes de nuevo ingreso 0.00 0.00 0.00 0.00
Namero y % de estudiantes de nuevo ingreso que reciben cursos de regularizacion
para atender sus deficiencias académicas
Numero y porcentaje de satisfaccion de los estudiantes (**)
Tiempo promedio empleado por los estudiantes para cursar y aprobar la totalidad de las
materias del plan de estudios

Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.
* El nimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a partir del total de alumnos que conforman la cohorte generacional del afio que se esta calculando (Ver Anexo | de la Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el nimero de estudiantes que se solicita, son los que ingresaron cinco atras

y que concluyeron al 100% los requisitos académicos del PE.

(**) Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de encuestados entre los que contestaron positivamente.
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Por la mejora y el aseguramiento e la calidad de la educacion superor | 5] | NO Ao l
Reciente creacién | X | 2009]
sl [ NO
[ETPE es evaluable \ |
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
PROCESO EDUCATIVO
Goncento, 2014 2015
Num. % Num. %
Numero y % de becas otorgadas por la institucion
Numero y % de becas otorgadas por el PRONABES
Numero y % de becas otorgadas por el CONACYT
Numero y % de becas otorgadas por otros programas o instituciones
Total del nimero de becas [1) 0
Numero y % de alumnos que reciben tutoria 25 11425 109
Numero y % de i lizan movilidad académica nacional 0 0
Numero y % de estudiantes que realizan movilidad nacional y que tiene valor
curricular
Nameroy % de i lizan movilidad inter | 0 0
Namero y % de estudiantes que realizan movilidad internacional y que tiene valor
curricular
Nameroy % de di de nuevo ingreso 0.00 0.00
Numero y % de estudiantes de nuevo ingreso que reciben cursos de regularizacion
para atender sus deficiencias académicas
Numero y porcentaje de satisfaccion de los estudiantes (**)
Tiempo promedio empleado por los estudiantes para cursar y aprobar la totalidad de las
materias del plan de estudios

Nota: Las celdas o casillas sombreadas no deben ser llenadas. Son Formulas para calcular automaticamente. Favor de no mover o modificar el formato. Introducir los datos sélo en las casillas en blanco.

* El nimero y porcentaje de estos indicadores se obtiene a partir del total de alumnos que conforman la cohorte generacional del afio que se esta calculando (Ver Anexo | de la Guia). Por ejemplo, en el caso de eficiencia terminal el niumero de estudiantes que se solicita, son los que ingresaron cinco atras y que concluyeron al 100%
(**) Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicad

hay que Jerar el total de

entre los que contestaron positivamente.
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FORMATO PARA CAPTURAR INFORMACION E INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO. PIFI 2012-2013

de la educacion supenor | &) NO Afo l
Reciente creacién | X 2009]
Sl NO
[ETPE es evaluable \
DES a la que pertenece: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL
Nombre del programa educativo: MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION
Clave de PE en formato 911: ALTA
Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece: 14USU0004X
Area del conocimiento CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO
Campus:
Municipio en el que se imparte el PE: 125 MUNICIPIOS
RESULTADOS EDUCATIVOS
2006 2007 2008 2009 2010 2011
Concept: W W2 W 2 W 2 Wi W2 M1 W2 3 A
NUm. NUm. % NOm. NOm. % NOm. NOm. % NUm. NUm. % Num. NGm. % Num. NUm. %
Numero y % de la tasa de retencion por cohorte generacional del ciclo A; del 1ro. al
2do. Afio.
Numero y % de la tasa de retencion por cohorte generacional del ciclo B; del 1ro. al
2do. Afio.
Numero y % de eficiencia terminal por cohorte generacional del ciclo A.
Numero y % de eficiencia terminal por cohorte generacional del ciclo B.
Numero y % de estudiantes titulados por cohorte generacional del ciclo A; durante el
primer afio de egreso.
Numero y % de estudiantes titulados por cohorte generacional del ciclo B; durante el
primer afio de egreso.
Numero y % de egresados que consiguieron empleo en menos de seis meses despues 0 0 0 0 0 0
de egresar
Numero y % de titulados que realizé alguna actividad laboral despues de egresar y que
o ” ) 0 0 0 0 0 0
coincidio o tuvo relacion con sus estudios
Numero y % de satisfaccion de los egresados (**)
Numero y % de opiniones favorables sobre los resultados de los PE de la institucion, de
una muestra representafiva de la sociedad(**)
Numero y % de satisfaccion de los empleadores sobre el desempefio de los egresados
del PE (**)
(**) Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que iderar el total de dos entre los que contestaron positivamente.

M1: Corresponde al niimero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
M2: Corresponde al nimero final con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.

Cohorte generacional del ciclo A: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el 1° periodo de un ciclo escolar (Agosto - Diciembre).
Cohorte generacional del ciclo B: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el 2° periodo de un ciclo escolar (Enero - Julio).
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Sl

NO

Afio

|

X

Pe ! f la educacion supenor |

Reciente creacion

2009

|

NO

[ETPE es evaluable

| Sl

DES a la que pertenece:

SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL

Nombre del programa educativo:

MAESTRIA EN GENERACION Y GESTION DE LA INNOVACION

Clave de PE en formato 911:

ALTA

Clave del formato 911 de la escuela a la que pertenece:

14USU0004X

Area del conocimiento

CIENCIAS SOCIALES , ADMINISTRACION Y DERECHO

Campus:

Municipio en el que se imparte el PE:

125 MUNICIPIOS

FORMATO PARA CAPTURAR INFORMACION E INDICADORES BASICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO. PIFI 2012-2013

RESULTADOS EDUCATIVOS

2012

Concepto:

Marzo

Diciembre e

2014

2015

M1

M2

M1 M2 M1

M2

M3

M4

M5

M6

Nam.

Nuam. Num. % NUm. Num.

%

Num.

Num.

Num.

Num.

Numero y % de la tasa de retencion por cohorte generacional del ciclo A; del 1ro. al
2do. Afio.

Numero y % de la tasa de retencion por cohorte generacional del ciclo B; del 1ro. al
2do. Afio.

Numero y % de eficiencia terminal por cohorte generacional del ciclo A.

Numero y % de eficiencia terminal por cohorte generacional del ciclo B.

Numero y % de estudiantes titulados por cohorte generacional del ciclo A; durante el
primer afio de egreso.

Numero y % de estudiantes titulados por cohorte generacional del ciclo B; durante el
primer afio de egreso.

Numero y % de egresados que consiguieron empleo en menos de seis meses despues
de egresar

Numero y % de titulados que realizé alguna actividad laboral despues de egresar y que
coincidio o tuvo relacion con sus estudios

Numero y % de satisfaccion de los egresados (**)

Numero y % de opiniones favorables sobre los resultados de los PE de la institucion, de
una muestra representafiva de la sociedad(**)

Numero y % de satisfaccion de los empleadores sobre el desempefio de los egresados
del PE (**)

(**) Si se cuenta con este estudio, incluir un texto como ANEXO del ProDES que describa la forma en que se realiza esta actividad. Para obtener el porcentaje de este indi

M1: Corresponde al niumero inicial con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.
M2: Corresponde al niimero final con el que se obtiene el porcentaje de cada concepto.

hay que ar el total de

Cohorte generacional del ciclo A: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el 1° periodo de un ciclo escolar (Agosto - Diciembre).
Cohorte generacional del ciclo B: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el 2° periodo de un ciclo escolar (Enero - Julio).

entre los que contestaron positivamente.
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SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA
DES 789: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL B

Proyecto: Asegurar y fortalecer las funciones sustantivas del Sistema de Universidad Virtual

Datos Generales

Datos del Responsable del Proyecto

Nombre: Manuel Moreno Castafieda

Grado Académico: Maestria

Perfil Deseable: Si

Cargo: Rector del Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de Guadalajara
Teléfonos: (33)31342222 ext. 18840

Direccion de Correo Electronico: mmoreno@redudg.udg.mx

Objetivo General del Proyecto
Generar las condiciones para asegurar y fortalecer las funciones sustantivas del SUV

Justificacién del Proyecto

"El SUV tiene, a diferencia de otras DES, ciertas particularidades, tales como la organizacion, la cobertura y la modalidad. Mientras los otros centros
universitarios estan organizados regionalmente (entre metropolitanos y regionales), el SUV atiende estudiantes en todo el estado de Jalisco, las entidades
de la republica y diferentes paises. Nuestra poblacion escolar se conforma; asi mismo, por estudiantes de diversas edades, no sélo atendemos la demanda
en el rango de edad sino también el rezago educativo.

Son precisamente esas diferencias las que de alguna manera controlan los aspectos de vinculacién y articulacion de la comunidad. El acceso a las
tecnologias que nosotros necesitamos para nuestros programas académicos es muy limitado, su uso se concentra en las grandes ciudades, por lo que una
de las medidas para poder ser menos inequitativos es la diversificacién de medios y herramientas de comunicacién que nos permita ampliar la cobertura
con calidad y pertinencia. Para ello es necesario ampliar y mejorar la plataforma tecnoldgica; mejorar la curricula, los cursos y recursos educativos; fortalecer
el proyecto de CASA Universitaria; atender las observaciones hechas por los CIEES.

En atencion a estudiantes, se tiene contemplado la mejora del proceso de seleccién introduciendo elementos de inclusién educativa, asi como la mejora del
programa de tutoria con el fin de reducir el abandono y deserciéon escolar como incrementar el desempefio de los alumnos. Se ha trabajado en la
adecuacion de la normatividad para que las normas institucionales y las practicas administrativas sean las adecuadas, pero falta todavia algunas
adecuaciones. En cuanto a la vinculacion de los alumnos, con mercado laboral, se estan desarrollando posibilidades de trabajo en ambientes virtuales, con
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este fin surge el proyecto de Periodismo Digital; también se esta trabajando sobre videojuegos cuestiones que tienen que ver con la gestion y la innovacion.
Anualmente se lleva a cabo un encuentro cultural y deportivo de estudiantes. Todas estas acciones para ir consolidando la integraciéon e identidad del

alumno con su universidad.
En cuanto a la habilitacion y desarrollo de cuerpos académicos; parte del proyecto es, mejorar la habilitacion e incrementar produccién individual y en

grupo. También se considera en el proyecto apoyar a la consolidacion e redes académicas.

Metas Compromiso

Meta 2012 2013

Capacidad Académica

Total de Profesores de Tiempo Completo. Total:65 Total:67

MC.1.1.1.1: Licenciatura 0 0.00 0 0.00
MC.1.1.1.3: Maestria 58 89.23 58 86.57
MC.1.1.1.4: Doctorado 7 10.77 9 13.43
MC.1.1.1.5: Posgrado en el area disciplinar de su desempefio 20 30.77 22 32.84
MC.1.1.1.6: Doctorado en el area disciplinar de su desempefio 5 7.69 5 7.46
MC.1.1.1.7: Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES 16 24.62 16 23.88
MC.1.1.1.8: Adscripcién al SNI o SNC 2 3.08 2 2.99
MC.1.1.1.9: Participacion en el programa de tutorias 0 0.00 67 100.00
MC.1.1.2.1: Profesores (PTC, PMT y PA) que reciben capacitacion y/o 0 0.00 410 100.00

actualizacion con al menos 40 horas por afio

Total de Cuerpos Académicos Total:2 Total:2

MC.1.1.3.2: En Consolidacion. 2 100.00 2 100.00

Competitividad Académica

MC.1.2.1.1: Nimero y % de PE con estudios de factibilidad para 6 100.00 7 100.00
buscar su pertinencia
MC.1.2.1.2: Numero y % de PE con curriculo flexible 6 100.00 7 100.00
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Meta 2012 2013

Compromiso NUmero _ Nuamero _

MC.1.2.1.3: Numero y % de PE que se actualizaran incorporando 50.00 57.14
elementos de enfoques centrados en el estudiante o en eI
aprendizaje.

MC.1.2.1.4: Numero y % de PE que se actualizaran incorporando 5 83.33 5 71.43
estudios de seguimiento de egresados

MC.1.2.1.8: Namero y % de PE basado en competencias 6 100.00 7 100.00

Total de PE evaluables Total:5 Total:5
MC.1.2.1.11: Numero y % de PE de licenciatura y TSU de buena 5 100.00 5 100.00

calidad del total de la oferta educativa evaluable

Total de matricula evaluable de Nivel TSU/PAy lic Total:3458 Total:4715

MC.1.2.2.12: Numero y % de matricula atendida en PE de TSU/PAyY 3458 100.00 4715 100.00
Licenciatura de calidad del total asociada a los PE
evaluables
MC.1.2.5.1: Tasa de egreso por cohorte para PE de TSU y PA 0 0 0.00 0 0 0.00
MC.1.2.5.2: Tasa de titulacién por cohorte para PE de TSU y PA 0 0 0.00 0 0 0.00
Resumen
Obijetivos Monto Monto Monto Total
Particulares Metas Acmones Recursos 2012 2013 2012+2013
OP 1: Fortalecer la habilitacion de los PTC y desarrollo del 11 $ 1,910,000.00 $ 1,500,000.00 $ 3,410,000.00
CA

Desarrollo de los Cuerpos Académicos y Fortalecimiento de la
Planta Académica

OP 2: Incremento de la competitividad de los PE de TSU y 3 8 51 $9,892,600.00 $8,279,500.00  $18,172,100.00
LIC

Incremento de la Competitividad Académica de los PE de TSU
y Licenciatura

OP 3: Atencién a los estudiantes de los PE del SUV 3 9 38 $ 1,973,000.00 $1,471,000.00 $ 3,444,000.00
Formacion Integral de los Estudiantes
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Monto
2012

Monto
2013

Monto Total
2012+2013

$ 25,026,100.00

Obijetivo Particular

OP 1: Fortalecer la habilitacién de los PTC y desarrollo del CA
Desarrollo de los Cuerpos Académicos y Fortalecimiento de la Planta Académica

Monto 2012
$ 1,910,000.00

Monto 2013
$ 1,500,000.00

$ 3,410,000.00

Meta Valor 2012 Valor 2013 Monto 2012 Monto 2013 Total
M 1.1: Mejorar la habilitacion de los PTC. (Unidad 3.00 5.00 $ 880,000.00 $ 880,000.00 $ 1,760,000.00
de médida: PTC que terminen posgrado)
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 1.1.1: Apoyar a los PTC en la continuacién o terminacion de estudios de $ 280,000.00 $ 280,000.00 $ 560,000.00
posgrado, asi como alcanzar y mantener el reconocimiento
del perfil PROMEP y/o su adscripcion al SNI
Solicitud de Recursos para la Accién 1.1.1
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.1.1.1:|Pasajes 4| $35,000.00| $140,000.00|Asistencia a talleres, 4| $35,000.00| $140,000.00(Asistencia a talleres, $ 280,000.00| Servicios
congresos , seminarios congresos , seminarios
nacionales e nacionales e
internacionales. internacionales.
R 1.1.1.2:|Viaticos 4| $35,000.00| $ 140,000.00|Asistencia a talleres, 4] $35,000.00| $ 140,000.00|Asistencia a talleres, $ 280,000.00| Servicios
congresos , seminarios congresos , seminarios
nacionales e nacionales e
internacionales. internacionales.
Total 2012:| $ 280,000.00 Total 2013:| $ 280,000.00 Total:| $560,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 1.1.2: Adquirir acervos especializados en formato impreso y electrénico. $ 400,000.00 $ 400,000.00 $ 800,000.00
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Solicitud de Recursos para la Accion 1.1.2

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.1.2.1:|Libros especializados 100 $1,000.00( $ 100,000.00(La bibliografia 100 $1,000.00( $100,000.00(La bibliografia $ 200,000.00|Acervos
especializada es de especializada es de
crucial importancia para|
la investigacion
R 1.1.2.2:|Suscripciones a 5| $20,000.00| $100,000.00(Es importante que PTC 5 $20,000.00( $ 100,000.00|Es importante que PTC| $ 200,000.00|Acervos
publicaciones en tengan acceso a tengan acceso a
formato electrénica informacién de informacién de
frontera. frontera.
R 1.1.2.3:|Base de datos 5| $40,000.00| $200,000.00(La informacién 5( $40,000.00| $200,000.00]|La informacién $ 400,000.00| Infraestructura
especializadas estadistica de estadistica de Académica
cararacter regional, cararacter regional,
nacional e internacional nacional e
es necesaria para el internacional es
desarrollo de las necesaria para el
investigaciones. desarrollo de las
investigaciones.
Total 2012:( $ 400,000.00 Total 2013:| $ 400,000.00 Total:| $800,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 1.1.3: Adquirir software especializados para el procesamiento de datos y $ 200,000.00 $ 200,000.00 $ 400,000.00
disefio de materiales digitales.
Solicitud de Recursos para la Accién 1.1.3
Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.1.3.1:|Software para el 5| $40,000.00( $200,000.00|Software para 5( $40,000.00( $200,000.00|Investigaciony $ 400,000.00| Infraestructura
desarrollo de desarrollar ideas en desarrollo de objetos y Académica
multimedia de objeto de tercera dimension de materiales de
aprendizaje datos y disefio de aprendizaje y
materiales digitales. mejoramiento de la
plataforma.
Total 2012:( $ 200,000.00 Total 2013:| $ 200,000.00 Total:| $ 400,000.00
Meta Valor 2012 Valor 2013 Monto 2012 Monto 2013 Total
M 1.2: Produccion y distribucion de trabajos 10.00 10.00 $ 1,030,000.00 $ 620,000.00 $ 1,650,000.00

academicos de los PTC (Libros y Articulos)
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Accion Monto 2012

$ 730,000.00

Monto 2013
$ 320,000.00

Total

A 1.2.1: Editar y publicar resultados de las investigaciones de los PTC. $ 1,050,000.00

Solicitud de Recursos para la Accién 1.2.1

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.2.1.1:|Servicios profesionales 11| $15,000.00| $ 165,000.00 |Publicar productos de 3| $15,000.00| $45,000.00(Publicar productos de $ 210,000.00( Servicios
de correccion de estilo los CAy de los PTC. los CAy de los PTC.
R 1.2.1.2:|Servicios profesionales 11| $45,000.00| $ 495,000.00 |Publicar productos de 3| $45,000.00| $135,000.00(Publicar productos de $ 630,000.00( Servicios
de impresion los CAy de los PTC. los CAy de los PTC.
R 1.2.1.3:|Servicios profesionales 1| $70,000.00 $ 70,000.00 | Publicar productos de 2| $70,000.00{ $ 140,000.00|Publicar productos de $ 210,000.00 | Servicios
de traduccién los CAy de los PTC. los CAy de los PTC.
Total 2012:| $ 730,000.00 Total 2013:| $ 320,000.00 Total:|$ 1,050,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 1.2.2: Editar y publicar dos nimeros regulares de la revista Apertura 'y $ 300,000.00 $ 300,000.00 $ 600,000.00
dos numeros de la revista Paakat.
Solicitud de Recursos para la Accion 1.2.2
Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 1.2.2.1:|Servicios profesionales 5| $15,000.00 $ 75,000.00 | Publicar revistas para laj 5| $15,000.00 $ 75,000.00| Publicar productos de $ 150,000.00( Servicios
de correccion de estilo difusién y divulgacion los CAy de los PTC.
cientifica y asi
incrementar la
produccién de los PTC.
R 1.2.2.2:|Servicios profesionales 5| $45,000.00( $225,000.00|Publicar revistas para la| 5| $45,000.00( $225,000.00(Publicar productos de $ 450,000.00( Servicios
de disefio e impresién difusién y divulgacién los CAy de los PTC.
cientifica y asi
incrementar la
produccién de los PTC.
Total 2012:| $ 300,000.00 Total 2013:| $ 300,000.00 Total:| $600,000.00

Objetivo Particular

OP 2: Incremento de la competitividad de los PE de TSU y LIC
Incremento de la Competitividad Académica de los PE de TSU y Licenciatura

Monto 2012
$ 9,892,600.00

Monto 2013
$ 8,279,500.00

$18,172,100.00
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Meta

M 2.1: Ampliar la cobertura. Unidad de

medida(Matricula)

Accién

A 2.1.1: Ampliar y mejorar el AVA

Valor 2012
4,286.00

Solicitud de Recursos para la Accién 2.1.1

Valor 2013
4,505.00

Monto 2012
$ 6,325,000.00

Monto 2012
$ 1,810,000.00

Monto 2013
$ 5,750,000.00

Monto 2013
$ 1,235,000.00

Total
$ 12,075,000.00

Total
$ 3,045,000.00

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.1.1.1:|Sistema de 1| $200,000.00( $ 200,000.00|Tener mayor capacidad Sin Costo $ 200,000.00 | Infraestructura
almacenamiento en red de guardar y recuperar Académica
a través de un sistema
de almacenamiento en
red y un robot de
respaldo automatico,
los elementos
académicos y de
interaccion en los
procesos de
ensefianza-aprendizaje.
R 2.1.1.2:|Servidores para realizar 1| $500,000.00( $500,000.00|Tener mayor capacidad 1| $500,000.00( $500,000.00(Tener mayor capacidad [$ 1,000,000.00(Infraestructura
balance de cargas de guardar y recuperar de guardar y recuperar Académica
a través de un sistema a través de un sistema
de almacenamiento en de almacenamiento en
red y un robot de red y un robot de
respaldo automatico, respaldo automatico,
los elementos los elementos
académicos y de académicos y de
interaccion en los interaccion en los
procesos de procesos de
ensefianza-aprendizaje. ensefianza-aprendizaje.
R 2.1.1.3:|Servicio de alta 2| $450,000.00| $900,000.00(Tener mayor capacidad 1| $450,000.00( $ 450,000.00|Tener mayor capacidad|$ 1,350,000.00( Infraestructura
disponibilidad de guardar y recuperar de guardar y recuperar Académica

a través de un sistema
de almacenamiento en
red y un robot de
respaldo automatico,
los elementos
académicos y de
interaccion en los
procesos de
ensefianza-aprendizaje.

a través de un sistema
de almacenamiento en
red y un robot de
respaldo automatico,
los elementos
académicos y de
interaccion en los
procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Universidad de Guadalajara // Pagina 7 de 0




DES 789: SISTEMA DE UNIVERSIDAD VIRTUAL // IMPRESION FINAL

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.1.1.4: | Switches de 2] $30,000.00( $60,000.00|Tener mayor capacidad 2| $30,000.00( $60,000.00|Tener mayor capacidad| $ 120,000.00]Infraestructura
interconectividad de guardar y recuperar de guardar y recuperar Académica
a través de un sistema a través de un sistema
de almacenamiento en de almacenamiento en
R 2.1.1.5: | Equipo de cémputo 10| $15,000.00( $ 150,000.00(Se requiere actualizar 15| $15,000.00| $225,000.00(Se requiere actualizar $ 375,000.00 | Infraestructura
el equipo de computo el equipo de computo Académica
del &rea de desarrollo del area de desarrollo
tecnoldgico y disefio . tecnoldgico y disefio .
Total 2012:($ 1,810,000.00 Total 2013: ($ 1,235,000.00 Total:|$ 3,045,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total

A 2.1.2: Fortalecer el Programa CASA Universitaria

$ 1,135,000.00

Solicitud de Recursos para la Accién 2.1.2

$ 1,135,000.00

$2,270,000.00

Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo

R 2.1.2.1:|Equipo de computo 40 $15,000.00 $600,000.00]|La actualizacion de 40| $15,000.00( $600,000.00|La actualizacion de $ 1,200,000.00( Infraestructura
equipo de computo son equipo de computo son Académica
esenciales para mejorar| esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias

R 2.1.2.2: [Impresoras 40 $4,000.00| $ 160,000.00|aLa actualizacién de 40 $4,000.00| $ 160,000.00|La actualizacion de $ 320,000.00 | Materiales
equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias

R 2.1.2.3:|Reguladores 40 $300.00 $12,000.00|La actualizacion de 40 $300.00( $12,000.00]|La actualizacion de $ 24,000.00 | Materiales
equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias

R 2.1.2.4:[Scaner 40 $3,000.00( $120,000.00(La actualizacion de 40 $3,000.00( $120,000.00|La actualizacion de $ 240,000.00 | Materiales

equipo de computo son
esenciales para mejorar|
los servicios que
prestan las CASAS
Universitarias

equipo de computo son
esenciales para mejorar
los servicios que
prestan las CASAS
Universitarias
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.1.2.5: [Pantallas LCD 40" 2| $12,000.00| $24,000.00(La actualizacion de 2| $12,000.00| $24,000.00|La actualizacion de $ 48,000.00| Infraestructura
equipo de computo son equipo de computo son Académica
esenciales para mejorar| esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias
R 2.1.2.6: |Blue Ray 2 $2,000.00 $4,000.00|a 2 $2,000.00 $ 4,000.00|La actualizacién de $ 8,000.00| Materiales
equipo de computo son
esenciales para mejorar
los servicios que
prestan las CASAS
Universitarias
R 2.1.2.7:|Diademas y camaras 40 $200.00 $ 8,000.00|La actualizacién de 40 $200.00 $ 8,000.00|La actualizacién de $ 16,000.00 | Materiales
equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias
R 2.1.2.8:|Equipos de switch de 1 $ 3,000.00 $ 3,000.00 |La actualizacién de 1 $ 3,000.00 $ 3,000.00]La actualizacion de $ 6,000.00 | Materiales
telecomunicaciones equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar| esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias
R 2.1.2.9:|Material para cableado 1 $ 3,000.00 $ 3,000.00(La conectividad y el 1 $ 3,000.00 $ 3,000.00(La conectividad y el $ 6,000.00| Materiales
electrico equipo de computo son equipo de computo son
esenciales para mejorar| esenciales para mejorar
los servicios que los servicios que
prestan las CASAS prestan las CASAS
Universitarias Universitarias
R 2.1.2.10:|Mesa de trabajo 20 $700.00( $14,000.00|El servicio de soporte 20 $700.00( $14,000.00]El servicio de soporte $ 28,000.00 | Materiales
que presta que presta
las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos El asesoria de cursos El
mobiliario es mobiliario es
indespensable en estas indespensable en estas
instalaciones instalaciones
R 2.1.2.11:(Sillas 40 $300.00( $12,000.00|El servicio de soporte 40 $300.00( $12,000.00(El servicio de soporte $ 24,000.00 | Materiales

que presta

que presta
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Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo

las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos El asesoria de cursos El
mobiliario es mobiliario es
indespensable en estas indespensable en estas
instalaciones instalaciones

R 2.1.2.12: |Estantes 20 $500.00( $10,000.00|El servicio de soporte 20 $500.00( $10,000.00(El servicio de soporte $ 20,000.00 | Materiales
gue presta que presta
las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos El asesoria de cursos El
mobiliario es mobiliario es
indespensable en estas indespensable en estas
instalaciones instalaciones

R 2.1.2.13: |Libros 300 $300.00 $90,000.00 |Una parte importante 300 $300.00 $90,000.00|Una parte importante $ 180,000.00 | Acervos
de servicio de soporte de servicio de soporte
que presta la DES son que presta la DES son
las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos. asesoria de cursos.

R 2.1.2.14: |Peliculas 300 $250.00( $ 75,000.00|Una parte importante 300 $250.00( $ 75,000.00|Una parte importante $ 150,000.00| Materiales
de servicio de soporte de servicio de soporte
gue presta la DES son que presta la DES son
las CASA's las CASA's
Universitarias, en Universitarias, en
donde asisten los donde asisten los
alumnos para consultar alumnos para consultar
bibliografia, utilizar bibliografia, utilizar
equipo de computo y equipo de computo y
asesoria de cursos. asesoria de cursos.

Total 2012:($ 1,135,000.00 Total 2013:($ 1,135,000.00 Total:|$ 2,270,000.00
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Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 2.1.3: Diversificacion de los medios de comunicacién para aprovechar los $ 3,380,000.00 $ 3,380,000.00 $ 6,760,000.00
dispositivos moviles, la red de videoconferencia y uso innovador
de los medios
Solicitud de Recursos para la Accién 2.1.3
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.1.3.1:|Servicios técnicos para 75| $14,000.00|$ 1,050,000.00|Se requiere desarrollar 75| $14,000.00($ 1,050,000.00|Se requiere desarrollar |$ 2,100,000.00( Servicios
el desarrollo de modulos que puedan madulos que puedan
recursos y medios ser visualizados ser visualizados
tecnolégicos correctamente en correctamente en
desarrollados para equipos mobiles equipos mobiles
equipos moviles
R 2.1.3.2:|Equipo de computo de 70 $8,000.00| $560,000.00(Es necesario remplazar 70 $8,000.00| $560,000.00|Es necesario remplazar|$ 1,120,000.00] Infraestructura
escritorio el 60% de los equipos el 60% de los equipos Académica
de computo del de computo del
personal academico, personal academico,
por ser estos obsoletos por ser estos obsoletos
o0 estar dafiados en o estar dafiados en
alguno de sus alguno de sus
componentes componentes
R 2.1.3.3:|Equipo de 1| $900,000.00( $ 900,000.00|Se requiere incrementar 1| $900,000.00( $ 900,000.00(Se requiere incrementar|$ 1,800,000.00( Infraestructura
almacenamiento de el espacio de el espacio de Académica
informacion SAN de almacenamiento en un almacenamiento en un
30TB 50% para almacenar 50% para almacenar
los desarrollos, bases los desarrollos, bases
de datos y archivos de datos y archivos
derivados de la derivados de la
creacion de nuevas creacion de nuevas
herramientas de herramientas de
comunicacién en apoyo comunicacién en apoyo
al proceso educativo al proceso educativo
R 2.1.3.4:|Switches de 3| $290,000.00| $ 870,000.00(Se requieren switches 3| $290,000.00| $870,000.00(Se requieren switches |$ 1,740,000.00|Infraestructura
interconectividad para 10/100/1000 con 10/100/1000 con Académica
servidores uplinks de 10Mbps para uplinks de 10Mbps para
interconectar los sites interconectar los sites
de servidores de casa de servidores de casa
la Paz y Edificio cultural la Paz y Edificio cultural
Total 2012:|$ 3,380,000.00 Total 2013: $ 3,380,000.00 Total:|$ 6,760,000.00
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Valor 2012 Valor 2013
5.00 5.00

Monto 2012
$ 3,427,600.00

Monto 2013
$ 2,389,500.00

Total
$5,817,100.00

Meta
M 2.2: Fortalecer los PE a través del mejoramiento

de cursos y materiales.Unidad de medida

(PE)

Accién

A 2.2.1: Actualizacién de cursos y materiales de los programas educativos
(incluye mecanismos de seguridad y seguimiento)

Monto 2012
$ 2,184,500.00

Solicitud de Recursos para la Accién 2.2.1

Monto 2013
$ 1,484,500.00

Total
$ 3,669,000.00

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo

R 2.2.1.1:|Asesoria en contenidoy] 75 $ 14,000.00($ 1,050,000.00|Se necesita la 75| $14,000.00($ 1,050,000.00(Se necesita la $ 2,100,000.00( Servicios
pedagogia. actualizacion de cursos actualizacion de cursos

ya que los PE estan en ya que los PE estan en
revision curricular. revision curricular.

R 2.2.1.2:|Correccién de estilo 75 $500.00( $37,500.00|Se necesita la 75 $500.00( $37,500.00(Se necesita la $ 75,000.00 | Servicios

actualizacion de cursos actualizacion de cursos
ya que los PE estan en ya que los PE estan en
revision curricular. revisién curricular.

R 2.2.1.3:|Servicios externos de 200 $1,000.00| $200,000.00(Se necesita la 200 $1,000.00| $200,000.00|Se necesita la $ 400,000.00| Servicios
digitalizacién actualizacion de cursos actualizacion de cursos

ya que los PE estan en ya que los PE estan en
revision curricular. revision curricular.

R 2.2.1.4:|Desarrollo y pilotaje de 1| $150,000.00( $ 150,000.00|Se necesita la Sin Costo $ 150,000.00 Servicios
madulo de seguridad y actualizacion de cursos
seguimiento de cursos ya que los PE estan en

revision curricular.
R 2.2.1.5: [ Implementacion inicial 6| $12,000.00f $72,000.00(Se necesita la 6 $12,000.00f $72,000.00|Se necesita la $ 144,000.00 | Servicios
de médulo de seguridad actualizacion de cursos actualizacion de cursos
y seguimiento de ya que los PE estan en ya que los PE estan en
cursos revision curricular. revisién curricular.
R 2.2.1.6: |Multifunsional para 1{ $200,000.00( $ 200,000.00|Multifunsional para Sin Costo $ 200,000.00| Infraestructura
digitalizacién de digitalizacién de Académica
materiales materiales
R 2.2.1.7:|Impresora a colores 1| $350,000.00( $ 350,000.00|Se necesita la Sin Costo $ 350,000.00| Infraestructura
actualizacion de cursos Académica
ya que los PE estan en
revision curricular.

R 2.2.1.8:|Servicios técnicos para 1| $125,000.00( $ 125,000.00]Los servicios de a los 1| $ 125,000.00| $ 125,000.00| Los servicios de a los $ 250,000.00| Servicios
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
el desarrollo de alumnos con productos alumnos con productos
simuladores,demos u que el SUV es apoyo que el SUV es apoyo
objeto de aprendizaje. en los en demos y en los en demos y
objetos del aprendisaje objetos del aprendisaje
Total 2012:|$ 2,184,500.00 Total 2013:|$ 1,484,500.00 Total:|$ 3,669,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 2.2.2: Revitalizar estrategias de aprendizaje $ 225,000.00 $ 225,000.00 $ 450,000.00

Solicitud de Recursos para la Accién 2.2.2

Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total

Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.2.2.1:|Experto para el disefio 3| $25,000.00| $75,000.00|Adecuar plataformay 3| $25,000.00f $75,000.00|Adecuar plataformay $ 150,000.00 | Servicios

de entornos de aplicaciones a las aplicaciones a las

aprendizaje para taller, nuevas unidades nuevas unidades

seminario y laboratorio. académicas académicas

(curso modelo)
R 2.2.2.2:|Experto en disefio de 1| $25,000.00( $25,000.00|Adecuar plataformay 1| $25,000.00( $25,000.00|Adecuar plataformay $ 50,000.00] Servicios

curso de formacion aplicaciones a las aplicaciones a las

docente para el manejo nuevas unidades nuevas unidades

de nuevos entornos de académicas académicas

ensefianza-aprendizaje
R 2.2.2.3:|Servicios técnicos para 1| $125,000.00( $ 125,000.00|Adecuar plataformay 1| $125,000.00( $ 125,000.00|Adecuar plataformay $ 250,000.00 Servicios

el desarrollo de aplicaciones a las aplicaciones a las

simuladores,demos u nuevas unidades nuevas unidades

objeto de aprendizaje. académicas académicas

Total 2012:( $ 225,000.00 Total 2013:| $ 225,000.00 Total:| $450,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 2.2.3: Ajustar cursos y materiales que permitan mejorar la inclusion $ 200,000.00 $ 500,000.00 $ 700,000.00
educativa
Solicitud de Recursos para la Accién 2.2.3
Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total

Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.2.3.1:|Asesoria para disefiar 1| $50,000.00f $50,000.00|Adecuar cursos que Sin Costo $ 50,000.00] Servicios

instrumento para permitan la inclusion
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
indentificacion educativa
obstaculos de inclusién
educativa en el curso
de seleccion.
R 2.2.3.2:| Analista que procese la 2| $25,000.00({ $50,000.00|Adecuar cursos que Sin Costo $ 50,000.00 | Servicios
informacion del permitan la inclusion
instrumento disefiado (2 educativa
veces al afo).
R 2.2.3.3: | Disefio de curso de 4| $25,000.00/ $100,000.00|Adecuar cursos que Sin Costo $ 100,000.00 | Servicios
inclusién educativa (4 permitan la inclusion
madulos) educativa
R 2.2.3.4:|Asesoria para el disefio Sin Costo 1| $50,000.00f $50,000.00(Adecuar cursos que $ 50,000.00 | Servicios
de politicas de inclusion permitan la inclusion
educativa. educativa
R 2.2.3.5: | Desarrollo de Sin Costo 3| $150,000.00| $ 450,000.00|Adecuar cursos que $ 450,000.00 [ Servicios
dispositivos especiales permitan la inclusion
para estudiantes con educativa
capacidades difeentes
(fisico y cognitivo).
Total 2012:| $ 200,000.00| Total 2013:| $ 500,000.00 Total:| $ 700,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 2.2.4: Fortalecer y promover los acervos electronicos e impresos de $ 818,100.00 $ 180,000.00 $ 998,100.00
apoyo a los PE
Solicitud de Recursos para la Accién 2.2.4
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.2.4.1:|Renovacion de 2| $10,000.00{ $20,000.00|Apoyar con acervos a 1| $60,000.00( $60,000.00|Apoyar con acervos a $ 80,000.00] Servicios
licencias y las actividades las actividades
mantenimientos de académicas de académicas de
plataformas para Bases docencia. docencia.
de datos a texto
completo
R 2.2.4.2:|Renovacion de licencia 4 $6,400.00 $ 25,600.00 | Apoyar con acervos a Sin Costo $ 25,600.00| Acervos
Lemb digital para las actividades
encabezamientos de académicas de
materias via web docencia.
R 2.2.4.3:|Renovacion licencia 1| $140,000.00( $ 140,000.00|Apoyar con acervos a 1| $60,000.00( $60,000.00|Apoyar con acervos a $ 200,000.00| Servicios
Kenvo (Biblioteca las actividades las actividades

Universidad de Guadalajara // Pagina 14 de 0
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Concepto

Cant.
2012

Costo Unitario
2012

Total
2012

Justificacion
2012

Cant.
2013

Costo Unitario
2013

Total
2013

Justificacion
2013

Total
2012+2013

Tipo

virtual)

académicas de
docencia.

académicas de
docencia.

R 2.2.4.4:

Coleccion electrénica
de obras

N

$ 60,000.00

$120,000.00

Apoyar con acervos a
las actividades
académicas de
docencia.

=

$ 60,000.00

$ 60,000.00

Apoyar con acervos a
las actividades
académicas de
docencia.

$ 180,000.00

Acervos

R2.24.5:

Book check

[N

$ 45,000.00

$ 45,000.00

Permite activar y
desactivar laminas de
los libros para efectos
de prestamo a domicilio

Sin Costo

$ 45,000.00

Acervos

R 2.2.4.6:

Mobiliario

[

$12,000.00

$12,000.00

Necesario para la
aplicacién de recursos
tanto bibliiogréficos
como electronicos y su
disponibilidad dentro de
un espacio geografico

Sin Costo

$12,000.00

Infraestructura
Académica

R2.24.7.

Renovacion de
suscripciones a
publicacioens
periddicas

©

$ 4,500.00

$ 40,500.00

Apoyar con acervos a
las actividades
académicas de
docencia.

Sin Costo

$ 40,500.00

Materiales

R 2.2.4.8:

Materiales y equipo de
cémputo

[

$ 16,000.00

$16,000.00

Necesarios para el
rescatar de informacion
oportuna y actualizada
dentro del centro de
informacién tanto
educativa como
recreativa dentro del
centro universitario.

Sin Costo

$16,000.00

Materiales

R 2.2.4.9:

Libros impresos o
electrénicos

650

$ 600.00

$ 390,000.00

El desarrollo de las
colecciones de la
biblioteca es
fundamental para
apoyar el desarrollo del
aprendizaje de la
comunidad estudiantil

Sin Costo

$390,000.00

Acervos

R 2.2.4.10:

Coleccion de revistas
de difusion cientifica y
desarrollo del arte

w

$ 3,000.00

$9,000.00

La revista de difusion
cientifica contiene la
informacién de
vanguardia, lo que
permite que nuestros
estén actualizados en
temas especificos.

Sin Costo

$9,000.00

Acervos

Total 2012:

$ 818,100.00

Total 2013:

$ 180,000.00

Total:

$ 998,100.00
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
Meta Valor 2012 Valor 2013 Monto 2012 Monto 2013 Total
M 2.3: Asegurar la calidad de los PE reconocidos 5.00 5.00 $ 140,000.00 $ 140,000.00 $ 280,000.00
por los CIEES.
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 2.3.1: Realizacion de estudios de empleadores y seguimiento de $ 140,000.00 $ 140,000.00 $ 280,000.00
egresados
Solicitud de Recursos para la Accién 2.3.1
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 2.3.1.1: |Estudios que permiten 1| $70,000.00f $70,000.00|Estudios que permiten 1| $70,000.00( $70,000.00]|Elsistema de $ 140,000.00| Servicios
adecuar los cursos a adecuar los cursos a egresados es un
las necesidades del las necesidades del insumo importante para
entorno. entorno. la actualizacion de los
PE de la DES.
R 2.3.1.2: |Estudios que permiten 1| $70,000.00f $70,000.00|Estudios que permiten 1| $70,000.00( $70,000.00]|Elsistema de $ 140,000.00| Servicios
adecuar los cursos a adecuar los cursos a egresados es un
las necesidades del las necesidades del insumo importante para
entorno. entorno. la actualizacion de los
PE de la DES.
Total 2012:| $ 140,000.00 Total 2013:| $ 140,000.00 Total:| $280,000.00
Obijetivo Particular Monto 2012 Monto 2013 Total

OP 3: Atencién a los estudiantes de los PE del SUV
Formacion Integral de los Estudiantes

$ 1,973,000.00 $1,471,000.00 $ 3,444,000.00

Meta

escolar.(Porcentaje)

M 3.1: Reducir el abandono y desercion

Accién

Valor 2012 Valor 2013

10.00 10.00

A 3.1.1: Fortalecimiento del programa de tutorias. (CIEES)

Monto 2012
$ 584,000.00

Monto 2012
$ 359,000.00

Monto 2013
$ 642,000.00

Monto 2013
$ 84,000.00

Total
$ 1,226,000.00

Total
$ 443,000.00
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Solicitud de Recursos para la Accion 3.1.1

Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total

Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.1.1.1: | Asesoria para el disefio 4| $25,000.00| $100,000.00|Mejorar la atencion Sin Costo $ 100,000.00| Servicios

de médulo de general de manera

diplomado para sistematica la actividad

formacion de tutores. (4 de tutoria en todos loe

madulos) PE de licenciatura
R 3.1.1.2: | Servicios técnicos para 1| $150,000.00( $ 150,000.00|Mejorar la atencién Sin Costo $ 150,000.00| Servicios

el desarrollo de un general de manera

espacio virtual para sistematica la actividad

imparticion de tutoria. de tutoria en todos loe

(servicios técnicos) PE de licenciatura
R 3.1.1.3: | Pilotaje del espacio 1 $25,000.00f $25,000.00|Mejorar la atencién Sin Costo $ 25,000.00 | Servicios

virtual de tutoria general de manera

(servicios técnicos de sistematica la actividad

seguimiento y de tutoria en todos loe

evaluacioén). PE de licenciatura
R 3.1.1.4: | Implementacion inicial 12 $ 7,000.00 $ 84,000.00 | Mejorar la atencion 12 $ 7,000.00 $ 84,000.00| Mejorar la atencion $ 168,000.00 | Servicios

del espacio virtual de general de manera general de manera

tutoria (servicios sistematica la actividad sistematica la actividad

técnicos de monitoreo y de tutoria en todos loe de tutoria en todos loe

evaluacién por afio) PE de licenciatura PE de licenciatura

Total 2012:( $ 359,000.00 Total 2013:( $ 84,000.00 Total:| $443,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 3.1.2: Implementacién de un programa remedial y de orientacion $0.00 $ 324,000.00 $ 324,000.00
académica.
Solicitud de Recursos para la Accién 3.1.2
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total

Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.1.2.1: | Asesoria para el disefio Sin Costo 1| $65,000.00( $65,000.00|A partir de la $ 65,000.00| Servicios

del programa remedial sistematizacion apoyar

y orientaciéon a los alumnos

académica. académicamente
R 3.1.2.2:| Asesoria para el Sin Costo 1| $150,000.00( $ 150,000.00|A partir de la $ 150,000.00 | Servicios

desarrollo de un sistematizacion apoyar
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
espacio virtual para a los alumnos
programa remedial y académicamente
orientacion académica.
(servicios técnicos)
R 3.1.2.3: | Pilotaje del espacio Sin Costo 1| $25,000.00f $25,000.00(A partir de la $ 25,000.00 | Servicios
virtual para el programa sistematizacion apoyar
remedial y orientacion a los alumnos
académica (servicios académicamente
técnicos).
R 3.1.2.4:|Implementacion inicial Sin Costo 12 $7,000.00/ $84,000.00|A partir de la $ 84,000.00 | Servicios
del espacio virtual para sistematizacion apoyar
el programa remedial y a los alumnos
orientacion académica académicamente
(servicios técnicos de
seguimiento y
evaluacion por afio).
Total 2012: $ 0.00| Total 2013:| $ 324,000.00 Total:| $324,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 3.1.3: Realizacion de estudios de trayectorias escolares. (CIEES) $ 100,000.00 $ 234,000.00 $ 334,000.00
Solicitud de Recursos para la Accién 3.1.3
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.1.3.1:|Asesoria para disefio 1| $50,000.00f $50,000.00|A partir de la Sin Costo $ 50,000.00] Servicios
de modelo conceptual, sistematizacién apoyar
metadatos, cuadro de a los alumnos
mando integral. académicamente
R 3.1.3.2:|Asesoria para disefio 1| $50,000.00f $50,000.00|A partir de la Sin Costo $ 50,000.00] Servicios
de modelo conceptual, sistematizacién apoyar
metadatos, cuadro de a los alumnos
mando integral. académicamente
R 3.1.3.3:|Servicios técnicos para Sin Costo 1| $125,000.00( $ 125,000.00|A partir de la $ 125,000.00( Servicios
el desarrollo de un sistematizacion apoyar
sistema de informacion a los alumnos
de trayectorias académicamente
escolares tipo cubo.
(servicio técnicos)
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.1.3.4:|Integracién y difusion Sin Costo 7| $12,000.00( $84,000.00|A partir de la $ 84,000.00 | Servicios
de informe anual. sistematizacion apoyar
(Analista) a los alumnos
académicamente
R 3.1.3.5: [ Servicios técnicos de Sin Costo 1| $25,000.00( $25,000.00|A partir de la $ 25,000.00] Servicios
edicién de reporte. sistematizacion apoyar
a los alumnos
académicamente
Total 2012:| $ 100,000.00 Total 2013:| $ 234,000.00 Total:| $ 334,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 3.1.4: Adecuar y completar la normatividad de acuerdo a la modalidad. $ 125,000.00 $0.00 $ 125,000.00
Solicitud de Recursos para la Accion 3.1.4
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.1.4.1: | Diagnéstico de estado 1{ $25,000.00 $ 25,000.00 | Generar las Sin Costo $ 25,000.00 | Servicios
actual de la condiciones normales
normatividad aplicable para la modalidad.
a los alumnos (Asesoria]
y analista).
R 3.1.4.2: | Propuesta de por lo 4| $25,000.00| $100,000.00|aGenerar las Sin Costo $ 100,000.00 | Servicios
menos 4 instrumentos condiciones normales
normativos (asesoria). para la modalidad.
Total 2012:| $ 125,000.00 Total 2013:| $ 0.00| Total:| $ 125,000.00
Meta Valor 2012 Valor 2013 Monto 2012 Monto 2013 Total
M 3.2: Operar un programa que coordine y 1.00 1.00 $ 654,000.00 $ 274,000.00 $ 928,000.00
promueva la vinculacion de los alumnos con
el mecado laboral.
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 3.2.1: Impulsar la vinculacién alumno-vida laboral. (CIEES) $ 499,000.00 $ 244,000.00 $ 743,000.00
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Solicitud de Recursos para la Accién 3.2.1

Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.2.1.1:|Asesoria para la 1| $65,000.00 $ 65,000.00 | Apoyar a la formacién Sin Costo $ 65,000.00| Servicios
elaboracion de cartera integral del estudiante a
de proyectos (programa partir de la iniciacion en
de practicas el mercado laboral
profesionales).
R 3.2.1.2: | Viaticos. 1] $15,000.00 $ 15,000.00 | Apoyar a la formacién 1| $15,000.00 $ 15,000.00| Apoyar a la formacion $ 30,000.00| Servicios
integral del estudiante a integral del estudiante a
partir de la iniciacion en partir de la iniciacion en
el mercado laboral el mercado laboral
R 3.2.1.3: | Desarrollo de espacio 1| $150,000.00( $ 150,000.00|Apoyar a la formacion Sin Costo $ 150,000.00| Servicios
virtual para desarrollo y integral del estudiante a
seguimiento de partir de la iniciacion en
proyectos. (Servicios el mercado laboral
técnicos).
R 3.2.1.4:|Pilotaje del espacio 1| $25,000.00f $25,000.00|Apoyar a la formacion Sin Costo $ 25,000.00] Servicios
virtual para desarrollo y integral del estudiante a
seguimiento de partir de la iniciacion en
proyectos. (Servicios el mercado laboral
técnicos).
R 3.2.1.5: | Implementacién del 12 $7,000.00| $84,000.00|Apoyar a la formacion 12 $7,000.00f $84,000.00|Apoyar a la formacion $ 168,000.00| Servicios
espacio virtual para integral del estudiante a integral del estudiante a
desarrollo y partir de la iniciacion en partir de la iniciacion en
seguimiento de el mercado laboral el mercado laboral
proyectos. (Servicios
técnicos).
R 3.2.1.6:|Formadores para 3| $10,000.00 $ 30,000.00 | Apoyar a la formacién 3| $10,000.00 $ 30,000.00| Apoyar a la formacion $ 60,000.00| Servicios
monitores. integral del estudiante a integral del estudiante a
partir de la iniciacion en partir de la iniciacion en
el mercado laboral el mercado laboral
R 3.2.1.7:|Viaticos y pasajes para 20 $5,000.00| $100,000.00|Apoyar a la formacion 20 $5,000.00| $ 100,000.00|Apoyar a la formacion $ 200,000.00| Servicios
movilidad de alumnos y integral del estudiante a integral del estudiante a
docentes (20 partir de la iniciacién en partir de la iniciacion en
personas). el mercado laboral el mercado laboral
R 3.2.1.8:|Laptop 1| $15,000.00f $ 15,000.00|Apoyar a la formacion Sin Costo $ 15,000.00 | Infraestructura
integral del estudiante a Académica
partir de la iniciacion en
el mercado laboral
R 3.2.1.9: | pasajes para 1| $15,000.00f $15,000.00|Apoyar a la formacion $ 30,000.00 | Servicios

$ 15,ooo.oo| $ 15,ooo.oo|Apoyar a la formacion
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
convenios. integral del estudiante a integral del estudiante a
partir de la iniciacion en partir de la iniciaciéon en
el mercado laboral el mercado laboral
Total 2012:| $ 499,000.00 Total 2013:| $ 244,000.00 Total:| $ 743,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 3.2.2: Operar una bolsa de trabajo a fin a los PE. $ 155,000.00 $ 30,000.00 $ 185,000.00
Solicitud de Recursos para la Accién 3.2.2
Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.2.2.1:|Asesoria para la 1| $50,000.00f $50,000.00|Apoyar a la formacién Sin Costo $ 50,000.00 | Servicios
elaboracion de bolsa de integral del estudiante a
trabajo por PE. partir de la iniciacion en
el mercado laboral
R 3.2.2.2:|Viaticos 1| $15,000.00f $15,000.00|Apoyar a la formacion 1| $15,000.00( $ 15,000.00|Apoyar a la formacion $ 30,000.00]| Servicios
integral del estudiante a integral del estudiante a|
partir de la iniciacion en partir de la iniciaciéon en
el mercado laboral el mercado laboral
R 3.2.2.3:|Servicios Técnicos para 1| $75,000.00 $ 75,000.00 | Apoyar a la formacion Sin Costo $ 75,000.00| Servicios
el desarrollo e integral del estudiante a
implementacion de partir de la iniciacion en
espacio virtual para el mercado laboral
bolsa de trabajo.
R 3.2.2.4: |Pasajes 1| $15,000.00f $ 15,000.00|Apoyar a la formacion 1| $15,000.00( $ 15,000.00|Apoyar a la formacion $ 30,000.00] Servicios
integral del estudiante a integral del estudiante a|
partir de la iniciacion en partir de la iniciacion en
el mercado laboral el mercado laboral
Total 2012:| $ 155,000.00 Total 2013:|  $ 30,000.00 Total:| $ 185,000.00
Meta Valor 2012 Valor 2013 Monto 2012 Monto 2013 Total
M 3.3: Desarrollar actividades culturales, 600.00 600.00 $ 735,000.00 $ 555,000.00 $ 1,290,000.00

deportivas,de salud y educacion ambiental
en todos los PE.(alumnos)
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Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 3.3.1: Realizar encuentro deportivo, cultural y académico. $ 350,000.00 $ 350,000.00 $ 700,000.00
Solicitud de Recursos para la Accién 3.3.1
Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.3.1.1: | Desarrollo de 1| $150,000.00( $ 150,000.00|El evento apoya que los 1| $150,000.00( $ 150,000.00(EIl evento apoya que los| $ 300,000.00|Servicios
actividades deportivas y alumnos y estudiantes alumnos y estudiantes
culturales por lo menos convivan e convivan e
una vez al afio.(Compra] intercambien de intercambien de
de materiales manera personal dudas manera personal dudas
deportivos, alimentos, y comentarios sobre los y comentarios sobre los
renta de espacios Cursos. Cursos.
fisicos y servicios
profecionales)
R 3.3.1.2:|Viaticos y pasajes para | 100 $1,000.00| $100,000.00El evento apoya que los| 100 $1,000.00| $ 100,000.00|El evento apoya que los[ $ 200,000.00]Servicios
movilidad de alumnos. alumnos y estudiantes alumnos y estudiantes
convivan e convivan e
intercambien de intercambien de
manera personal dudas manera personal dudas
y comentarios sobre los y comentarios sobre los
Cursos. Cursos.
R 3.3.1.3: |Pasajes 100 $1,000.00| $100,000.00(El evento apoya que los| 100 $1,000.00| $ 100,000.00|EIl evento apoya que los[ $ 200,000.00]|Servicios
alumnos y estudiantes alumnos y estudiantes
convivan e convivan e
intercambien de intercambien de
manera personal dudas manera personal dudas
y comentarios sobre los y comentarios sobre los
Cursos. cursos.
Total 2012:| $ 350,000.00 Total 2013:| $ 350,000.00 Total:| $ 700,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 3.3.2: Operar un programa de salud y atencion y prevision de adicciones. $ 180,000.00 $0.00 $ 180,000.00
Solicitud de Recursos para la Accién 3.3.2
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.3.2.1:|Asesoria para la 1| $50,000.00f $50,000.00|Permitir con las Sin Costo $ 50,000.00] Servicios
elaboracion de acciones de inclusién
programa de salud y educativa la previcién
atencion de adicciones. de adicciones.
R 3.3.2.2:|Viaticos y pasajes para 1 $30,000.00f $30,000.00|Permitir con las Sin Costo $ 30,000.00 | Servicios
convenios. acciones de inclusion
educativa la previcién
de adicciones.
R 3.3.2.3:|Desarrollo de espacio 1| $75,000.00 $ 75,000.00 | Permitir con las Sin Costo $ 75,000.00] Servicios
virtual para programa acciones de inclusion
de salud y atencion de educativa la previcion
adicciones. (Servicios de adicciones.
técnicos).
R 3.3.2.4: | Pilotaje del espacio 1| $25,000.00 $ 25,000.00 | Pilotaje del espacio Sin Costo $ 25,000.00] Servicios
virtual para programa virtual para programa
de salud y atencion de de salud y atencion de
adicciones.(Servicios adicciones.(Servicios
técnicos). técnicos).
Total 2012:| $ 180,000.00 Total 2013:| $ 0.00| Total:| $180,000.00
Accion Monto 2012 Monto 2013 Total
A 3.3.3: Propiciar la movilidad e inclusién nacional e internacional de los $ 205,000.00 $ 205,000.00 $ 410,000.00
alumnos
Solicitud de Recursos para la Accién 3.3.3
Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Total
Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
R 3.3.3.1:|Gestion de los espacios 1 $80,000.00f $80,000.00|La modalidad virtual 1| $80,000.00( $80,000.00La modalidad virtual $ 160,000.00| Servicios
necesarios para la permite romper el permite romper el
captacion de tiempo y espacio de tiempo y espacio de
estudiantes en los PE acceso a estudios a acceso a estudios a
del SUV de nivel regional, nacional nivel regional, nacional
conacionales radicados e internacional. e internacional.
en EUA.(Renta de
espacios en medio de
comunicacion virtual y
fisico)
R 3.3.3.2:|Apoyar la operacion de 1| $50,000.00f $50,000.00|La modalidad virtual 1| $50,000.00( $50,000.00|La modalidad virtual $ 100,000.00| Servicios
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Cant. | Costo Unitario Total Justificacion Cant. [ Costo Unitario Total Justificacion Total

Concepto 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2012+2013 Tipo
las CASA’s permite romper el permite romper el
Universitarias tiempo y espacio de tiempo y espacio de
(papeleria y articulos acceso a estudios a acceso a estudios a
de oficina) nivel regional, nacional nivel regional, nacional

e internacional. e internacional.

R 3.3.3.3: | Adquirir colecciones 1| $75,000.00f $ 75,000.00|La modalidad virtual 1| $75,000.00f $ 75,000.00|La modalidad virtual $ 150,000.00 | Materiales

electronica de obras permite romper el permite romper el
para consultas en las tiempo y espacio de tiempo y espacio de
CASA’s Universitarias acceso a estudios a acceso a estudios a

nivel regional, nacional nivel regional, nacional

e internacional. e internacional.

Total 2012:| $ 205,000.00 Total 2013:| $ 205,000.00 Total:| $410,000.00

Calendarizacion 2012

$ 1,823,000
$ 150,000

Octubre 2012 $ 950,000
Noviembre 2012 $ 960,000
Diciembre 2012 $0
Enero 2013 $0
Febrero 2013 $0
Marzo 2013 $0
Abril 2013 $0
Mayo 2013 $0
Junio 2013 $0
Julio 2013 $0
Agosto 2013 $0

Septiembre 2013

$ 9,892,600
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0

$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0

$ 12,665,600
$ 1,110,000
$0

$0

$0

$0

$0

$0

$0

$0

$0

$ 1,910,000 $ 9,892,600 $ 1,973,000 $ 13,775,600
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Calendarizacion 2013

Octubre 2013 $ 1,220,000 $ 8,279,500 $ 1,471,000 $ 10,970,500
Noviembre 2013 $ 280,000 $0 $0 $ 280,000
Diciembre 2013 $0 $0 $0 $0
Enero 2014 $0 $0 $0 $0
Febrero 2014 $0 $0 $0 $0
Marzo 2014 $0 $0 $0 $0
Abril 2014 $0 $0 $0 $0
Mayo 2014 $0 $0 $0 $0
Junio 2014 $0 $0 $0 $0
Julio 2014 $0 $0 $0 $0
Agosto 2014 $0 $0 $0 $0

Septiembre 2014

$ 1,500,000 $ 8,279,500 $ 1,471,000 $ 11,250,500

Firma del Responsable

Manuel Moreno Castafieda
Rector del Sistema de Universidad Virtual de la Universidad de Guadalajara
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VI. CONSISTENCIA INTERNA DEL PRODES Y SU IMPACTO EN EL CIERRE DE BRECHAS DE
CALIDAD AL INTERIOR DE LA DES

Congruencia con la mision y vision de la DES

Los elementos que integran el ProDES del SUV tienen el propésito de cumplir la mision y la vision institucionales por medio de
las lineas estratégicas consignadas en el PDI de la UdeG. Las lineas del PDI (investigacion, extension, formacion y docencia) y
sus objetivos son adoptados en este ProDES para su consecucién, aunadas con las politicas y las estrategias en una
articulacion integral (tabla 25).

El proyecto tiene la finalidad de crear las condiciones necesarias para fortalecer los programas educativos, la atencién a
estudiantes y los cuerpos académicos del SUV; para impulsar o fortalecer —segun sea el caso—, la innovacion educativa, la
cooperacion académica y la educacion ambiental; y apuntalar las areas de oportunidad identificadas en el apartado de
autoevaluacion y las politicas y estratégicas delineadas en la planeacion. De igual forma, las acciones propuestas estan
orientadas a lograr las metas compromiso que se expresan en la actualizacion del apartado de planeacion, y las cuales seran
parte de los objetivos del plan de desarrollo de la DES.

Evaluacion de las aportaciones del ProDES 2011-2012

Con los recursos de cada una las acciones, el SUV podra ampliar la cobertura y mejorar los servicios de las plataformas
tecnoldgicas, el disefio de cursos y propiciar la movilidad e inclusion educativa a nivel nacional e internacional. También,
apoyaré la formacion integral de los alumnos por medio de la promocidn de las practicas profesionales (Cartera de proyecto), y
su vinculacion a la vida laboral; la adquisicion y disefio de materiales digitales que apoyen a los cursos y fortalecimiento de los
acervos electrénicos e impresos; ademas, fomentar actividades culturales, deportivas, de educacién ambiental y prevision
médica, asi como proveer a los investigadores que conforman los cuerpos académicos de lo necesario para que mas
estudiantes y mas profesores puedan ascender en su grado académico, ampliar la posibilidad de que puedan difundir el
resultado de sus investigaciones, y vincularse con otras redes académicas.

Factibilidad para el logro de objetivos y compromisos de la DES

Se tiene considerado, en la estructura del proyecto, el desarrollo e implementacion de un sistema que provea de informacion
sobre trayectorias escolares, egresados, empleadores que permita un seguimiento puntual del desarrollo del estudiante
durante y después de cursar un programa educativo. Los insumos que arroje dicho sistema seran de gran utilidad para el
programa de tutoria, estudios econdmicos y de actualizacion de los planes de estudio. La realizacion de este proyecto es
factible y constituye uno de los compromisos de la DES.

Revision sustentada y racional de los recursos solicitados

Los recursos solicitados para las acciones parten de las necesidades del SUV identificados en los problemas sefialados en la
Autoevaluacién y de los recursos materiales, humanos y financieros disponibles. Estos dltimos a la luz de los ingresos
ordinarios, extraordinarios y autogenerados por la DES.

Cabe mencionar, por las caracteristicas del SUV, que los recursos propios y autogenerados se destinan principalmente para la
operacion cotidiana, principalmente para el funcionamiento y mantenimiento de las plataformas, y el pago de profesores de
asignatura, personal de tecnologias, de apoyo administrativo y de gestién en el disefio de cursos (ya que no se cuenta con
plantilla base). El resto de las actividades (como el desarrollo de objetos de aprendizaje, investigacion pedagdgica, apoyo a
estudiantes) han sido financiadas con recursos publicos de tipo extraordinario.
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Tabla 12. Consistencia interna del ProDES

=1

IS0
2012-2013

. jeti . . jetivos
PDI Concepto Fortalezas Problemas | Politicas ObjeFIV'OS Estrategias Acciones Proyect.o (obje
estratégicos particulares)
Mejorar y asegurar la
" . .| F11,F1.2,F13, competitividad
sgg:;;:” y Z"eejlg;arr's F;z:]'ggnc'a F14,FL5, F16, gi'; P12, |y 01,02, 03 E1, E2, E3 ﬁé‘ A2 A3 A4, | - cadémica. Atencin a
prog ' F1.7,F1.8 ' los estudiantes de los
PE del SUV
Mejorar de la calidad
de los PE de
Formaciony | posgrado paraque | ) | P2.1 P2 04, 05 E4, E5, A6, A7, A8-ALS
docencia logren su ingreso al
PNPC SEP-
CONACYT.
Impulsar y/o
Extension y fortalecer la
vinculacion, cooperacion F4.1 4.1,P4.2 P4 08, 09 E15, E16 Al6, A17, A18
Investigacion académica nacional e
internacional.
Impulsar la educacion
Formaciony | ambiental parael | ¢ | P5.1. P5 010,011 E17,E18 A19, A20, A21
Docencia desarrollo
sustentable
Extension y .

) B ) . L E19, E20, E21, Mejorar y asegurar la
vinculacion, Mejorar lavinculacion | o1 ¢ 6o g5 | pp1. PE,P7, 1 012,013,014 | 0oy £93 Eos, | A22, A23,A24 | competitividad
Formacion y con el entorno P8, P9 015 P

) E25 académica
Docencia
Asegurar la atencion Mejorar y asegurar la
alas recomenda- competitividad
Formaqon y ciones de Igs CIEES F71,F72 P71 P10 016 £26 A25, A26, A27, acadgmlca.
docencia y los organismos A28 Atencién a los
reconocidos por el estudiantes de los PE
COPAES a los PE del SUV
Investigacion, E30, E31, A34, A35,A36, | Fortalecer la
21 S
Formacion y E;’rf:g:é cha demica | FOLFO2,F03 | PO2,Pos | P12 P13 52129' 8223? 'O2L | E3oE33 £33, | A37,A38,A39, | habiltacion de los PTC
docencia P ' E34, E35, E36 A40 y desarrollo de los CA
P.1.1,
P.1.2,
P.1.3,
P3L, Mejorar y asegurar la
Fortalecer y/o FL3,FL4,FL5, |P32, lorary aseg
Formacion mejorar la F1.6,F.17,F3.1 P.33 E1,E6, E7, competitividad
ony jorar 'a 2L P, PL,P3 | 01,06 07 E8EQEL0,ELLEL | ALA2 A9, ALO | académica. Atencion a
docencia competitividad de F3.2,F3.3,F18, P.34., .
L 2,E13,E14 los estudiantes de los
TSU y Licenciatura F.9.4 P.35,
PE del SUV
P.3.6.,
P.7.1,
P.8.1,
P.9.1.
. . 2 .
Abatir las brechas de PLL,PL2, Mejorar y asegurar la
. P1.3,P3.1, o
Formacién capacidad y F.1.3,F.14,F15, P32 P33 competitividad
docencia y competitividad F.1.6,F.17, P3. 4’ P3'5' P12, P13 | 019, 020 E30, E31, E34 A34, A35, A36 académica. Atencion a
académicas entre las | F.1.8.,F.9.4 DU los estudiantes de los
PE P36, P7.L, PE del SUV
' P8.1,P9.1
” Mejorar la formacion Atencién a los
. . . . . A29, A30, A3l A
Formaciony | joie ral del F81F82F83, | PBLPE2 oy P17,P18 E27, E28, E29 9, A30,A3L, | o iudiantes de los PE
docencia . F8.4 P8.3, P9.1 A32, A33
estudiante del SUV
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VIl. CONCLUSIONES

El SUV tiene, a diferencia de otras DES de la Universidad de Guadalajara, ciertas particularidades. En
cuanto a su organizacion, mientras otras DES se organizan en torno de las areas del conocimiento (CU
tematicos en la ZMG), y segun las necesidades de las regiones (CU regionales), el SUV trasciende los
limites del espacio y extiende su atencion a estudiantes de todo el estado de Jalisco, de otras entidades
de la Republica y de doce paises. Otro aspecto caracteristico del SUV estriba en la heterogeneidad de
los estudiantes, en contraste con los otros CU del la Universidad, en los cuales la mayoria de los
estudiantes gurda coincidencias regionales y en la edad. En este sentido, el SUV atiende estudiantes de
todas las edades, de diversas regiones y, ademas de la demanda, enfoca acciones para enfrentar y
remediar el rezago educativo. La principal diferencia entre el SUV y los CU de la UdeG consiste en los
programas educativos que ofrece: la totalidad son en linea.

La oferta académica del SUV esta conformada por seis licenciaturas y seis posgrados; de éstos

ultimos, tres funcionan actualmente. Los otros tres PE (las maestrias en Valuacion, Periodismo Digital y
Docencia de la Educacion Media Superior), consisten en programas de nueva creacion, recientemente
dictaminados por el HCGU, y seran abiertos en el préximo ciclo escolar. Estos PE de nueva creacién no
cuentan con egresados y trabajan en el proceso de integrar sus cuerpos académicos.
Entre nuestras debilidades estan el hecho de contar con s6lo con dos CAEF y el gran desnivel que
existe entre el nimero de PTC y el crecimiento de la matricula. Para atender a la poblacion estudiantil
del SUV se han contratado mas de 400 profesores de asignatura, puesto que el SUV cuenta solamente
con 65 PTC. Esta situacion representa una de las problematicas mas acuciantes del SUV. Otras areas
de oportunidad del SUV son: aumentar nuestra cobertura con nueva oferta educativa; ampliar y mejorar
las plataformas tecnoldgicas; fortalecer los proyectos CASA (Universitaria y Aztlan), para dar acceso a
estudiantes de menos recursos; optimar la competitividad de cursos y materiales generales; y mejorar
los programas y recursos informaticos.

Para resolver la cuestibn de mejorar los programas y los recursos informaticos, el SUV debe
actualizar el curriculo, revitalizar las estrategias de aprendizaje, mejorar la inclusion educativa,
diversificar los medios y recursos educativos. El SUV trabaja completamente en linea, y debido a que
para algunos estudiantes es dificil mantener el acceso continuo a estas tecnologias, se plantea
diversificar las opciones de instruccién e integrar otras estrategias tecnoldgicas diversas, incluso las
tradicionales.

Otro aspecto prioritario para el SUV es la atencién a las observaciones de los CIEES. En relacién con la
atencion a estudiantes, se ha mejorado el curso de seleccion y el programa de tutorias, con el fin de
evitar la desercién; se han adecuado la normativa y las practicas administrativas para que sean las
apropiadas y apoyen de manera eficiente la trayectoria académica de los estudiantes.

En cuanto a la vinculacion de los alumnos con mercado laboral, se estan abriendo espacios laborales
en ambientes virtuales (con este fin surge el programa Periodismo Digital), asi como también existe la
colaboracion en el area de los videojuegos, como procesos de gestion e innovacion.

Entre las acciones orientadas a consolidar la integracion e identidad del alumno con su Universidad, re
realiza, de manera anual, el Encuentro cultural y deportivo donde se facilita la convivencia social de
estudiantes, profesores y administrativos del SUV.

En cuanto a la habilitacion y desarrollo de cuerpos académicos, parte del proyecto es que mas
estudiantes y profesores puedan ascender en su grado académico, ampliar las posibilidades de difusion
de sus investigaciones, y mejorar la vinculacién con otras redes académicas.
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Anexo 1. Esquema para la elaboracion del ProDES del SUV

INSUMOS EXTERNOS
Realimentacion de la SEP al
ProDES del SUV en el marco
del PIFI 2012

Guia PIFI 2012-2013

Insumos Internos

Plan de Desarrollo Institucional

Plan de Desarrollo del SUV

ProDES 2010-2011

Indicadores bésicos y prospectivas

Participantes

Comité para la Planeacion

y Evaluacion del SUV

Directiva
Académica
Investigacion
Tecnologias
Alumnos

Proceso de Evaluacion

' Politicas DES

Actualizacion de la Planeacion

Observaciones
COPLADI
SEP
ProDES SUV 2012-2013 J

Insumo

Politicas
Institucionales

Actualizacion del PD SUV
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Anexo 2. Minutas de las reuniones de trabajo para elaborar el ProDES

?ﬁ? .'__"-:'Eﬁ_."_.'“'-_' IE GTATALATARS Minutz 3 l._'[-'nl-
|..n..l -

FETE e L == as s =

nsteiacion de

astrategia parm la elaboracon d=l PIFI 2012
Fecha: 16 d= ensm de 2012
Horario: 9:00 a8 14:00 hrs.
Lugar: Cass Les Paz, sula B
Parficipantes: Directores v Coordinadorss d=l SV
Crden del dia:

# Bienvenida

Instalacitn del Comita

# Presentacion descriptiva dal proceso pars ls actualizacion del ProDES

» Autosvseluacion y seguimiento academico de las DES

& Asuntos vanos

Resena:

S da la bienvenids a la primera reunion. Alinicio de la reunion se llevo a cabo como
primer punto a tratardentro deles orden deldia, l8 asignacion e instalacion del Comite
da planesciony evaluscion responsable del PIFI 2012 de UDGVirtual, guedando los
directivos, Coordinadoresy Jefes comointagranies de dicho Comits; posteriormmenis sa
paso 8lsegundo punio donde s= realizo ls presentacion del proceso pars slaborary
actualizarel ProDES, planteando asi la estrategia a implementar, con la finalidad de
obtenerls autoceveluacion y seguimisnio académicodel SUW. Para finalizar s2 paso a

los ssuntos vanos donde se acordd la siguiente reunian 23/2nemd12.
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2012-2013
"r'ﬁﬁ' _u_ﬂ_.__-:_. :f |__.':_-:;.-:;__'-_;'-_-'..1_ Minuts 51 UBG
i aorehd O U =g A HE |
ACUERDOS:
ACUERDD RESPONSABLE FECHA COMPROMISO
Anaglizar la guis para =l PIFl y los
documenios estratégicos (PDI v Plan del Arsg directive ogMm112
5.

ElaborarProDES del SUN alrecibirda

COPLADI la documentecion necesaria, #Area directiva 06/02/12

Se acordo la entrega dela autbbevaluacion | Integrantes dal

del Cuerpo Académico [CA). Cusrpo Acadamico GO

OBSERVACIONE S:

Pars llevara caba ls slaboracion del PIFI, es necesano conocer la Guia PIFI, pars

obtenarios mejores resultedos dela informacdn anslizads, ademas del calendario de
actividades.
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=SETE 02 Lnvarsiad

?Iﬁ:_? ;.-Z-.T-EL-_' 1I:'_-':'-i.-'_1.1-_&:-:E ‘ Minuts :I URG

ot
INFORMACHKIN GENERAL

ema: Feunion de seguimienio P U
Fecha: 06 de f=bhrem de= 2012

Horario: 9:00 8 13:00 hrs.

Lugar: Casa Ls Paz, suls B

Participantes: Rector, Directores, Coordinsdores, Jefs del |GCAAY, J=fade ls Unided

de Promocion, Miembros del CA, profesores y alumnos dal SUV

Orden del dia:

* BDienvenids y lecturs de scuerdos tomados en la sesion antariar
# |dentificar las foralezas v problamas del svance realzada

» Politicas de ls institucion y de la DES para actualzar al ProDES
# Actuslizacion de la planescion en el ambito de la DES

# Asuntos wvanos

Resena:

Se dio la bhienvenida s s reunion, dandouna lecturs rapids s los scusrdos de ls sesian
antsrior, paracontinuarcon la identificacion delas fortalezas y problemas del avance
reglizado mediani los indicadores y 2l cumplimiznto de las metas compromiso. 52
presentanlss politices instiucionslesy de ls DES, conls finslidadde recordaras pars
parmitir procader al esbozode la planaacion y del proyecto integral de ls DES para

reglizarla actuslizacon e intagracon del ProDES 2011-2012. Se concluye la reunion.
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Tﬁ o DLEAREES | M 51 UPG
ACUERDOS:
ACUERDO REZPON3ABLE FECHA COMPROMISD
Fortelecerlss areas de oportunidad para L
incrementar a calidsdy compaftividad del| 10 g s 08 NiA
SUV. B i
Directivos,

Elsborar una wversion preliminar del| Coomrdineciones ;
PmoDES 2011-2012 academicas vy RoNZEs

tecnologicas

OBSERVACIONE5:

Sa reunira todala informacion elsborsds con el apoyode las areas que forman 2l SUY.
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Fﬁ;' \.ﬁrzu:.: I (e ATaEs Miruta G1URG
R Sistamade Unfversidad Virks =

Fecha: 15 d= febrem de 2012

Horario: 10:00 & 14:00 hrs.

Lugar: Casa La Paz, sula B

Participantes: Racior, Directores, Coordinedoras, Jefa d=l |GCAAY, Jefadse la Unidad

de Promocion, Miembros del CA, profesores v slumnos del SUV

Orden del dia:

& Biznvenids y lectura de acusrdos tomados en ls s=zion antaror

#+ Consistencisintermadeal ProDES y su impado enelciems debrechasde calidad
gl intenor da la DES.

# Conclusiones de ProDES vy DES

% Integrar ls documentacion para la entrega del PIFI

* Asuntos vanos

Resefia:

Sz dio la biznvenids a la reunion, dandounalectura rapida s los scusrdos de la s=sion
gnterior, sa procede s revisar ls version preliminar donde se identfican las
consistencias intemas del ProDES y suimpactoen el cieme de brechas de calidad al
interiorde las DES, sdemas de las conclusionss de ProDES, pars finalizarintegrando &

documentacion necesana para la entrega del PIFI.
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ACUERDOS:

REZPONSABLE FECHA COMPROMIZD

Coordinacion de

Integrarls itima version para entregar s Planascion y .

COPLADI Direccion 2rinzizoiz
Academica

DOBSERVACIONE 5:

S raunira toda la informacion elsborada con 2l apoyodalas areas que forman 2l S
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+
INFORMACION GENERAL

ema: Heunion de trebapn. Conclusion e integracion del P
Fecha: 27 de febrer de 2012

Horario: 10:00 5 14:00 hrs.

Lugar: Casa La Paz, aula B

Parficipantes: Recior, Directores, Coordinedores, Jefs del [GCAAY, Jefade la Unidad

de Promaocion, Miembros del CA, profesores y alumnos del SUV

Crden del dia:

# Bianvenida y lactura de scuerdos tomados en la sesion antariar
* Revision final del ProDES 2011-2012

# Asuntos vanos

Resena:
Sadio la bienvenidaa la reunion, dandounalectura rapida s los acuerdos de la sasion
gntenory delordandeldia. Semevisa en conjunto la wversion final del ProDes 201 1-2012

que s2 ha realizadoen conjunto. Se hace una breve condusion y s2 aprueha para su

envio a COPLADI.

ACUERDOS:

RESPCMNSABLE FECHA COMPROMIED

Se gprueba la version finel del ProDES | Coordinacion de

2011-2012 para su envio. Planescion 272
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OBSERVACIONES:

Caon el motivo de finelzarcon los trabajos del Proyecto de Fortslecimiento y Desamollo
de la Educacion A Distancia se reslizo la revision para ser tumado sl Consajo del
Sistema de Universidad Virtusl, para proceder s entregarse a COPLADL
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Anexo 3. Organigrama del SUV

Rector

Contraloria

Coord. de

Planeacion

2012-2013

Unidad de
Promocion

Direccion
Académica

Coord. de Disefio
Educativo

Coord. de
Docencia

Instituto de
Gestion del
Conocimiento del
Aprendizaje AV

Coord. de
Programas
Educativos

Direccion de
Tecnologias

Coord. de
Soporte Técnico
y Medios

Coord. de
Desarrollo
Tecnoldgico

Coord. de
Produccién

Direccion
Administrativa

Coord. de Control
Escolar

Coord. de
Personal

Coord. de
Finanzas

Coord. de Jefade la Unidad . Coord. de
e Coord. de Medios "
Recursos de Biblioteca Servicios

: : Tecnologia
Informativos Virtual y 9 Generales

— Centro de
Coord. de Periodismo
Evaluaciény Digital
Acreditacion




Anexo 4. Planes de estudios de los PE del SUV

LAO

67

Area de Formacién Bésica Comun

Area de Formacién Bésica Particular Obligatoria

Area de Formacién Especializante Obligatoria

Area de Formacién Optativa Abierta

Numero minimo de créditos requeridos para optar por el titulo:

Area de Formacién Basica Comun

Materia Tipo Horas
tedria

Andlisis comparativo de las teorias de cT 45
|as organizaciones.
Anallgso!eladlnammasoual delas CT 56
organizaciones.
Andlisis socioeconémico y politico de

L o CT 45
Meéxico y de sus organizaciones.
Andlisis del pensamiento
administrativo. CT 56
Andlisis comparativo de los sistemas

- N . : CT 45
politicos y socioecondémicos mundiales.
Anal issde Negocios internaci onaesy CT 56
libre comercio.
| nvestigacion Administrativa. CT 15

Horas
préctica
15

20

15

20

15

20

150

‘ UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

171

148

36

422

SRl f v Y

2012-2013

16.6

40.2

34.8
8.5

100%

Horas Créditos

totales

60 7
76 8
60 7
76 8
60 7
76 8
165 12




Desarrollo de la creatividad parala
innovaci on.

TOTALES

CT

Area de Formacién Basica Particular Obligatoria

Materia

Derecho de |as organizaciones.

Planeacion de |as éreas funcionales.

Estructuracion y funcionamiento de las
organizaciones.

Manejo de |os sistemas de control en
las areas funcionaes de las
organi zaciones.

Direccién y gerenciaen las
organizaciones.

Gestion del conocimiento para el
desarrollo de latecnologiaen las
organi zaciones.

Gestion de las organizaciones ante €
sector publico.

Desarrollo de habilidades directivas.

Interpretacion de estudios sectoriales y
Sus organizaciones en México.

Desarrollo de latecnologiaen las
organizaciones.

Creacion y modificacion de
procedi mientos administrativos.

Identificacion y seleccion de sistemas
de informaci 6n administrativa.

Planificacion paticipativa.

Andlisis de las alianzas productivas.

Andlisisdel compotamiento
organizacional.

Tipo

CT
CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT
CT

CT

35

Horas
tedria
56
45

42

42

42

35

42

42

35

35

30

35

30
35

35

80

Horas
practica

20
85

83

83

83

80

83
83

60

60

70

60

70
60

60

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

115

-
=1

IVIIes (s T8 T8

2012-2013

10

Horas Creéditos

totales

76 8
130 12
125 12
125 12
125 12
115 10
125 12
125 12
95 9
95 9
100 9
95 9
100 9
95 9
95 9
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Organlzam ony goordlnam onde cT 30 70 100 9
equipos de trabajo.
Andlisisde Ia.cooperfau on para el CcT 35 60 %5 9
desarrollo socioeconémico sustentable.
TOTALES 646 1170 1816 171
Area de Formacién Especializante Obligatoria
Materia Tipo Horas Horas Horas Créditos

tedria practica totales
Administracion estratégica. CT 45 85 130 12
Fi scallzagl ony rendicion de cuentas de cT 70 20 9 10
las organi zaciones.
Gestion de lacalidad. CT 45 85 130 12
Disefio Qrganlzaa ona parala CT 35 80 115 10
innovacion.
Dlse_np einnovacion del producto y/o CT 35 80 115 10
servicio.
Iden_tlflca(:| ony seleccion de programas CT 40 70 110 10
de vinculacion para el desarrollo.
L aboratorio de proyectos: Elaboracion de cT 0 175 175 12
un plan.
Laboratorio de proyectos: Andlisisdelas cT 0 175 175 12
estructuras organizacionales.
Laboratc_)r'l ode prqygctos: Disefio y cT 0 175 175 12
elaboracion de politicas.
L aboratorio de proyectos: Desarrollo cT 0 175 175 12

organizacional.

Laboratorio de proyectos: Anadlisisy
disefio de controles paralas areas CT O 175 175 12
funcionales de una organizacion.

L aboratorio de proyectos: Elaboracion de
una propuesta parala CT O 175 175 12
internacionalizacion.

L aboratorio de proyectos: Integracion del

proyecto final sustentable. cr o0 175 175 12
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OTALES 125 1455 1565 148
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T

Area de Formacién Optativa Abierta

Materia Tipo Horas Horas Horas Créditos
tedria préctica totales
Curso de apoyo | CT 20 40 60 6
Curso de apoyo 11 CT 20 40 60 6
Curso de apoyo |11 CT 20 40 60 6
Taller de Administracion | T 0 90 90 6
Taller de Administracion |1 T 0 90 90 6
Taler de Administracion |11 T 0 90 90 6
:_aboratorlo de Administracion L 40 20 60 6
:_laboralorlo de Administracion L 40 20 60 6
h?boratorlo de Administracion L 40 20 60 6
Seminario de las s 45 0 45 6
organizaciones |
Semi nario delas S 45 0 45 6
organizaciones ||
Seminario delas S 45 0 45 6

organizaciones 1|
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PLAN DE ESTUDIOS BIBLIOTECOLOGIA

Area de Formacion Basica Comun Obligatoria 72 16%

Area de Formaci6n Especializante Obligatoria 155 35%

Numero minimo de créditos requeridos para optar por el grado: 447 100%

Area de Formacion Basico Comiin Obligatoria

Gestion del conocimiento y cultura de lainformacién.

Planeacién y gestion de proyectos

Aplicacion de la estadistica en la bibliotecol ogia

Desarrollo de proyecto de titulacion

Disefio de sistemas'y servicios de calidad
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Area de Formacion Bésico Particular Obligatoria

Contextualizacion de las ciencias de lainformacién

Conocimiento de | as tecnol ogias de automatizacion

Cuantificacion bibliométrica

Preservacién y conservacion del patrimonio documental

Caooperacion bibliotecaria

Andlisis de fuentes de informacion en cienciay tecnologia

Evaluacién de fuentes informativas

Diagnostico de servicios de informacion

Administracion bibliotecaria
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Organizacion y promaocion de espacios en los centros de
informacion

CT 70 10 80 10

Area de Formacion Especializante Obligatoria

Administracion de la Biblioteca digital

Administracion de la biblioteca piblica

Desarrollo de colecciones ||

Catal ogacion descriptiva

Manejo de técnicas de indizacion

Representacion y difusién de lainformacion

Administracion de recursos humanos para bibliotecas

Diagnoéstico y planeacion de proyectos |
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-

Implementacion y eval uacion de proyectos |

Implementacion y evaluacion de proyectos 111

Area de Formacion Optativa Abierta

Curso de apoyo |

Curso de apoyo 111

Taller Il

Laboratorio |

Laboratorio Il

Seminario de profundizacién |1

Seminario de profundizacién IV
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Plan de estudios LED

Area de Formacién Bésica Comuin
Obligatoria

Area de Formacién Especializante

814 778 160 38 %

Obligatoria 166 282 40 10%
Area de Formaci6n Optativa Abierta 7%
Total: 2775 100%

Area deformacion Basica Comun Obligatoria
. . Horas Horas Horas -
Materias Clave Tipo Teoria Préactica Totales Créditos
Teoriay Epistemologia
Educativa AEC01 C 78 0 78 10
Tendenciasy Politicas AECO2 C 72 0 79 10

Educativas
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AN 2012-2013
Diagnostico Educativo  AEC03 CT 46 60 106 10
Educacion Comparada  AEC04 C 76 60 76 10
Disefio de Programas y
Proyectos Educativos AEC05 CT 44 66 110 10
Intervencion Educativa AEC06 CT 44 62 106 10
Modelosde Evaluacion AEC07 C 74 0 74 10
Planeaciony
Organizacion Educativa AECOS CT 44 62 106 10
Evaluacion Educativa AEC09 C 76 0 76 10
Manejo de Grupo AEC10 CT 42 60 102 10
Disefioy Evaluacion AEC11 CT 42 60 102 10
Curricular
Redes de Aprendizaje AEC12 CT 42 60 102 10
Disefio y Operacion de
Proyectos y Estrategias  npc13 o1 a4 66 110 10
de Intervencion
Educativall
Disefio y Operacion de
Proyectos y Estrategias  apy o1 a4 66 110 10
de Intervencion
Educativall
Practlcas de Intervencion AECIS P a4 66 110 10
Educativa
Evaluacion de
I ntervencion Educativa AECI6 CT 46 66 112 10
TOTALES 814 778 1592 160

Area deformacion Basica Particular Obligatoria
Asignaturas Clave Tipo Horas  Horas Horas Créditos

Teoria Préactica Totales

Coordinacion de

Intervencion Educativa  E ot CT 44 66 110 10
Aprendizaey AEPO2 CT 44 66 110 10
Diversidad
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2012-2013
Descentralizacion AEPO3 CT 44 66 110 10
Educativa
Gestiony Vinculacion  appos 1 44 66 110 10
Educativa
Innovacion de la
Practica Educativa AEPO5 CT 44 66 110 10
Diagnostico de
Necesidades Educativas AEP06 CT 44 66 110 10
Nivel Macro
Diagnostico de
Necesidades Educativas AEPQO7 CT 44 66 110 10
Nivel Micro
Usode Tecnologiasen  nppog 1 52 52 3
Educacion |
LEDED EREIESED ey < g 52 52 3
Educacion |1
Usode Tecnologiasen  pppig T 0 52 52 3
Educacion 11
YEnes Iesrmiuglesel ey~ T g 52 52 3
Educacion IV
TOTALES 308 670 978 82

Area de Formacion Especializante Obligatoria
El estudiante debe cursar por |o menos una de las siguientes lineas de especializacion:
Educacién de Adultos

Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo Teoria  Practica  Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacién de la AEEOO0 C 78 0 78 10
Educacion de Adultos
Planeacion de la Eduacién de AEEOL CT 44 66 110 10
Adultos
Précticas en la Educacion de AEED? P 0 150 150 10
Adultos
Evaluacion delaEducacion AEEO03 CT 44 66 110 10
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at UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA  secceses
i 2012-2013
de Adultos
TOTALES 166 282 448 40
Tercera Edad
. . Horas Horas Horas Lo
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacién de la AEE04 C 78 0 78 10
Educacion de la Tercera Edad
Planeacion de la Educacion de AEEO5 CT a4 66 110 10
laTercera Edad
Précticas en la Educacion de la
Tercera Edad AEEO6 P 0 78 78 10
Evaluacion de la Educacion de AEEO7 CT a4 66 110 10
laTercera Edad
TOTALES 166 282 448 40
Nifosdelacalle
. . Horas Horas Horas L o
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagndstico y Fundamentacion
delaEducacion delosNifios AEE51 C 78 0 78 10
delaCadlle
Plane_a~0| 6n de la Educacion de AEE5? CT a4 66 110 10
los Nifios dela Calle
Practl_(ias en la Educacion de AEES3 P 0 78 78 10
los Nifios dela Calle
Eval uem 6n de la Educacion de AEE54 CT a4 66 110 10
los NifiosdelaCalle
TOTALES 166 210 376 40
Infractores
. . Horas Horas Horas L o
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEESS C 78 0 78 10
Educacion de Infractores
Planeacion delaEducacion AEE56 CT 44 66 110 10
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de Infractores

Précticas en la Educacion de

AEE57 P 0 78 78 10
Infractores

Evauacion de la Educacion
de Infractores
TOTALES 116 210 448 40

Gestion y administracion educativa

AEES8 CT 44 66 110 10

Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la Gestion AEE08 C 78 0 78 10
y Administracién Educativa.
Planeacion de la Gestion y
Administracion Educativa AEE09 CT 44 66 110 10
Practicas de laGestion y
Administracion Educativa MEELY 0 150 =0 =0
Evaluacion de la Gestion y
Administracion Educativa AEE11 CT 44 66 110 10
TOTALES 166 282 448 40
) . Horas Horas Horas Ly
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagndstico y Fundamentacion
delaAnimacién Sociocultural AEE12 C 78 0 78 10
y Bicultural.
Planeacion de la Animacion
Sociocultura y Bicultural AEBELS CT a4 66 110 10
Practicas de la Animacion
Sociocultural y Bicultural S I ¢ = =8 =
Evaluacion dela Animacion
Sociocultura y Bicultural AEELS CT a4 66 110 10
TOTALES 166 282 448 40
Materias Clave Tipo Horas Horas Horas Creéditos
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Teoria Practica Totales

Diagnostico y
Fundamentacién de la AEE16 C 78 0 78 10
Educacion parala Salud

Planeacion de la Educacion

parala Salud AEEl17 CT 44 66 110 10
Précticas de la Educacion AEEI8 P 0 150 150 10
parala Salud
Evaluacion de la Educacion AEE19 CT 44 66 110 10
parala Salud
TOTALES 166 282 448 40
) . Horas Horas Horas L o
Materias Clave Tipo Teoria  Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEE20 C 78 0 78 10
Educaciéon Ambiental
Planeacion de la Educacion
de la Educacién Ambiental AEE21 CT 44 66 110 10
Practicas en la Educacion de
|a Educacion Ambiental hesze 0 150 50 L
Evaluaciondelakducacion  \ppog or gy 66 110 10
de la Educacién ambiental
TOTALES 166 282 448 40
. . Horas Horas Horas Lo
Materias Clave Tipo Teoria  Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEE24 C 78 0 78 10
Educacion Fisica
Planeacion delaBducacion  \ceop o1 g4 66 110 10
de laEducacion Fisica
PracticasdelaFducacionde  \ppos  p 0 150 150 10
|la Educacion Fisica
Evaluacion de la Educacion AEE27 CT a4 66 110 10

de la Educacion Fisica
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TOTALES 166 282 448 40
. . Horas Horas Horas Ly

Materias Clave Tipo Teoria  Practica  Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEE28 C 78 0 78 10
Educacion Artistica
Planeacion de la Educacion
de la Educacion Artistica AEE29 CT 44 66 110 10
Précticas de la educacion de AEE30 P 0 150 150 10

|a educacion artistica
Evaluacion de la Educacion de la Educacion Artistica AEE31 CT 44 66 110 10

TOTALES 166 282 448 40
. . Horas Horas Horas oy
Materias Clave Tipo Teoria  Practica  Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacién de la AEE32 C 78 0 78 10

Educacion Lenguas

Planeacion de la Educacion

de la Educacion Lenguas AEE33 CT 44 66 110 10
Précticas de la Educacion de AEE34 P 0 - 150 10
la Educacion Lenguas

Evaluacion de la Educacion AEE35 CT a 66 110 0
de la Educacion en Lenguas

TOTALES 238 282 520 40

Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEE36 C 78 0 78 10

Epistemologia de la Ciencia




| UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA ~ seetes

2012-2013

Area de Formacion Especializante Obligatoria
El estudiante debe cursar por lo menos una de las siguientes lineas de especializacion:
Educacion de Adultos

Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEEO0 C 78 0 78 10
Educacion de Adultos
Planeacion de la Eduacion AEEOL CT 44 66 110 10
de Adultos
Practicas en la Educacion AEE0? P 0 150 150 10
de Adultos
Evaluacion de la Educacion AEEO3 CT a4 66 110 10
de Adultos
TOTALES 166 282 448 40
TerceraEdad
. . Horas Horas Horas L
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos

Diagnostico y
Fundamentacion de la AEEOA C 78 0 78 10
Educacion de la Tercera
Edad
Planeacion de la Educacion
de laTercera Edad AEEO5 CT 44 66 110 10
Practicas en la Educacion de
la Tercera Edad AEEO6 P 0 78 78 10
Evaluacion de la Educacion AEEO7 CT a4 66 110 10

delaTercera Edad
TOTALES 166 282 448 40
Nifiosdela calle

Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEESL C 78 0 78 10

Educacion de los Nifios de la
Cdle
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Planeacion de la Educacion
delos NinosdelaCdle AlEESZ ©F A 66 110 10
Practllczas en la Educacion de AEES3 P 0 78 78 10
los Nifiosde laCalle
Evaluacion de la Educacion
delos NifiosdelaCadle AEEA S CT a4 66 110 10
TOTALES 166 210 376 40
I nfractores
. . Horas Horas Horas Lo
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos

Diagnostico y
Fundamentacion de la AEE55 C 78 0 78 10
Educacion de Infractores
Planeacion de la Educacion AEES6 CT 44 66 110 10
de Infractores
Practicas en la Educacion AEE57 P 0 78 78 10
de Infractores
Evaluacion de la Educacion AEES8 CT a4 66 110 10

de Infractores
TOTALES 116 210 448 40
Gestion y administracion educativa

Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacién de la
Gestion y Administracion AESLY e 2 8 10
Educativa.
Planeacién de la Gestion y
Administracion Educativa ABSE Cf e & = =
Practicas de laGestion y
Administracion Educativa RlEEL 0 — — =
Evaluacion delaGestiony
Administracion Educativa AEELL - CT i e 10 10
TOTALES 166 282 448 40
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Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo Teoria Préactica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la
Animacion Sociocultural y A==z (C U g o =
Bicultural.
Planeacion de la Animacion
Sociocultura y Bicultural AEELSCT A 66 110 10
Précticas de la Animacion
Sociocultura y Bicultural A== g = = =
Evaluacién de la Animacion
Sociocultura y Bicultural AEELS ECT] A 66 110 10
TOTALES 166 282 448 40
. . Horas Horas Horas L o
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacién de la AEE16 C 78 0 78 10
Educacion parala Salud
Planeacion de la Educacion AEE17 CT a4 66 110 10
parala Salud
Précticas de la Educacion AEEI8 P 0 150 150 10
parala Salud
Evaluacion de la Educacion AEE19 CT 44 66 110 10
parala Salud
TOTALES 166 282 448 40
) . Horas Horas Horas -
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEE20 C 78 0 78 10
Educacion Ambiental
Planeacion de la Educacion
de la Educacion Ambiental AEEZL T & bE LA L
Practicas en |a Fdiicacion AFF?22? P 0 150 150 10
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de la Educacion Ambiental
Evaluacion de la Edu_cau on AEE23 CT a4 66 110 10
de la Educacion ambiental
TOTALES 166 282 448 40

Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacién de la AEE24 C 78 0 78 10
Educacion Fisica
Planeacion delaBducaCion \eeon o1 g4 66 110 10
de la Educacion Fisica
PracticasdelaEducacion  \peon p 0 150 150 10
de la Educacion Fisica
EvduaciondelaBducacion -0y o 4y 66 110 10
de la Educacion Fisica
TOTALES 166 282 448 40

. . Horas Horas Horas -

Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEE28 C 78 0 78 10
Educacion Artistica
Planeacion de la Educacion
de la Educacion Artistica el & bE 1 L
Practicas de la educacion de AEE30 P 0 150 150 10

|a educacion artistica
Evaluacion de la Educacion de la Educacion Artistica AEE31 CT 44 66 110 10

TOTALES 166 282 448 40
: . Horas Horas Horas -
Materias Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Diagnostico y
Fundamentacién de la AEE32 C 78 0 78 10

Educacion Lenguas
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ManeciondelaBaucacion \pros o 4y 66 110 10

de la Educacion Lenguas

PracticasdelaBaucacion  yerqy 0 150 150 10

de la Educacion Lenguas

Evaluacion de |a Educacion AEE35 CT a4 66 110 10

de la Educacion en Lenguas

TOTALES 238 282 520 40

Horas Horas Horas

Materias Clave Tipo 1o fa Ppractica Totales Creditos
Diagnostico y
Fundamentacion de la AEE36 C 78 0 78 10
Epistemologiade la Ciencia
Area de Formacion Especializante Selectiva
Asignaturas Clave Tipo IT_Ie%rrailz Pl;'é?c:t?ga THO?;?GSS Creditos
:Eapecial izante Disciplinar AEE38 CT 44 66 110 10
:Elapeci alizante Disciplinar AEE39 CT 44 66 110 10
:El?pecial izante Disciplinar  \ /0 7 44 66 110 10
:Evapeci dizante Disciplinar -0 ~7 44 66 110 10
\E/apecial izante Disciplinar AEE42 CT 44 66 110 10
\E/?peci dizante Disciplinar  , - 43 CT 44 66 110 10
\E/?Ipecial izante Disciplinar  \ -1, o7 44 66 110 10
\E/?lpleci dizante Disciplinar -0 ~7 44 66 110 10
:Exapecial izante Disciplinar AEE46 CT 44 66 110 10
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Especidlizante Artistical AEE47 CT 44 66 110 10
Especializante Artisticall AEE48 CT 44 66 110 10
Especializante Artisticalll AEE49 CT 44 66 110 10
Especiaizante ArtisticalV AEES0 CT 44 66 110 10

Area deformacion Optativa Abierta

Horas Horas Horas

Asignaturas Clave Tipo Teoria Practica Totales Créditos
Conocimiento delaRedlidad ADC01 M 165 115 280 30
Instituciones de Bienestar
Social y Politica Social ADC02 M 165 115 280 30
El Fenémen Educativo ADC03 M 165 115 280 30
El Trabajo Social en el ADCOS M 165 115 280 30
Ambito Escolar
Sistema Educativo Nacional ADC11 M 80 40 120 14
La Salud en México ADC12 M 80 40 120 14
Delincuenciay Legislacion  ADC13 M 80 40 120 14
Redaccion ADC14 M 80 40 120 14
Concepcion de Mundo y €l CM500 CT 20 15 45 5

Sentido de Realidad

Racionalidades parala
Construccion del CM501 CT 30 15 45 5
Conocimiento

Reconstruccién del
Conocimientoy los Saberes CM502 CT 30 15 45 5
Ambientales

Racionalidades Educativas Y
Formacion de Sujetos en €l

Marco de la Problemética CMs03 - CT 30 15 45 5
Ambiental Actual

Evolucion Historicade

| asRel aciones Sociedad- CM504 CT 30 15 45 5
Naturaleza

Sustentabilidad y Modelosde CM506 CT 60 15 75 9




Desarrollo

El Campo de la Educacion
Ambiental en AméricaLatina CM507
y el Caribe

La Educacion Ambiental un

Campo Emergente CMS08
Teorias del Aprendizagey la CM509
Evaluacion

Paradigmas de la

Investigacion Educativa CM510
Comunicacion Edgcat_lvay CM511
Desarrollo Comunitario

M etoc!ol oglla dela CM513
Investicacion

Estadistica CM514
Curriculum y Educacion

Ambiental CM516
Estrategias Didéacticas parala
Clarificacionde Vaores CM517
Ambientales

Técnicas del desarrollo del

Talentoy la Creatividad CM518
Politica Ambiental CM520
Desarrollo Urbano CM523
Recursos Didécticos parala CM524

Educacion Ambiental

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CcT

CT

CT

CT

CcT
CT

CT

30

60

30

30

30

15

15

15

15

15

15
15

15
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15

15

15

15

15

15

15

15

15
15

15

110

75

45

45

45

15

15

30

30

30

30
30

30

al
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2012-2013

Area de Formacién Basica Comun Obligatoria

Area de Formacion Bésica Particular Obligatoria

Area de Formacion Especializante Obligatoria

Area de Formacion Optativa Abierta

NUmero minimo de créditos requeridos para optar por el grado:

AREA DE FORMACION BASICO COMUN OBLIGATORIA

Horas Horas
Materias Tipo  teoria practica
Diagnéstico situacional Crr 60 20
Planeacion Prospectiva CT 40 20
Formulaciéon y ejecucién de Proyectos  CT 60 20
Formu_l.ra(:lon de proyectos de cT 40 20
inversion
Desarrqllp del pensamiento l6gico y crT 40 30
matematico |
Desarrqll_o del pensamiento l6gico y cT 40 30
matematico 11
Administracion basica @ 60 (0]

119

117

107

373

Horas
totales

80

60

80

60

70

70

60

32%

31%

29%

8%

100%

Créditos
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Aplicacién de principios econémicos y cT 40 20 60 6
contables
Analisis Financiero CT 40 20 60 6
Investigacion documental CT 40 20 60 6
Apllcac_lon Qe tecnlc_as de cT 40 40 80 8
comunicacién asertiva
Valoracnoq _de codigos de ética y c 40 0 40 5
sustentabilidad
Dlsent_) de dlagnostlcos.FIe cT 40 20 60 6
necesidades de formacion
Disefio de programas de capacitacion CT 40 20 60 6
Manejo_ de_ estrategias de ensefianza- cT 40 20 60 6
aprendizaje
Disefio y evaluacion instruccional CT 40 40 80 8
EIabpracpp de protocolo de proyecto T 0 80 80 5
de titulacién
Desarrollo de proyecto de titulacion T 0 80 80 5

Totales: 700 500 1200 126

AREA DE FORMACION BASICO PARTICULAR OBLIGATORIA

Horas Horas Horas
Materias Tipo  teoria préactica totales Créditos
Formu!a(_:lon de proyectos de desarrollo cT 40 40 80 8
tecnoldgico
Gestion de Infraestructura informéatica CT 60 20 80 9
Administracion de recursos humanos CT 40 20 60 6
Conceptug[nzacnon de los fundamentos de la cT 40 20 60 6
computacion
Desarrollo de portales Web CT 10 60 70 5
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Contextualizacién de las Tecnologias de la

i, L C 80 0 80 11
Informacion y la comunicacion
Analisis de Informacion CT 40 40 80 8
Orgamzamon_y admln_|§traC|on de la cT 40 30 70 7
unidades de informacion
Disefo de la arquitectura de la informacion CT 50 50 100 10
Implemen_t?cmn _de snstenlas de cT 40 20 60 6
recuperacion de informacion
AnaI|S|s _de polltlcas_ namona_lgs e c 60 0 60 8
internacionales de informacion
Programacion estructurada CT 40 40 80 8
Desarrollo de software CT 50 50 100 10
E_stableumle_nto y adr_rpmstramon de los cT 40 20 60 6
sistemas de informacion
Dlseng o!e sistemas de gestién de cT 40 60 100 9
conocimiento

Totales: 670 470 1140 117

AREA DE FORMACION ESPECIALIZANTE OBLIGATORIA

Horas Horas Horas
Materias Tipo  teoria préactica totales Créditos
Formu!a(_:lon de proyectos de innovacion cT 40 40 80 8
tecnolégica
Legislacion informatica CT 40 20 60 6
Desarrollo del pensamiento cientifico Crr 40 20 60 6
Sistematizacion CT 40 40 80 8
Implementacion de telecomunicaciones y cT 20 80 100 8
redes
Administracion de sistemas operativos CT 20 60 80 7
Auditoria y consultoria en sistemas de cT 40 40 80 8

informacion

U/l 166



Desarrollo e implementacion de
aplicaciones distribuidas (GRID)

Aplicacion de procesos de seguridad
informatica

Elaboracion de proyectos de bases de
datos

Diagndstico y Planeacion de Proyectos |

Diagnostico y Planeacion de Proyectos 11

Diagndstico y Planeaciéon de Proyectos 111

Implementacién y Evaluacion de
Proyectos |

Implementacion y Evaluaciéon de
Proyectos 11

Implementacion y Evaluacion de
Proyectos 111

Totales:

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

AREA DE FORMACION OPTATIVA ABIERTA

Materias Tipo
Curso de apoyo | CT
Curso de apoyo Il CT
Curso de apoyo Il CT
Taller 1 CT
Taller 11 CT
Taller 111 CT
Laboratorio | CT
Laboratorio |1 CT
Laboratorio 111 CT
Seminario de profundizacion | S

40

40

40

30

30

30

30

30

30

540

Horas teoria

40

40

40

20

20

20

20

20

20

40

Horas practica

20

20

20

40

40

40

40

40

40

20

20

20

40

30

30

30

30

30

30

560
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60

60

80

60

60

60

60

60

60

1100
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107

Horas totales Créditos

60

60

60

60

60

60

60

60

60

60

6
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Seminario de profundizacion 11 S 40 20 60 6
Seminario de profundizacion 111 S 40 20 60 6
Seminario de profundizaciéon IV S 40 20 60 6

PLAN DE ESTUDIOS LGC

Area de Formacion Bésica Comuin Obligatoria 96 23
Area de Formacion Basica Particular Obligatoria 228 56
Area de Formacion Especializante Selectiva 27 7
Area de Formacion Optativa Abierta 57 14
NuUmero minimo de créditos requeridos para optar por el grado: 408 100

AREA DE FORMACION BASICO COMUN OBLIGATORIA

Horas Horas Horas

Materias Tipo teoria practica totales Créditos
Construccion del Concepto de Cultura CT 56 24 80 9
Definicié Problemati

efinicion de Problematicas cT 56 on 80 9
Culturales
Contextualizacién de la Cultura © 72 0 72 10
Desarrollo Organizacional T 30 50 80 7
Conformacién y Manejo de Grupos de
=onlormacion y vanejo de brupes de - o 40 40 80 8

Trabajo




Analisis de Organizaciones e
Instituciones Sociales

Museografia

Estrategias de Conservacion y
Preservacion de Colecciones

Liderazgo, Toma de Decisiones y

Negociacién

Analisis Regional

Sistematizacion de la Experiencia

Analisis de la Organizacion Politica

del Estado

Totales:

C

CT

CT

CT

CT

54

40

40

20

50

45

54

557

40

40

40

22

45

325

AREA DE FORMACION BASICO PARTICULAR OBLIGATORIA

Materias

Intervencion Sociocultural

Disefio de Proyectos Culturales

Comunicacioén de la Cultura

Promocién y Difusion Cultural

Evaluacion de Proyectos
Institucionales

Diagnostico Cultural

Legislacion Cultural

Planificacién y Administraciéon
Cultural

Mercadeo Cultural

Tipo

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

Horas
teoria

50

50

80

40

45

50

80

50

50

Horas
practica

30

30

40

S5

30

40

30

‘ UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

54

80

80

60

72

90

54

882

Horas
totales

80

80

80

80

80

80

80

90

80

—~ |F Iﬁ
[EIIeIs s 1o T8

2012-2013

96

Créditos

11

11

10




Produccion Escénica y Montaje

Evaluacion de Programas Culturales

Intervenciéon Sociocultural de las
Regiones

Analisis y Disefio de Politicas
Culturales

Gestion de Recursos

Profesionalizacion de la Gestion
Cultural

Formacioén de Publicos

Organizacion de Servicios Culturales

Desarrollo de Entornos Culturales
Virtuales

Creacion de Redes de Cooperacion

Economia de la Cultura

Gestion de Politicas Culturales
Internacionales

Laboratorio de Proyecto integrador
de Titulacion

Laboratorio de Creacion de
Proyectos Institucionales

Laboratorio de Ejecucién de
Proyectos Institucionales

Laboratorio de Creacion de
Proyectos Municipales

Laboratorio de Ejecucién de
Proyectos Municipales

Laboratorio de Creacion de
Proyectos Regionales

Laboratorio de Ejecucién de

CT

Cil

CT

@i

CT

CT

CT

Cil

CT

CT

40

50

50

60

40

72

50

40

30

50

60

60

20

60

40

30

30

60

40

60

60

30

20

30

80

60

60

60

60

60

60
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100

90

80

90

100

72

90

100

90

80

80

90

100

60

60

60

60

60

60
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10

10

10

10

10
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Proyectos Regionales

Totales:

AREA DE FORMACION ESPECIALIZANTE SELECTIVA

Materias

Seminario Monogréafico de
Investigaciéon Cultural

Analisis Coyuntural y del Entorno

Patrimonio Cultural

Inndustrias y Empresas Culturales

Disefio de la Comunicacién
Organizacional

Cartografia de la Cultura

Desarrollo Social

Valuacion de Obra Artistica

Educacion Artistica

Periodismo Cultural

Cultura y Procesos Sociales

Estrategias de Cooperacion
Cultural

Panorama General del Arte en
México

Organizacion de Festivales
Culturales

Radio y Televisiéon Cultural

Tipo

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

CT

1117

Horas
teoria

20

50

60

50

40

50

60

60

60

50

72

40

60

40

50

1135

Horas
practica

60

30

20

30

40

30

20

30

30

30

40

20

60

40
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2252

Horas
totales

80

80

80

80

80

80

80

90

90

80

72

80

80

100

90

Lo Y

2012-2013

228

Créditos

10

10

10

10
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AREA DE FORMACION OPTATIVA ABIERTA
Horas Horas Horas

Materias Tipo teoria préactica totales Créditos
Estrategias para la Ensefianza CT 40 40 80 8
Analisis de Datos Cuantitativos CT 50 40 90 10
Sociologia del Arte C 72 0 72 10
Divulgacién de la Ciencia CT 50 40 90 10
Promocién de la Lectura CT 50 40 90 10
C_oncfeptu_allzacmn de Proyectos sobre oT 60 20 80 9
Biodiversidad
Prople_daq Intelectual I: Projceccmn del cT 30 50 80 -
Conocimiento y las Innovaciones
Estrategias para la Recreacion CT 40 40 80 8
Promocioén de la Cultura Popular CT 60 20 80 9
Promocioén y representacién artistica CT 40 40 80 8
Creacion de Empresas Culturales CT 60 20 80 9
PLAN DE ESTUDIOS SEGURIDAD CIUDADANA
Area de Formacién Bésica Comuin 107 24
Area de Formacién Bésica Particular Obligatoria L2 s
. ., . . . 96 22
Area de Formacién Especializante Obligatoria
. . . . 83 19
Area de Formacion Especializante Selectiva

51 12

Area de Formacién Optativa Abierta

Numero minimo de créditosrequeridos para optar por el titulo:




HS
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AREA DE FORMACION BASICO COMUN OBLIGATORIA

Horas

Materias Tipo teoria
Fundam_entauon sistémica de cT 40
la seguridad
Investigacion social | CT 40
Ana_ll_s[s de modelos de cT 40
decision penal
Analisis com_pgrado de cT 40
modelos policiales
Analisis comparado de
modelos de seguridad CT 40
ciudadana
Gestion urbana y seguridad CT 40
Anal|§|s institucional de la cT 40
seguridad
A_naI|S|s |nst_|tuc_|o_nal del cT 40
sistema de justicia penal
Procesamiento penal CT 40
Analisis del sistema policial CT 40
Investigacion policial CT 40
Diagndstico sobre servicio de
carrera en seguridad CT 30
ciudadana

Totales: 470

Horas
practica

65

65

65

65

65

65

65

65

65

65

65

60

775

SRl f v Y

AREA DE FORMACION BASICA PARTICULAR OBLIGATORIA

Horas
Materias Tipo teoria
Apllcacu_J(] de modelos de cT 40
prevencion
Analisis de politicas cT 40

publicas de prevencion

Horas

practica

65

65

2012-2013
Horas
totales Créditos Requisitos
105 9
105 9
105 9
105 9
105 9
105 9
105 9 05
105 9 02
105 9 03
105 9 04
105 9 02
90 8 01
1245 107
Horas
totales Créditos Requisitos
105 9 08
105 9 08




IFL®,

2012-2013
Investigacion criminal CT 40 65 105 9 10
Ana_I|S|s d_eonto_lo_glco y de cT 30 60 90 8 11
la violencia policial
Gestioén Victimoldgica CT 30 60 90 8 06
Gestlon_('je 5|sten_1as _de cT 30 60 90 8 13
evaluacion organizacional
Ar)al!3|s de la politica cT 40 65 105 9 03
criminal
Uso dv::‘ tecnologlas_?n cT 30 60 90 8 16
materia de prevencion
Comu_mcamon social y cT 40 65 105 9 05
seguridad
Uso de tecnologias en cT 30 60 90 8 12
materia policial
Colaboracién penal CT 30 60 90 8 10
Cooperacion interpolicial CT 40 65 105 9 11

Totales: 420 750 1170 102

AREA DE FORMACION ESPECIALIZANTE OBLIGATORIA

Proyecto T o 180 180 12

Proyecto T o0 180 180 12  Froye
cto |

Proyecto T 0 180 180 12 Proye
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cto 11
Proyecto IV T 0 180 180 12 Proye
cto Il
Proye
Proyecto V T 0 180 180 12 cto IV
Proyecto VI T o 180 180 12  lroye
cto Vv
Proye
Proyecto VII T 0 180 180 12 cto VI
Proye
Proyecto VIII T 0 180 180 12 cto
VIl
. 144 14
Totales: (0] 0 40 96
AREA DE FORMACION ESPECIALIZANTE SELECTIVA
Horas Horas Horas
Materias Tipo teoria practica totales Créditos Prerrequisitos
Prevencion
Dlagnpstlco denla, _ cT 30 65 o5 8
seguridad hemisférica
Investigacion social 11 CT 30 65 95 8 Investl_gauon
social |
Procuracion de la
seguridad medio- CT 30 65 95 8

ambiental

Aplicacion de
estrategias de CT 30 65 95 8
proteccion civil

Prospectiva CT 40 65 105 9

Diagndstico de la

- . CT 40 65 105 9
seguridad, nacional y




Investigacion social 111

Mediaciéon en conflictos
sociales

Gestion de politicas de
prevencion

Difusién en seguridad
ciudadana

Totales:

Penal

Nuevas tendencias de
criminalizacion y
victimacion

Investigacion
criminoldgica

Andlisis del sistema de
justicia penal
internacional

Casos practicos de
justicia penal

Uso de tecnologias en
materia penal

Derecho internacional
de los derechos
humanos

Investigacion forense

Derecho internacional
humanitario

Gestion de politicas de
la reinsercion social

Resolucion alterna de

CT

CT

CT

CcT

CT

CT

CT

CT

CT

cr

CT

CcT

CT

CT

30

30

40

30

330

30

35

30

30

30

30

35

30

35

35

65

65

65

65

650

65

60

65

70

70

65

60

65

60

60

95

95

105

95

980

95

95

95

100

100

95

95

95

95

95
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Investigacion
social 11




conflictos

Totales:

Policial:

51. Andlisis de la
criminalidad nacional y
estatal

52. Inteligencia policial
|

53. Administracion y
organizacién policial

54. Gestion de
seguridad penitenciaria
|

55. Gestién de politica
policial

56. Mediacion y
resolucion de conflictos
en problemas
comunitarios

57. Inteligencia policial
1

58. Gestion de
seguridad penitenciaria
11

59. Estrategias de
seguridad vial y
peatonal

60. Justicia municipal

Totales:

Actores y Procesos:

61. Modelos de

CT

CcT

CT

CT

CT

CT

CT

cr

CT

CT

CT

320

30

40

40

30

30

30

30

30

30

30

320

35

640

65

65

65

65

65

65

60

65

65

65

645

60

960

95

105

105

95

95

95

90

95

95

95

965

95
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83
8
9
9
8
8
8
Inteligencia
9 e
policial |
Manejo de
8 seguridad
penitenciaria |
8
8
8




intervencion
victimolégica

62. Psicologia criminal

63. Intervencion en
crisis |

64. Disefio de
campafas de
seguridad publica

65. Seguimiento post-
penitenciario

66. Entrevista forense

67. Intervencion en
crisis Il

68. Disefio de
estrategias de
participacion
comunitaria

69. Aplicacion de
técnicas de
negociacion

70. Operacion de
sistemas de proteccion
civil

Totales:

AREA DE FORMACION OPTATIVA ABIERTA

Materias

Curso de apoyo |I.

Curso de apoyo II.

Curso de apoyo III.

Laboratorio de seguridad y
justicia penal |I.

CT

CT

CcT

CT

cr

CT

CT

CT

CT

Tipo

CT

CT

CT

35

30

35

35

35

30

35

30

35

Horas
teoria

3385

23

23

23

60

80

60

60

60

80

60

70

60

650

Horas

practica

60

60

60

105

95

110

95

95

95

110

95

100

95

985

Horas
totales

83

83

83

105
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8

9

8

8

8

9

8

9

8

83
Créditos

7
7
7
7
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Intervencion en
crisis |

Requisitos

Curso de
apoyo |

Curso de
apoyo Il




Laboratorio de seguridad y
justicia penal 1I.

Laboratorio de seguridad y
justicia penal II1.

Seminario de
profundizacion en
materia policial.

Seminario de
profundizacion en materia
de prevencion.

Seminario de
profundizacién de justicia
penal. Derecho procesal
penal.

Seminario de
profundizacion
sobre actores y procesos.

Taller de seguridad y
justicia penal |I.

Taller de seguridad y
justicia penal I1I.

Taller de seguridad y
justicia penal I11.

CT

CT

CT

59

39

39

39

23

23

23

105

105

30

30

30

30

60

60

60

105

105

69

69

69

69

83

83

83
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Laboratorio
de seguridad
|

Laboratorio
de seguridad
11

Taller de
seguridad y
justicia penal
1

Taller de
seguridad y
justicia penal
I

PLAN DE ESTUDIOS Maestria en Gestién de Servicios Publicos en Ambientes Virtuales

Andlisis Socio-Histérico del Gobierno

Electrénico

Primer
Semestre

Andlisis Juridico de Riesgos en Entornos

Digitales

Fundamentacion Tedrico - Juridica

Curso-Taller

Curso-Taller

Curso-Taller

35

35

35

45

45

80
80 5
80 5
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20122013
Planeacion dela Intervencion Juridicaen Curso-Taler 35 45 80 5
Entornos Digitales
Proyecto | Curso-Taller 40 56 96 5
Investigacién Diagndstica Curso-Taller 30 34 64 4
Administracion de Procesos Curso-Taller 30 34 64 4
Segundo s . i
Semesire Comunicacion Social Curso-Taller 30 34 64 4
Disefio y Usabilidad Curso-Taller 35 45 80 5
Proyecto 11 Curso-Taller 40 56 96 6
AnallssfdeIaReallqt'x_:ienMaterla Curso-Taller 35 45 80 5
de Gaobierno Electrénico
Andlisis de Datos Curso-Taller 30 34 64 4
Tercer
Semestre Andlisis del Ambiente Interno-Externo Curso-Taller 30 34 64 4
Comunicacién Organizacional Curso-Taller 30 34 64 4
Proyecto 111 Curso-Taller 40 56 96 6
A_na_|I|S|s Funcional de los Ambientes Curso-Taller 35 45 80 5
Digitales
Gestion de Proyectos Curso-Taller 30 34 64 4
Intervencion Curso-Taller 30 34 64 4
Cuarto Seminario
Semestre Seminario | (Ver listade 25 23 48 3
Seminarios)
Seminario
Seminario Il (Ver listade 25 23 48 3
Seminarios)
Proyecto IV Curso-Taller 40 56 96 6
Cibernética Forense Seminario 25 23 48 3
Contratacion en Lineay Firma Digital Seminario 25 23 48 3
TraqsparmmaGuba’namental y Buen Seminario o5 23 8 3
Gobierno
Seminarios _ _
Propiedad Intelectual en Ambientes Seminario o5 23 8 3

Virtuales
Brecha Digital: Introduccion alas politicas

de marginacion y desarrollo en la sociedad Seminario 25 23 48 3
de lainformacion

PLAN DE ESTUDIOS Maestria en Valuacion

Enviado por admin el 20 de Mayo de 2011.

Investiga el objeto del avallo, su naturalezay contexto, y establece €l propdsito de la valuacion.
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Hace unalecturafldedlgna, criticay rigurosade larealidad para dictaminar el valor de una amplia gama de tipos de
bienes, y ofrece una opinion autorizada en casos especiales o particularmente compl g os.

Emite dictamenes en los que establece el valor del bien con apego al protocolo que corresponde a caso.
Posee un criterio desarrollado a partir de la experiencia y el dominio de una metodol ogia especifica.

La Maestria en Valuacion es un programa educativo regido por el sistema de créditos, en la modalidad a distancia,
contiene areas determinadas, con un valor de créditos asignados a cada materia y un valor global de acuerdo a los

requerimientos establecidos por &rea para ser cubiertos por los alumnosy se organiza conforme a la siguiente estructura:

Andlisisde larealidad 14 224
Metodologia de la valuacion 28 448
Laboratorio de valuacién 40 640
Investigacion 34 544

| |

Area de formacion bésica comin 21 336 18.10
Area de formacion bésica particular 17 272 14.66
Area de formacion especializante 60 960 51.72
Area de formacion optativa abierta 18 288 15.52

Area deformacion basica comin

Contextualizacién de bienes tangibles Cursotaler 24 24 48 3
Diagndstico de bienes tangibles Cursotaller 24 24 48 3
Contextualizacién de bienes intangibles Cursotaller 24 24 48 3
Diagndstico de bienes intangibles Cursotaller 24 24 48 3
Planeacion 'y programacion en valuacion de bienes tangibles Cursotaller 24 24 48 3
Planeacion 'y programacion en valuacion de bienes intangibles Cursotaller 24 24 48 3
Coordinacién y comunicacion Cursotaller 20 28 48 3

* BCA: Horas Actividad bajo Conduccion de un Académico
**  AMI: Actividad de Manera Independiente

Area deformacion béasica particular

Desarrollo metodol 6gico para la valuacion de bienes tangibles Curso Taler 30 34 64 4
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Dmrollo metodol dgico parala valuacion de bienes intangibles Cursotaler 24 24 48 3
Proyeccion de negocios | Curso Taler 20 28 48 3
Proyeccion de negocios | Cursotaller 24 24 48 3
Dictaminacion Curso Taler 20 28 48 3

* BCA: Horas Actividad bajo Conduccion de un Académico
**  AMI: Actividad de Manera Independiente

Area de formacion especializante

Laboratorio de Valuacion | Taller 56 56 112 7
Laboratorio de Valuacion |1 Taller 56 56 112 7
Laboratorio de Valuacion 11 Taller 56 56 112 7
Laboratorio de Valuacion IV Taller 56 56 112 7
Proyecto | Taller 56 56 112 7
Proyecto Il Taller 56 56 112 7
Proyecto final Seminario 100 188 288 18

* BCA: Horas Actividad bajo Conduccion de un Académico
**  AMI: Actividad de Manera Independiente

Area de formacion optativa abierta

Optatival Taller 20 28 48 3
Optativall Taller 20 28 48 3
Optativalll Taller 20 28 48 3
OptativalV Taller 20 28 48 3
OptativaV Taller 20 28 48 3
Optativa VI Taller 20 28 48 3

* BCA: Horas Actividad bajo Conduccion de un Académico
**  AMI: Actividad de Manera Independiente

PLAN DE ESTUDIOS Maestria en Periodismo Digital

Enviado por admin_suv el 20 de Septiembre de 2011.

Plan de estudios
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AREAS CREDITOS %
Area de Formacion Bésica Comin 12 33
Area de Formacion Baésica Particular 57 36
Area de Formacion Especializante 24 25
Area de Formacion Optativa Abierta 8 6
Créditos: 101 10
AREA DE FORMACION BASICA COMUN
N 3 | HORAS | HORAS HORAS .
UNIDAD DE ENSENANZA TIPO BCAL AM 2 TOTALES CREDITOS | PRERREQ
I’nve_stlgac[on ge_ tendenciasen €l s 44 20 64 4
ambito periodistico
Elaboracion de guiones para productos
periodisticos multimedia cr 15 33 48 s
Gestion de personal en medios digitales| CT 43 37 80 5
Total 102 90 192 12
AREA DE FORMACION BASICA PARTICULAR
N 3 HORAS | HORAS HORAS .
UNIDAD DE ENSENANZA TIPO BCAL AM |2 TOTALES CREDITOS | PRERREQ
Conocimiento del entorno CT 40 24 64 4
Escritura para medios digitales CT 40 24 64 4
Estudio de mercado CT 35 29 64 4
Etica periodistica S 28 20 48 3
Manejo de ladifusion CT 35 29 64 4
Gestion de comunidades CT 62 112 7
Plan de mercadeo CT 40 56 96 6
Produccion multimedia CT 50 62 112 7
Plan de negocios CT 45 67 112 7
Disefio y usabilidad CT 30 34 64 4
F_urjdamenta:l on legal en medios s 0 72 112 7
digitales
Total 383 479 862 57

AREA DE FORMACION ESPECIALIZANTE
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- s | HORAS | HORAS | HORAS B
UNIDAD DE ENSENANZA TIPO BoAL AMI2. | TOTALES | CREDITOS | PRERREQ
Proyecto | s 45 51 % 6
Proyecto 1 s 45 51 % 6
Proyecto |11 s 45 51 % 6
Proyecto IV s 45 51 % 6
Total 180 204 384 24
AREA DE FORMACION OPTATIVA ABIERTA
- s | HORAS | HORAS | HORAS .
UNIDAD DE ENSERNANZA TIPO Boal MI2. | ToTALEs | CREDITOS | PRERREQ
Optatival cT 25 39 64 4
Optativall cT 25 39 64 4
Optativalll cT 25 39 64 4
OptativalV cT 25 39 64 4

PLAN DE ESTUDIOS Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos

Enviado por admin_suv el 20 de Septiembre de 2011.

El doctorado tiene una duracién de tres afios, que en casos excepcional es puede extenderse un afio mas. Su modelo
curricular es mixto, reticular y orientado al desarrollo de competencias de investigacion; en él se observa un cruce entre
tres gjes: las |ineas de investigacion disponibles para el doctorando, las fases del proceso de investigacion a seguir y las

competencias de investigacion adesarrollar.

Eje de innovacion (lineas de investigacion):

Redes de conocimiento y aprendizaje.
Modelosy ambientes educativos basados en TIC.
Gestion y calidad de programas educativos en ambientes virtuales.

Politica educativay cambio social.

Eje de procesos de formacidn (proceso de investigacion):

Revision del estado del arte.
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Elaboracion de propuesta de proyecto.

Teorizacion.

Instrumentacion y operacion metodol 6gica.

Desarrollo de aplicaciones.

Observacion empirica, intervencién o experimentacion.

Redaccion de tesis.

Eje de competencias de investigacion:

Contextualizacion y construccion epistémica.
Disefio de lainvestigacion.

Gestion del proyecto.

Ejecucion de la investigacion.

Comunicacion de avances y resultados.

El doctorando construira su propio objeto de investigacion considerando el conocimiento acumulado en las distintas lineas
de investigacion del programa, paralo cual seré orientado por un tutor experto en el area de investigacion y un cotutor

experto en un area complementaria.
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Anexo 5. Plataformas del SUV
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1. Resultado de la Evaluacion Integral del PIFT 2010-2011.
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Anexo 7. Estructura de los PE del SUV

Ruta de formacioén

Semestre

Materia

Analisis comparativo de las teorias de las
organizaciones

Analisisdel pensamiento administrativo

Desarrollo de la tecnologia en |as organizaciones

Analisis de ladinamica socia de |as organizaciones

Investigacion administrativa

Planeacion de las areas funcionales

Desarrollo de la creatividad paralainnovacion

Planificacion participativa

Elaboracion de un plan funcional

Taller de administracion |

Derecho de las organizaciones

Analisis socioeconomico y politico de Mexico

Estructuray funcionamiento de |las organizaciones

Creacion y modificacion de procedimientos
administrativos

Analisis de las alianzas productivas

Mejoramiento de la estructura funcional de una
organizacion

Taller de administracion ||

Laboratorio de aministracion |

Créditos

12

12

10

12

12

12

Totales

57

61

al
IVIIes (s T8 T8
2012-2013

Totales
acumuados

101

162
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Interpretacion de estudios sectoriales en Mexico 9
Direccion y gerencia en las organizaciones 12
Disefio organizacional paralainnovacion 10

v Analisis del comportamiento organizacional 9 64 226
Disefio y elaboracion de un manual de paliticas de 12
comunicacién supervision y motivacion
Taller de administracion 111 6
Laboratorio de administracion 11 6
Analisis comparativo de los sistemas politico y 7
economico mundia
Desarrollo de habilidades directivas 12
Gestion del conocimiento para el desarrollo de las 10
organizaciones

Vv
Organizacion y coordinacion de eguipos de trabajo 9 56 282
Disefio y elaboracion de proyecto parala mejora del

12

D.O
Seminario de Administracion | 6
Fiscalizacion y rendicion de cuentas 10
Manejo de |os sistemas de control en las areas 12
funcionales
Identificacion y seleccion de sistemas de informacion 9

VI administrativas
Andlisis de la cooperacion parael desarrollo 9 52 238
SOCi 0economico
Disefio y propuesta de implementacion de controles 12
paralas areas funcionales
Analisis de negocios Internacionales y libre comercio 8

VII Gestion de | as organizaciones ante el sector publico 12
Disefio einnovacion del producto/servicio 10
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Identificacion y seleccién de programas de vinculacion

para el desarrollo(Edo.-Empresa.Univ) = & =

Disefio de propuesta para |la internacionalizacion 12

Laboratorio de Administracion |11 6

Seminario de administracion |1 6

Gestion de lacalidad 12

Administracion estrategica 12
VIl

Integracion del proyecto final sustentable 12

Seminario de administracion |11
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Anexo 8. Modelo educativo del SUV

i

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Modelo Educativo de UDGVirtual

Noviembre, 2004

(=1 UBGVIRTUAL
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Contenido

Enfoque social 3
Hacia la sociedad del conocimientos desde las comunidades de aprendizaje 4
Caracteristicas de una sociedad dispuesta al aprendizaje 6
Condiciones y principios para la generacion de comunidades de aprendizaje 6
El modelo de aprendizaje 9
Dimensiones del aprendizaje 10
Modos del aprendizaje 11
Principios del aprendizaje 12
Modelo académico 13
Gestion del conocimiento 13
Modelo de gestion de los sistemas y ambientes de aprendizaje 16

Ef modefo docente 21

La mediacion docente en ambientes de aprendizaje a distancia 23

Gestion curricular 26
Criterios para la gestion curricular 26
Evaluacion y certificacion 29
Evaluacion educativa 31

Evaluacion de procesos educativos 33

Esguema operativo 35
Certificacion 38
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Modelo educativo

Enfoque social

La Universidad de Guadalajara fue creada bajo el principio fundamental de
libertad para pensar la verdad sin restricciones, y como respuesta a las ne-
cesidades de la sociedad. Estas necesidades no han sido satisfechas en su
totalidad debido a diversos factores, entre ellos |a falta de recursos. De ahi la
necesidad de replantear el rol de la Universidad sin perder de vista sus valores
fundamentales, y de ser flexible para adaptarse a las nuevas condiciones de
vida y a las exigencias de nuestra sociedad.

Actualmente los sistemas de educacion superior estan siendo cuestio-
nados por sus limitaciones para cubrir con equidad y calidad la demanda
educativa; por los procesos de globalizacion y la liberalizacion de la economia,
por el acelerado desarrollo de la informatica y las comunicaciones; asi como
la aplicacién de nuevas medidas, no siempre bien estructuradas y en muchas
ocasiones puestas en practica sin prever los resultados. Por tal motivo, el Siste-
ma Virtual de la Red Universitaria tiene como uno de sus propdsitos desarrollar
una alternativa en educacién més justa que brinde cobertura de acuerdo a las
necesidades existentes, y asi contribuir al cumplimiento del sentido social de
la educacién en México. Esto se facilita con el aprovechamiento de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion que sirven para implementar
una educacion de calidad, sin la rigidez en tiempo, lugar y modo de aprender
de los actuales sistemas, a partir de la diversidad, |las necesidades y condicio-
nes de vida de los estudiantes, y con especial énfasis en el trabajo colaborativo
yen red.

En consonancia con los valores de la Universidad, se busca una educa-
cién integral que trascienda en el pleno desarrollo de las facultades y poten-
cialidades creativas, intelectuales y fisicas de la persona. Se trata de una edu-
cacion de calidad, basada en los desafios y necesidades de nuestra sociedad,
derivada de la equidad social y grandeza que desea alcanzar la comunidad.

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

5 Todos los derechos reser

fe Universidad Virtual Universidad de Guad

Guadalajara, Méxi
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En este sentido se pretende recuperar lo medular de la educacién, vigo-
rizar los aprendizajes basicos y primarios come una plataforma que permita
respuestas pertinentes ante las exigencias actuales de cambios y diversidad.
Entonces, no se puede hablar de un modelo educativo Gnico y definido para
una sociedad determinada, sino que se requiere de modos de educar que res-
pondan a distintos grupos sociales, cada uno con sus niveles de desarrollo y
sus caracteristicas culturales propias.

El futuro de la Universidad depende de su capacidad para contribuir a la
solucion de los problemas que enfrenta la sociedad, y exige realizar cambios signi-
ficativos y adecuar sus estructuras para un mejor cumplimiento de las funciones
que le son propias. En otras palabras: se requiere atender a las cada vez mas
complejas demandas de diversos sectores.

Hacia la sociedad del conocimiento desde las
comunidades de aprendizaje

La sociedad del conocimiento es un concepto que se aplica como denomina-
cién de una fase histérica universal que, sin embargo, se concreta de diversas
maneras en las condiciones reales de vida de las diferentes poblaciones del
mundo. Algunos sectores de |la sociedad mundial estan basando sus relaciones
econdmicas en la informacidn y estan haciendo del conocimiento un bien, pero
no puede afirmarse que se esté dando este proceso de la misma manera para
los distintos grupos humanos del planeta.

Considerando el arribo a la scciedad del conocimiente como un impe-
rativo mundial al cual se requiere responder promoviendo la equidad en las
condiciones de acceso al conocimiento, el modelo educativo del sistema virtual
tiene como elemento central la nocién de comunidades de aprendizaje. Al re-
flexionar sobre la construccién de comunidades de aprendizaje como finalidad
del modelo, se subraya la importancia de concretar la abstraccién de sociedad
del conocimiento en una entidad: comunidades organizadas con necesidades
y fines comunes. Posibilitar el acceso al conocimiento, a sus modos de pro-
duccién y uso, tiene que ser un fin irrenunciable del quehacer universitario.
Propiciar la generacion de un mayor nimero de comunidades que efectiva-
mente se orienten a un aprovechamiento comun del conocimiento es el modo
en que la sociedad del conocimiento se construye, considerando que el valor
econdmico que tiene el conocimiento en la actualidad, es efectivamente un
bien a distribuir.

Las comunidades de aprendizaje se pueden conformar por profesiona-
les en formacion, colegios docentes, trabajadores en capacitacion, sectores
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poblacionales a los que la Universidad atiende a través de programas de di-
vulgacion, extension, transferencia tecnologica; pueden ser empresas, cuerpos
académicos, redes de investigadores, asociaciones de profesionistas, colegios
cientificos, asociaciones civiles, es decir, cualquier conjunto de personas ar-
ticuladas en torno a saberes requeridos para su practica social. Las comuni-
dades de aprendizaje pueden compartir un mismeo territorio geografico, pero
igualmente las comunidades pueden situarse en el espacio virtual, al final lo
que da cohesién a una comunidad de aprendizaje es su vinculacion a través
del conocimiento y el sentido de red, entendido como préctica permanente de
cooperacion y colaboracion para aprender.

Entre las definiciones de comunidad de aprendizaje, Ramdas Lalita
(Ramdas, 2001) establece que se basa en |la premisa de un grupo relativa-
mente homogéneo de personas que participan en una serie de actividades
(ya sea en un contexto formal o informal) gracias a las cuales tiene lugar un
proceso de aprendizaje individual y/o en grupo. La comunidad tiene objetivos
e intereses comunes que unen a los diferentes miembros.

La Universidad impactara socialmente, no soélo por los sujetos profe-
sionales formados para intervenir la realidad social y producir conocimiento
desde sus diversos campos de saber, sino también porque en los modos de
prestacion de los servicios profesionales asuman al conocimiento como bien,
y por ello visualicen y propicien comunidades de aprendizaje. Por tanto el
nuevo hacer profesional en cualquier campo, pasa por los dominios de la
informacion y la capacidad de involucrar a los usuarios de los servicics en la
produccién, distribucién y uso del conocimiento.

Siendo los ambientes virtuales los que mayores posibilidades de ex-
pansion tienen y los que mas atencién nos merecen hoy para la formacién de
redes sociales, el sistema virtual tiene en su esencia el modo de accién que
puede favorecer la generacion de miultiples comunidades de aprendizaje. En
la obra Intefligencias en conexidn se menciona al respecto:

La famosa comunidad virtual es mas que un gran nimero de gente implicada mas o menos
directamente en una actividad con mayor o menor constancia. También es un tiempo real,
inmediato y con una presencia contingente, como cuando nuestra mente trabaja. Las comu-
nicaciones on fine han creado una nueva categoria de mente: una conectada, a la que nos
enchufamos o nos desconectamos sin afectar la integridad de su estructura.

En nuestra mente, la colaboracion de millones de actividades puede producir una sola ima-
gen dinamica, De la misma manera, el objeto de atencion de cientos o miles de personas en
una red es una construccion de vida unificada y flexible.

El divertimento y la sustancia de la Web reside en su habilidad para conectar mentes vivas en

el trabajo de todas las maneras posibles de configuracion. {De Kerckhove, 1999)
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Caracteristicas de una sociedad dispuesta al aprendizaje

Como cada grupo social se desarrolla de diferente manera y genera mecanismos
de mantenimiento, continuidad, cambio y ruptura, asi como existen sociedades
conservadoras cuyos procedimientos de aprendizaje se centran en el rigor y control
de |a tradicion, también existen sociedades innovadoras, dispuestas a aprender y
al cambio permanente.

Para hablar de una sociedad del aprendizaje deben darse ciertas condicio-
nes. En primer lugar, estamos hablando de un proceso colectivo de aprendizaje,
que requiere como primera condicion que los miembros de dicha sociedad se co-
munigquen entre ellos lo cual implica el manejo de un lenguaje y cultura comun que
hagan posible esa comunicacion y desde luego los medios que lo posibiliten

Condiciones y principios para | generacion de
comunidades de aprendizaje desde el modelo educativo
del sistema virtual de la Universidad de Guadalajara

No puede hablarse de una sociedad del aprendizaje en abstracto, como una entidad
tnica y homogenea. Ello implicaria, partir de una cultura homogénea, que pudiera
ser una tentacion para quienes detentan el poder en el mundo de la informacion
y la comunicacién. La diversidad es una cualidad irrenunciable en esta carrera
hacia la vinculacion en redes, lo que tampoco implica que por ser tan distintos sea
imposible educarse en colaboracion. Mas bien ha de plantearse que ese es el gran
reto, el aprendizaje en comlin a partir de las particularidades, no con base en la
tolerancia, sino en el goce de la riqueza de |la diversidad. Entre las caracteristicas
primordiales para la generacion de comunidades de aprendizaje resaltan:

. Conciencia social: Esta toma de conciencia conforma a la sociedad del
conocimiento, pues no solo supone la percepcion y compromiso con las
necesidades colectivas tradicionalmente atendidas desde el saber universi-
tario, sino también la consideracidn de las necesidades de saber, de apren-
dizaje y de expresion de los diversos grupos sociales y de los modos como
se difunde y socializa el conocimiento, cémo llega a todos sus niveles,
elementos, clases y estructuras.

. Anticipacion: Es la prospectiva y prevencion de las nuevas situaciones
educando para enfrentar lo incierto.

Flexibilidad y apertura: Caracteristicas fundamentales para los nuevos co-
nocimientes que se transforman permanentemente, asimilando cada vez
mejores formas de organizacion politica, economica y cultural.

www.udgvirtual. udg. mx UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

UDGMRTUAL Sistema de Universidad Virtual Universidad de Guadalajara. Guadalajara, México. @ 2005 Todos los derechos reservades




®

F

‘ UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Sl 1Y

2012-2013

E UBGVIRTUAL

» Democracia: Alienta los procesos de aprendizaje participativos y significa-
tivos para que el saber y su uso suponga impactos en la calidad de vida
de personas y grupos.

El modelo debe permitir transitar de normas de control a normas que facili-
tan la comunicacion y el aprender. Del concepto de escuela como modos, lugares
y tiempos determinados a priori, a los que deben limitarse los ambientes y proce-
sos de aprendizaje, hacia ambientes de personas y comunidades que aprenden en
cualquier lugar, tiempo y de diferentes maneras.

La coordinacion entre las diferentes areas necesarias para apoyar un pro-
ceso colaborativo de educacion de las caracteristicas mencionadas, se aprecia en
el siguiente grafico:

Infraestructura tecnologica apropiada,
compatible, compartida y accesible.

Amblentes Administracion facilitadora
y vinculable.

pararedesy
comunidades

de aprel Programas académicos

flexibles y compartibles.

Trabajo colegiado y en
red de los

profesionales de la

N

La institucién se estructura asi por redes de colaboracion interior y con el
exterior, situacion que propicia las condiciones y apoyos requeridos por los dife-
rentes actores del sistema para generar y usar el conocimiento en el mejoramiento
de las condiciones de vida.

Desde |a dimensién organizacional las condiciones que propician el trabajo

conjunto son:

a) Entorno tecnolégico compatible, para garantizar la comunicacion y el inter-
cambio de actividades académicas;
El Internet como cerebro mundialfmente mundial virtual puede ser una herramienta para el
cumplimiento de modelos educativos. Del mismo modo puede ser una poderosa herramienta
para la ingenieria social a través de procesos lales como campanas o agitacion y movimiento
masivo de mentes, o como herramienta de informadores politicos, para cambiar opiniones
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publicas para iniciar cambios sociales como nunca antes en la historia v posiblemente, en

direcciones disfuncionales. Por 1o tanto, un piblico educado deberia ser critico. Sin embargo,

dado gue no exislen controles o regulaciones externas, los aprendices deben desarrollar sus

mopias habilidades discriminatorias que les permitan determinar autenticidad, calidad, vali-

dez, autoridad y confiabilidad en la informacion. (Moore: 2000)

b) Mantener la motivacion de los asociados asegurando una compensacion de
equilibrio entre esfuerzos y beneficios.

c) Priorizar |a cooperacion sobre el espiritu mercantil.

d) La cooperacion vy la colaboracion, para lograr llegar a las comunidades glo-
bales de aprendizaje debieran tener como principios la conciencia y respeto
de la cultura y autonomia de los participantes.

e) Nuestras alianzas deben cubrir todos nuestros ambitos, el local, regional,
nacional e internacional, para integrar redes por niveles escolares, ambitos
de trabajo, areas profesionales y del conocimiento, etc.

A continuacion se presenta el modelo global que se estructura a partir de
cuatro grandes procesos orientados a la constitucion de comunidades de apren-
dizaje permanentes. Cada proceso a su vez supone la integracion de sujetos en
comunidades de aprendizaje para su ejecucion. Las comunidades son por ello el
centro del modelo, se constituyen teniendo como vinculo el aprendizaje y son la
base de operacion de los procesos.

Grafico del modelo educativo de UdGvirtual
Modelo Académico

Cada uno de los procesos articulados, integran el modelo educativo global
de UDGVirtual. Frente a las comunidades de aprendizaje, como centro del modelo,
el aprendizaje, y la accién que las vincula es, sin duda, el proceso central, es la
razon del quehacer educativo. Asimismo el esquema se integra por dos modelos
convergentes: el modelo de aprendizaje y el modelo académico que le da soporte.
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Modelo de aprendizaje

El aprendizaje es un proceso de produccion, transmision, asimilacion y recreacion
cultural que involucra a estudiantes y profesores en una diversidad de actividades
reciprocas de formacion El aprendizaje no es un proceso acabado, cada nueva ex-
periencia es una herramienta que se va incorporando a la resolucion de problemas,
que brindan nuevas alternativas para enfrentar otras distintas.

En esta propuesta la educacion se disena y ejecuta con base en las necesi-
dades de quien aprende, considerandolo como persona en relacion con otros, es
decir, como sujeto de comunidad. Cualquier estudiante, aunque esté inscrito en el
programa como individuo, tiene una comunidad escolar, laboral, de vida, profesio-
nal, real o potencial, con la cual interactla, y su educacion supone que llegue a
percibirse en su integracion comunitaria.

En el siguiente cuadro se muestra un comparativo entre el aprendizaje cen-
trado en el grupo escolar y el que se realiza desde la nocion de comunidad de
aprendizaje:

Contenido

Lugar O -
omentos de coincidencia o
Tiempo Calendario y horario escolar S
en relacién asincronica

Modo de aprender
Modos de ensefiar Como lo decide el docente
0 ela

Organizacién
- ¥ Como lo decide la = de ambientes y
Administracion : p 5
autoridad escolar C e aprendizaje

Al orientarse el modelo de aprendizaje a las necesidades de quien aprende,
se fortalecen las capacidades de los estudiantes para regular su aprendizaje con un
maximo de autonomia y creatividad; es importante que desde la gestion y adminis-
tracion de los procesos educativos institucionales se apoye al estudiante, con sus
modos de ser y aprender, sobre todo en los aspectos académicos, pero también en
los administrativos y tecnologicos, como se demuestra en el siguiente esquema.
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Modelo educativo centrado en la persona que aprende (Moreno Castaneda: 2001)

Mencion personal

PERSONA QUE APRENDE

PERSONA DIMENSIONES DEL

El modelo de aprendizaje centrado en la persona que aprende y la comu-
nidad de aprendizaje en la que actla, se orienta al desarrollo de saberes: SER,
HACER, CONOCER, CONVIVIR, CREAR.

El aprendizaje es un proceso que abarca todas las dimensiones del ser
humano, politica, cultural, social y emocional, se pretende que el aprendizaje
modifique la manera de actuar en la realidad para transformarla y mejorarla, para
lograrlo se requiere que los aprendizajes sean significativos, creativos, y anticipa-
forios, que se vinculen a experiencias previas de los sujetos y sobre tedo con la
realidad profesional y académica.

Dimensiones del aprendizaje

+ Dimensidn perceptual.
Se refiere a la manera como las personas percibimos las influencias de
nuestro entorno natural o sociocultural a través de sensaciones, ideas,
actitudes, informaciones, etcétera, las cuales asimilamos e incorpora-
mos de diversos modos a nuestro ser, pensar, hacer y manera de rela-
cionarnos.

+ Dimension cognitiva.
Alude al ambito y los procesos en que el conocimiento se incorpora a
la estructura cognoscitiva. En ella se memaorizan, organizan y procesan

2012-2013
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ideas, conceptos, informaciones y conocimientos para interiorizarlos, to-
mar decisiones y resolver problemas.

» Dimension afectiva.
Es el cimiento emocional de nuestros modos de aprender. Tiene que ver
con nuestras caracteristicas personales, el interior del ser humano con
sus afectos, actitudes y vivencias emocionales, que en mucho condiciona
la manera de ser y, como consecuencia, sus modos de aprender.

» Dimensién social.
Se da en el convivir cotidiano y en las interacciones del estudio y el
trabajo. En este contexto se socializan las ideas, las experiencias y los
sentimientos. Se desarrollan habilidades para el trabajo en equipo vy los
diversos modos de aprender en las relaciones con los demaés. Cuando se
propicia un ambiente dialdgico se facilita la capacidad de comunicarse y
de aportar, de escuchar a los demas, hacerse escuchar y construir con la
incorporacién de lo propio a lo colectivo, y viceversa.

Modos del aprendizaje
En UDG virtual, se consideran diversos modos del aprendizaje:

+ Interaprendizaje
Aprender es siempre una relacién social, aprendemaos unos de otros; aun-
que aprender es un cambio individual, es en la relacion social donde se
potencializa, refleja y enriquece. A este rubro se integra el aprendiza-
je participativo, entendido como la libertad para unirse con quienes se
tengan condiciones o intereses comunes; esas otras personas lo mismo
pueden ser los docentes que otros estudiantes con quienes se entra en
un proceso de cooperacion y colaboracién. La interaccidn educativa debe
entenderse en una triple vertiente: ajcon la realidad, involucrandose con
el objeto de estudio; b) con los medios y materiales de estudio; y c) con
las demas personas, participando en una construccidn colectiva del co-
nocimiento. El aprendizaje en colaboracion es aprender con los demas,
a partir del reconocimiento y respeto a las maneras personales de ser de
los demas; es entretejer la trama de vinculos que promuevan el caracter
social de lo educativo.

v Intraprendizaje
Cuando la persona se interioriza y accede a sus propios sentimientos, y
razon de ser de sus pensamientos y su inteligencia, lo que le permite un
mejor conocimiento de si mismo y sus modos particulares de aprender.

+ Hiperaprendizaje
Jorge Suarez Diaz (1997) dice que “el hiper en hiperaprendizaje se re-
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fiere no meramente a la rapidez extraordinaria y al alcance de la nue-
va tecnologia de la informacién, sino a un grado sin precedente de
interconectividad de conocimientos, experiencias, medios y cerebro-
humano y no humano. El aprendizaje en hiperaprendizaje se refiere a
la transformacion de conocimientos y comportamiento o desempeno
a traves de la experiencia, y va mas alla de la mera educacion o el
entrenamiento™.

» Meta-aprendizaje
Cuando se va mas alla del aprendizaje y la persona conoce sus pro-
cesos y modos de aprender, lo que hace que incida, dirija y mejore su
calidad.

« Autoaprendizaje
Cuando cada quien conoce y se responsabiliza de sus procesos y mo-
dos de aprender.

Principios del aprendizaje.
En UDG virtual los principios del aprendizaje senalan que éste debera ser:

« Significativo (Ausbel, 1995): que las percepciones, ideas, conceptos
y esquemas modifiquen los conceptos y esquemas de los modos de
aprender, pero ante todo que lo que se aprenda tenga sentido para los
estudiantes.

» Anticipatorio (Botkin, 1992): que quien aprende, no se centre tanto
en la memorizacion de informaciones efimeras, sino en el desarrollo
de habilidades para acceder, manejar, almacenar y comunicar la in-
formacion, una preparacién para enfrentar las situaciones inciertas y
novedosas,

» Creativo (Botkin, 1992): el estudiante debe participar en la creacion y
recreacion de su entorno fisico, social e intelectual, mas alla de gene-
rar respuestas esperadas por los profesores, ademéas de desarrollar la
capacidad para crear nuevas alternativas de solucién.

« Participativo (Botkin, 1992): Es aquel que se construye en comunidad
0 en sociedad con los otros, invitando a la reflexion y a la creacién de
alternativas para solucionar problemas diversos propiciando la coope-
racion y la colaboracion.

» Autogestivo (Ander-Egg, 1999): que el estudiante sea responsable de
su propio aprendizaje, teniendo como principios la actitud de curiosidad,
la capacidad para el didlogo, la autodisciplina y el trabajo cooperativo y
colaborativo.
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Los modos, dimensiones, y principios del aprendizaje tienen implicaciones
para el modelo académico que les dara soporte a las personas y comunidades. A con-
tinuacion se explica cada uno de los procesos constitutivos del modelo académico,
considerando estas implicaciones hacia el aprendizaje.

El modelo académico

Se entiende por modelo académico la institucionalizacion de los procesos y conceptos
del modelo educative. En el caso de UDGVirtual, se trata de un modelo centrado en
comunidades de aprendizaje, ajustado a los modos de ser y de aprender a ser, de
conocer, de hacer, de convivir y de emprender, de las personas que las integran y con
el respaldo de una adecuada gestion institucional.

A continuacion se explica cada uno de los procesos que integran el modelo
académico:

Gestion del conocimiento

De acuerdo al esquema general del modelo educativo de UdGVirtual, el proceso si-
tuado en lo alto del esquema es el de Gestion del conocimiento, haciendo referencia
al fin dltimo de las comunidades de aprendizaje y a su materia de cohesion: el cono-
cimiento, su preduccion, distribucion y uso.

El proceso de gestion de conocimiento alude a un modo de ver los saberes que
se generan no sélo en el espacio escolar y académico, sino en los contextos diversos
en los que el proceso educativo se desarrolla. El conocimiento no es entonces un
material inerme que se puede transmitir, sino un proceso-producto cambiante, en el
que las comunidades de aprendizaje se implican permanentemente.

En congruencia con una vision de comunidad de aprendizaje, el conocimiento
es visto en este modelo como un proceso dindmico y a la vez comoe producto de las
propias comunidades: conocer por el aprendizaje, el conocimiento como insumo del
aprendizaje, y el nuevo conocimiento como producto.

La gestién de conocimiento es una corriente paradigmatica en la transforma-
cién de las organizaciones, que introduce la consideracion del conocimiento como
recurso, para dar respuesta a las nuevas demandas de cambio y mejora, y para lograr
mantener posiciones competitivas empleando de manera intensiva las capacidades
de las personas y de las tecnologias de la informacion. La gestion por conocimiento
es otra forma de responder al mismo fendmeno, pero haciendo hincapié en su valor
como elemento estratégico que condiciona y configura la organizacién y su modelo.

Para situar una vision frente a la gestion de conocimiento como proceso es
necesario partir de la diferenciacion entre la nocidn de sociedad de la informacion
respecto a la de sociedad del conocimiento.
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Se denomina, a veces indistintamente a la sociedad global actual, como de
la informacion o del conocimiento, aludiendo al contexto mundial caracterizado
por el desarrollo de tecnologias de la informacion y de la comunicacion como eje
de la economia vy la cultura.

Sin embargo, la sociedad de la informacion se refiere mas al libre y masi-
vo acceso a la informacion a través de diversos medios, y supone como criterio
central |la disponibilidad de esa informacion. Asf hablar de la sociedad del conoci-
miento, supone la consideracion del saber de las personas como factor clave de la
economia. (Pena Vendrell, 2003)

A continuacion algunas consideraciones sobre la gestion del conocimiento:

Lo que ha cambiado no es el lipo de aclividades en que participa la humanidad, lo que ha
cambiado es su capacidad tecnolbgica de utilizar como fuerza productiva directa lo que dis-
tingue a nuestra especie como rareza bioldgica, eso es, su capacidad de profesar simbolos.
{Castells, 19886)

El ciberespacio, como lugar en el que esos simbolos se manifiestan a través de la integracion
de los diversos lenguajes hasta ahora utilizados por el hombre, se constituye asi en un espacio
privilegiado para el estudio de la produccion y distribucion de conocimiento. (Chan, 2002)
...la tecnologia remite hoy no a la novedad de unos aparates sine a nuevos modos de per-
cepcion y de lenguaje, a nuevas sensibilidades y escrituras, {...) Las transformaciones en los
maodos como circula el saber constituye una de las mas profundas transformaciones que una
sociedad puede sufrir. (Jesis Martin Barbero, 2002}

Ante transformaciones que se estén viviendo con un impacto sin precedente
en la construccidn social, las instituciones educativas estan obligadas a recono-
cer y seguir estos procesos de transformacion de manera cercana. La educacion
mediada por tecnologias estd posibilitando una observacion permanente de las
diversas interacciones que se suscitan entre educadores y educandos y entre edu-
candos entre sf a través de las diversas herramientas de seguimiento.

Entre las organizaciones que han estado mas cerca de las transformaciones
en los modos de produccion, distribucion y uso del conecimiento por uso de nuevas
tecnologias se cuentan las universidades, y dentro de ellas, de manera particular, las
instancias encargadas de la gestion y administracion tecnolégica, asi como aquellas
arientadas a la innovacion educativa desde las modalidades que mas se han apropia-
do del uso tecnoldgico para la transformacion de su quehacer como ha sido el caso
de la educacion abierta y a distancia.

La UdGVirtual, por su origen ligado a las tecnologias de |a informacion y de
la comunicacidn, tiene la posibilidad y al mismo tiempo el compromiso de observar
como estas tecnologias estan incidiendo en:
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» La reconfiguracion de oficios y profesiones.

» Las madificaciones en los lenguajes disciplinarios y sus modos de represen-
tacion mediaticos.

= El reordenamiento de las estructuras discursivas en el seno de las ciencias
y disciplinas.

» La planetarizacion del conocimiento.

» El surgimiento de los profesionales del procesamiento de simbolos.

» Las transformaciones en los modos de produccién de conacimiento

» El nuevo estatuto de la imagen en los procesos de conocimiento y de su
difusion.

En este modelo de gestidn del conocimiento se asume que:

» El conocimiento es un producto social: saber acumulado y en circulacian.

= El conocimiento es un proceso: accién individual y social.

» El conocimiento es contenido estructurante de |a propia accién del conocer.

El esquema basico del proceso de gestion de conocimiento a generar en Ud-
GVirtual es el siguiente:

Comunidades de aprendizaje y conocimiento

Los procesos de reflexion, contextualizacion, problematizacion y reconoci-
miento del conocimiento (Morin, 1994), se constituyen en la finalidad de las
interacciones entre comunidades de aprendizaje. El conocimiento producido en
cualquier campo social es la materia prima del aprendizaje, considerando un ha-
cer sobre el conocimiento: el conocimiento se puede situar o contextualizar, pro-
blematizar, identificar o reconocer, reflexionar sobre él.

La gestion del conocimiento en el modelo educative de UdGVirtual se ge-
nera a partir de la integracion de los procesos de aprendizaje y conocimiento y
requiere de las herramientas propias para la disposicion del saber de una manera
distribuida y articulable en redes de conocimiento. Es asi que para UdGVirtual se
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consideran tres grandes acciones frentes a los objetos de conocimiento (Chan,
2004), modelo que puede ser transferido a cualquier campo cientifico, profesio-
nal, o de saber humano en general:

El modelo de gestion de conocimiento articulado al de aprendizaje se cons-
tituye por los siguientes elementos:

Objetos da conccimianto | Objstos de aprendizajs Acarvos y repositorios de informacion y objetos

Heramientas da gestion de Aprendizaje Hermamientos de gestion da
contenidos conocimients
Comunidades de aprendizaje

Las redes de conocimiento son el resultado del aprendizaje y la gestién de
conocimiento, procesos ejecutados sobre los insumos, los cuales se refieren a los
objetos de conocimiento y aprendizaje, a los acervos de informacion y objetos digi-
talizados, con el uso de herramientas para convertir estos insumos en contenidos de
aprendizaje y repositorios. Las interacciones de las comunidades y la materializacidn
de sus saberes es |o que permite la red de conocimiento.

Las redes de conocimiento son los saberes producides, la complementacion de
la comunidad de aprendizaje como red humana. Las redes de conocimiento son el
resultado de la interaccion de las comunidades de aprendizaje. Para que los procesos
de aprendizaje y conocimiento se gesten y las redes de conocimiento se construyan y
materialicen en el entomo digital, se requiere de un modelo de gestion de los sistemas
y ambientes de aprendizaje, el cual se explica a continuacion.

Modelo de gestion de los sistemas y ambientes de aprendizaje

Al gestionar sistemas y ambientes de aprendizaje, se estan considerando procesos
que suceden en el espacio escolar y aquellos que estan fuera del mismo pero que
son el marco de la accion social hacia la cual se orienta la educacion. En su nocion
se ohserva:
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» El proceso educativo se orienta a formar sujetos que actian en diversos
sistemas sociales. El fin del sistema educativo esta fuera de él.

« El fin es formar sujetos, que como tales actiian en el entorno con fines
seglin su contexto, y competencias.

» Lo que constituye al sistema son las relaciones entre los sujetos y los
objetos de su accion, y de los sujetos entre si.

Como se senald en el apartado anterior, la gestion de conocimiento se
constituye en un proceso deseable, en la medida que el conocimiento situado en
contexto, problematizado y reflexionado por comunidades especificas, les permi-
te un uso significativo para las necesidades y la bilsqueda de las mejores con-
diciones de vida. Los elementos constitutivos del modelo de gestion, suponen
entornos en los que estos elementos se dispongan, y los sujetos se encuentren.

La gestién de un sistema de aprendizaje es la promocion de las relaciones
que se daran entre los sujetos participantes en el proceso de aprender y cono-
cer.

Los ambientes de aprendizaje suponen la articulacién de esos entornos en
los que se puedan dar relaciones entre sujetos, y de los sujetos con las herra-
mientas y los objetos de conocimiento.

Los ambientes de aprendizaje son entendidos como las condiciones fisi-
cas, sociales y educativas en las que se ubican las situaciones de aprendizaje; el
tipo de instalaciones, equipamiento, estrategias, didacticas, el contexto y clima
de las relaciones sociales. El ambiente de aprendizaje se constituye por condi-
ciones naturales o propias del entorno en el que el estudiante se desarrolla y por
aquellas que la institucion educativa planifica y provee, y se gestiona, disena y
recrea por parte del docente, quien completa el ambiente natural con recursos y
actividades orientadas al aprendizaje.

= Un ambiente de aprendizaje se gesta para propiciar las condiciones en
las que se daran relaciones entre sujetos que aprenden como resultado
de interacciones productivas.

Un ambiente se gesta para poner en relacion a sujetos con diversas
problematicas y objetos de conocimiento que amplien sus repertorios
culturales.

El ambiente de aprendizaje es el vinculo entre el ambiente natural (en-
tornos reales sobre los que se actla para intervenir diversos tipos de pro-
bleraticas) y el ambiente artificial que es justamente el que se abstrae
y organiza con propdsitos formatives.

La gestion de ambientes de aprendizaje es funcion de la institucion edu-
cativa en su conjunto y los docentes asumen son quienes vinculan los
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diversos recursos para poner en relacion a los sujetos aprendientes entre
ellos y con los objetos de aprendizaje.
» Desde una nocién sistémica, la gestién del ambiente de aprendizaje
supone:
kil Apoyoa la transtormacion/ Apoyoala
Dof::E:“; inI:l:nlx procesamiento de los insumos Prpcldn:if'n

Los procesos de transformacion y produccion son tareas de los sujetos que
aprenden.

Considerande los principios enunciados para el modelo de aprendizaje, la ges-
tion del ambiente de aprendizaje se orienta a:

+ Logro de autogestion.

+ Desarrollo de creatividad.

» Significacion de la accion.

« Participacién (intervencién en problematicas en los diversos entornos socia-

les).

La gestion del ambiente de aprendizaje posibilita las interacciones conside-
rando los diversos modos de relacion entre los sujetos y de éstos con sistemas de
conocimiento. Asi observamos los entornes que conforman el ambiente deberan estar
disenados para propiciar:

« Hiperaprendizaje.

+ Intraaprendizaje.

« Interaprendizaje.

+ Autoaprendizaje.

« Metaaprendizaje.

El modelo tiene una dimension sistémica en la que se pueden visualizar los
actores, como sujetos en relacidn entre sf, y con sistemas de conocimiento. Asimismo
las relaciones se promueven dentro del sistema educativo para impactar el entorno
social. De ahi que la principal funcién de un gestor de ambiente de aprendizaje sea
relacionar a los sujetos aprendientes con las problematicas del entorno social. Para ello
las abstrae, modelando un sistema de conocimiento aprehensible por los sujetos.

Los sistemas de conocimiento se construyen en la institucion y se disponen
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a través de la Gestién del ambiente de aprendizaje. Esta disposicién supone la
consideracién de |as dimensiones:

+ perceptual.
+ afectiva.

* social.

+ cognitiva.

Es asi que el modelo puede esquematizarse considerando:

» sujetos que aprenden, gestores del ambiente de aprendizaje.

« las interacciones entre estos elementos y con sistemas de conocimiento
dispuestos los objetos de conocimiento articulados entre si y disponibles
para su aprehension, procesamiento y transformacion a través de medios,
herramientas, recursos.

El ambiente de aprendizaje se estructura considerando los siguientes entor-
nos (Chan 2003):

Informacion Interaccion

Produccion

La informacién contenida en los sistemas de conocimiento, se constituye
en insumo de las producciones de los sujetos que aprenden, a través de interac-
ciones cen el contenido mismo de esa informacion, y a través de las relaciones
con los sujetos que conforman esos mismos sistemas de conocimiento.

Ni la informacion, ni las interacciones son fines en sf mismas en el modelo
educativo.

La finalidad estd en la intervencion de los sistemas externos al sistema
educativo para lo cual se forman los sujetos aprendientes. Es desde la produc-
cién que se posibilita esta capacidad de intervencion y transformacion hacia
fuera.

El modelo discente es la clave en la gestion de los sistemas de aprendizaje
{vistos como relaciones entre los sujetos que aprenden).

En un modelo centrado en |a persona que aprende, el estudiante es un su-
jeto activo que procesa informacion y que tiene la capacidad de resolver proble-
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mas. Ademas, es un ser autogestivo, responsable de sus procesos de aprendizaje
y de sus ritmos y modos para acercarse al objeto de conocimiento.

De esta manera, y gracias a su actividad mental, se convierte en constructor
de su propio aprendizaje y de sus ambientes de aprendizaje.

Es fundamental que el estudiante aprenda de manera cooperativa y colabo-
rativa. Esto propiciara el trabajo en red, que a su vez contribuira a formar comuni-
dades de aprendizaje cuyo principio fundamental sea la construccion colectiva del
conocimiento a través de las interacciones con otros sujetos. Asimismo, el trabajo
en equipo fomentara en el estudiante la identificacion y el sentido de pertenencia
institucional.

La interaccién permite que el estudiante aprenda a construir sus propiocs
significados a través de sus relaciones con los demas, que adquiera confianza en
sus propias ideas en la medida que reconoce sus procesos de pensamiento y los
confronta, que tome sus decisiones y que acepte sus propios errores.

El estudiante de este modelo construye conocimiento de acuerdo con sus poten-
cialidades de desarrollo y las relaciones que establece entre él, el objeto de apren-
dizaje y su contexto, de conformidad con los siguientes elementos:

a)  Accion del asesor, lo que sabe y como lo dispone para ser aprendido.

b) Las estrategias de ensenanza.

c) Lascondiciones del aprendizaje: o que el estudiante sabe acerca de los
hechos, procedimientos y estrategias que se requieren para aprender.

d) Estrategias de aprendizaje: incluye las conductas que el estudiante
lleva a cabo durante el aprendizaje.

e) Procesos de codificacion. Entre ellos, los procesos cognoscitivos inter-
nos que se dan durante el aprendizaje tales como: seleccion, organiza-
cidn, integracion, y aplicacion de la nueva informacion.

f)  Resultades de aprendizaje.

g) Ejecucion de tareas.

El estudiante vive un estilo de gestion denominado autogestion institucio-
nalizada, lo cual implica que a él le corresponde la autoadministracién de ciertas
actividades dentro de su proceso de formacion académica (Fuentes Navarro, 1995:
p7) haciéndose responsable de:

* Su propio proceso de aprendizaje.

» De las actividades del programa junto con el asesor o tutor.
+ Disenar estrategias para realizar las actividades.

+ Procesamiento activo de informacion.

+ Sistematizar y organizar el aprendizaje.
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» Desarrollar el potencial de capacidades cognoscitivas.

+ Desarrollar conocimiento especializado.

» Planear actividades de control que corroboren la eficacia de la estrategia
planeada, antes del cierre del curso y de planear |as estrategias subsiguien-
tes.

v Realizar las actividades de evaluacion elaboradas por la institucion, en fe-
chas predeterminadas o acordadas respecto al desempeno realizado y para
la acreditacién de saber.

El modelo docente

El docente es el facilitador del proceso de aprendizaje, asi los rasgos del perfil que
lo orientan a un quehacer centrado en personas y comunidades que aprenden son
los siguientes:

» Disposicion para el cambio de mentalidad.

+ Capacidad para el didlogo, privilegiando las relaciones horizontales.

+ Perseverancia.

+ Amplitud de horizontes.

+ Flexibilidad.

» Apertura a una educacidn permanente.

» Educacion mas alla del aula.

« Conciencia de la dimensién social de la innovacidn.

» Congruencia de la norma con el enfoque innovador.

+ Visién holistica.

+ Préctica de la reingenieria organizacional.

« Aprovechamiento de la tecnologia de las comunicaciones,

El docente es gestor del ambiente de aprendizaje y de las relaciones entre los
sujetos que aprenden, es por ello que debe desarrollar competencias de mediacion
para la interaccién cognitiva con los estudiantes, y competencias de organizacion
del estudio, unidas al trabajo personal de estos estudiantes. Ambos tipos de com-
petencias, que pueden definirse como la capacidad reconocida a una persona
0 grupo de personas para realizar tareas especificas relativas a una funcién de-
terminada, “determinan, en este caso, un conjunto especifico de conocimientos,
destrezas, habilidades, actitudes, capacidades y valores, que se han considerado
deseables para un profesionista en educacion con esta formacion especifica” (Gon-
zalez Velasco: 2002)

Para una intervencion de calidad el docente requiere de diversas competen-
cias profesionales en lo académico en primer lugar, pero también en lo tecnolégico
y en la gestion de procesos educativos.
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=2 Competencias, habilidades, I =
De gestion  § conocimientos y actitudes del ummmd | Académicos
educador en la UDG Virtual .

|

Tecnologicos

El educador debe partir de entender a los estudiantes en sus modos de
ser y aprender y desde esa vision desarrollar su actividad profesional de apoyo al
aprendizaje, 1o que implica conocimientos, habilidades y actitudes de tipo psico-
pedagdgico, sociocultural y tecnolégico. Entre las competencias docentes, habra
que mencionar las competencias comunicativas, organizativas, de planeacion y de
evaluacién.

La relacion educando-educador debera erigirse sobre los planteamientos de
comunicacion entre agentes educativos, de su trabajo conjunto armonioso y de la
socializacion del aprendizaje.

Los esfuerzos educativos deberan apuntar al logro de la plenitud del ser hu-
mano y potenciar su creatividad y su imaginacion, sin dejar de lado su libertad de
pensamiento y juicio.

Hay habilidades que determinan la capacidad para la docencia y que se van
desarrollando con la cultura y el aprendizaje de la convivencia social cotidiana. Son
habilidades intangibles, no traducibles en técnicas artificiales sino mas bien expli-
cables en términos de la sociabilidad y la afectividad educativa. Tal es el caso de:

Intuicion: permite ver méas alla de la superficie, hasta |a esencia del estu-
diante, el potencial que lo hace valioso y tnico.

Creatividad: impulsa la recreacion de lo aprendido. Conoce coémo respetar
un espiritu libre en su proceso de creacion, como dinamizar los aconteceres
que deben ser generados por el estudiante y sabe distinguir cuando reco-
mendar una técnica o procedimiento rutinario.

« Alteralidad: respeta la autonomia, basada en que, cada quien tiene su perso-
nalidad, sus necesidades, sus objetivos y distintas condiciones de vida, que
en mucho van formando los propios modos de descubrir el mundo, y por lo
tanto, sus modos de aprender. Un aspecto de primer orden en el desarrollo
integro de la personalidad es reconocer al otro, alteralidad que debe ser
respetada por las distintas formas de intervencion docente que en ella se
utilizan.

Diversidad: cuando decide los mados de evaluar, el docente procura diversi-
ficar los modos de manifestar lo aprendido, tanto como diversos pueden ser
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los modos de aprender. Entiende y atiende a los estudiantes respetando su
identidad.

Sensibilidad educativa: cuando interviene entre el estudiante y el objeto de
estudio, como un vinculo que pone en contacto a ambos, el docente procura
que lo que se va a aprender tenga sentido para la vida de las personas, sea
cual sea su edad o situacion social. Percibe el estado de animo, las emo-
ciones vy los afectos en las relaciones que se establecen en el proceso de
aprendizaje. Provoca las motivaciones cuando estdn dormidas/aletargadas.
Visién: conoce y tiene clara la perspectiva de los rumbos sociales, institucio-
nales y educativos de las actividades educativas cotidianas.

Aprender para gozar de la vida: ejerce la docencia como un arte, hace de
esta profesién una actividad con mas sentido para nuestra vida, mas signifi-
cativa y con una gran ganancia, la convierte en algo placentero. Hace mas de
dos mil afios, Platén lo decia, el fin Gltimo de |a educacién es la felicidad.
Colaborar para aprender juntos: un buen docente facilita la relacién entre
estudiantes que coinciden en sus propésitos de estudio y propicia ambientes
de interaccion que a manera de comunidades y redes de aprendizaje, pue-
dan llegar a relaciones realmente profundas v significativas, que faciliten y
animen procesos para la construccién social del conocimiento.

La mediacion docente en ambientes de aprendizaje a distancia

Lo primero que debe tener presente el docente es que no debe ser una mediacién
obligada entre quien aprende y el contenido que va a ser aprendido, sino que debe
aportar sus conocimientos y experiencias para propiciar un mejor y diversificado am-
biente de aprendizaje que realmente ayude a quienes quieren aprender. Por lo tanto
es fundamental no reproducir a distancia las relaciones jerdrquicas tradicionales fren-
te al grupo, o frente al estudiante, sino ponerse de su lado, apoyandolo en su proceso
de formacién, hasta contribuir a que el estudiante aprenda la mejor manera a ser
auténomo, libre, creativo y responsable de su proceso de formacion.

Asimismo, si las personas tienen que aprender a conocer, el responsable de la
mediacion pedagdgica no debe ser quien transmita conocimientos, sino alguien que
lo ayude en el desarrollo de habilidades y actitudes, y proponiendo enfoques, instru-
mentos y procesos, que posibilite el encontrar informacidn, asimilarla, organizarla,
procesarla y, sobre todo, aplicarla y comunicarla a los demas. Si el estudiante de
educacién a distancia no se apropia de su proceso de formacion se pierde |a esencia
de esta modalidad vy se retrocede a las clases presenciales.

Para el logro de las competencias docentes requeridas en este modelo acadé-
mico, es indispensable incluir en el Proceso de Gestion de Sistemas y Ambientes de
aprendizaje, a la formacién de docentes capaces de convertirse en actores centrales
de estos procesos de gestion.
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Formacion de formadores parala Universidad virtual

Redes de aprendizaje coma Una docencia alternativa como El formador de formadores
estrategla opelén como |ider

Enfogqus IMegral y parmananta Conacimianto an mavimiante

M

Los principios en |a integracion de formadores para UdGVirtual:

+ Autogestion: Tanto a nivel personal como de grupes o cuerpos académicos,
vincular la formacién con produccion académica e integracion de equipos
autogestivos de formadores, que las demandas y propuestas de formacion
surjan y se operen a partir de procesos auténomos.

+ Pertinencia: Considerar la demanda para la planeacion y retroalimentacion,
que las actividades formativas respondan a las necesidades educativas rea-
les y trasciendan en el mejoramiento de las condiciones educativas.
Vivencialidad: Que las acciones formativas trasciendan el discurso, que
los docentes en formacién vivan las experiencias alternativas que desean
aprender, para ello partir de la motivacién intrinseca de los profesores, que
vean y vivan los beneficios de la formacion.
+ Convergencia: Que las acciones de formacién apunten a lo mismo y se ar-
ticulen a proyectos educativos reales. No desperdiciar esfuerzos y recursos
dedicandolos a actividades dispersas o contrarias. Para ello conviene definir
prioridades de formacion, articular las distintas areas de formacion y ac-
tualizacién vy ligar la formacion académica con el conocimiento del soporte
tecnoldgico y los procedimientos de gestion institucional necesarios. Para
ello se requiere propiciar institucionalmente condiciones favorables y es-
timulantes para |la formacidn y aplicacion de lo aprendido.

Integralidad: Que las acciones de formacion para la educacion a distan-

cia involucren todos los niveles y dimensiones politicas, académicas, ad-

ministrativas y tecnolégicas de la estructura institucional, de poco sirve

que capacitemos a los docentes cuando directivos, administradores y

técnicos no entienden el sentido de la innovacion.

+ Congruencia: Cuidar la coincidencia entre los modos y las habilidades
de ensenanza que se quieren formar en el futuro docente y el discurso
educativo. Entre el modelo que se vive y el que se propone. Entre el con-
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tenido explicito en el programa de formacion y las practicas educativas
del mismo. En fin, puede decirse de diversas maneras, pero si queremos
desescolarizar la educacion debemos desescolarizar la formacion de los
profesores.

Significado: Existe |a necesidad de contribuir a la superacion de roles an-
quilosados e impuestos que los profesores tienen que realizar, se requiere
de acciones que los involucren en modalidades educativas mas ligadas
con la vida y con relacion a ésta le encuentren sentido.

Movilidad del conocimiento: Tanto el que se genera al interior de las ins-
tituciones, como el que llega de fuera, debe encontrar y construir canales
de circulacién para que se comparta y aplique en donde sea pertinente.
Asi mismo debe haber vias y mecanismos para que salga de |as institu-
ciones y se comparta con el entorno.

Colaboracién en y para el aprendizaje: Para ello es necesario mantener
el contacto entre si. En este aspecto son muy importantes los procedi-
mientos y materiales de estudio que deben promover y propiciar esas
relaciones entre las personas y grupos participantes. Es decir, la interlo-
cucion se da de forma reciproca y a través de las redes y comunidades
de aprendizaje.

A manera de sintesis, en este grafico podemos apreciar los aspectos mas
importantes de la propuesta, un trabajo en red basado en la colaboracion inte-
rinstitucional y personal, con las tecnologias para la informacién y la comunica-
cion como coyuntura para una docencia alternativa en el entorno de la sociedad
del conocimiento y la educacion en todos los dmbites y a todo lo largo de la vida,
y como protagonistas los formadores de educadores para modalidades educativas
innovadoras, organizados en comunidades de aprendizaje.

Integrando el modelo de gestion de sistemas y ambientes con los modelos
de aprendizaje y conocimiento, el esquema es el siguiente:

P, Redes de conocimiento S

l
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El Sistema supone la puesta en relacion de los sujetos que integran las

comunidades de aprendizaje y sus resultantes son las redes de conocimiento. EI
ambiente de aprendizaje se gesta integrando los entornos de informacion, produc-
cion, interaccion y exhibicion.

Los espacios de informacion y exhibicion se constituyen con objetos de co-
nocimiento y aprendizaje dado que en el de informacion se contienen los insumos

y las trayectorias para el hiperaprendizaje, y en el de exhibicion se contienen los

productos, objetos generados por los sujetos y grupos. Los entornos de produccion

e interaccion se disenan a través de instrucciones de actividad y por las relaciones
que se establecen entre sujetos y entre los sujetos y los objetos de conocimiento
y aprendizaje. Es asi que en el disefio de los entornos se consideran los dis-
tintos modos de aprender: intra-aprendizaje, interaprendizaje, hiperaprendizaje,
autoaprendizaje.

El que se cuente con los entornos de produccién y exhibicién, supone que

se esté orientando el modelo a la transformacién de los insumos informativos,
a su procesamiento y generacién de nuevos objetos de conocimiento y redes de
objetos, logrando con ello una orientacion hacia la creatividad, la participacion, la
autogestion y la significacion, como principios del modelo de aprendizaje.

Para que los objetos de conocimiento se integren en trayectorias, y el apren-

dizaje se oriente por los principios, modos y dimensiones expresadas en el modelo,
se requiere del proceso de gestion curricular que concrete la gestion del sistema

del ambiente, la gestion del conocimiento y el modelo de aprendizaje, en una pro-
puesta que permita orientar la accion educativa, administrarla y evaluar sus resulta-
dos. En el siguiente apartado se presenta el modelo que expresa la postura frente a
la gestion curricular.

Gestion curricular!

Criterios para la gestion curricular
Los criterios que orientan el sistema de gestion curricular y las acciones que se re-
quieren para operarlos son:

Apertura:
* Disenos a la medida de necesidades de sujetos y organizaciones
» Armado de trayectorias o itinerarios de acuerdo a intereses de los
educandos
* Uso de modalidades diversas para la atencion
» Uso de modalidades diversas de acreditacion
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Viabilidad:
= Gestion de proyectos y recursos por fondeo
» Modelo de red: proveedores, beneficiarios, sedes
* Promocion de consorcios
+ Realizacion de diagnosticos y estudios prospectivos
« Venta de servicios
Pertinencia:
* Recuperacion de diagnésticos regionales, institucionales, autodiagnosticos
para determinacion de perfiles de educandos
Tutoria académica
Atencion a organizaciones, instituciones y grupos
Fundamentacion académica de excelencia
+ Diseno por competencias de acuerdo a ambito de aplicacién
« Trayectorias personalizadas
+ Actualizacion
= Evaluacién de contenides por expertos del campo disciplinario y profesional
Flexibilidad:
= Acreditacion por itinerarios considerando proporciones en créditos por uni-
dades de competencia y tipos de actividad educativa requeridos.
= Armado libre de trayectorias
Orientacion para el armado de trayectorias
Instrumentos para evaluacion por competencias
Estrategias de autoaprendizaje
v Uso de estrategias multimediaticas
» Movilidad entre programas, entre instituciones, entre centros de la Red
» QOrganizacion del disefio curricular por unidades de competencia
+ Organizacion de diseno instruccional por objetos de aprendizaje
Alta calidad:
+ Acreditacion de programas ante agencias nacionales e intemacionales
+ Observacion de especificaciones y estandares para todos los programas
+ Evaluacion y seguimiento de disenos, ejecuciones, productos
+ Rigurosidad en la aplicacion de evaluacion de aprendizajes
+ Separacion de la evaluacion formativa de la certificacion de competencias
+ Gestion de formadores expertos y con alto reconocimiento en los campos
disciplinarios, profesionales
+ Operacion sustentada en sistemas de gestion de conocimiento
Internacionalizacién:

! En la elaboracién de este modelo participd la Comisién integrada por: Mtra. Ruth
Padilla Munoz, Mtro. Manuel Moreno Castaneda, Mtra. Socorro Pérez Alcala, Mtra. Maria Elena
Chan Nifez, Mtra. Ana Rosa Gastellanos Castellanos.
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» Promocion de proyectos de cooperacion interinstitucionales
«» Coparticipacion en la produccion de oferta académica de interés planetario
» Publicacion conjunta
Institucionalizacion de proyectos de investigacion con entidades especializa-
das en las lineas de gestion de conocimiento y del aprendizaje en ambientes
virtuales
Interdisciplinariedad
» Diseno orientado a unidades de competencia problémicas
» Redes de objetos
» Comunidades educativas en torno a problemas
» Desarrollo de proyectos
« Trayectorias con proporciones deliberadamente multidisciplinarias
» Vinculo investigacion-docencia por objetos y redes de objetos
Acreditacion por competencias:
» Consideracién de modelos combinados para el logro de competencias genéri-
cas y especificas
» Diseno de los ambientes virtuales que posibiliten el desarrollo de capacidades
a través del concepto de simuladores y tutores inteligentes
» Convenios con instituciones, empresas, comunidades para la realizacion de
practicas in situ y supervision por profesionales
« Contratacién de docentes con alta proporcién de experiencia y vinculo directo
con los ambitos de practica profesional
Educacion a lo largo de la vida:
 Disencs por encadenamiento para atencion de necesidades de actualizacion
» Generacion de sistemas de gestion de conocimiento
» Organizacion de comunidades de aprendizaje
+ Diversificacion de oferta por sectores poblacionales, profesionales
Heuristica:
» Aprovechamiento méximo de las experiencias formativas para la generacidn
de prototipos reutilizables y aplicables a contextos diversos
» Investigacion aplicada para generar innovaciones considerando una politica
de mejora continua en los sistemas de soporte, servicios educativos, desarro-
llo de la formacion, disenos, instrumentos y métodos
v Maxima difusion de los hallazgoes para posicionamiento de los modelos en el
campo nacional e internacional
Sistematizacion de informacion para acumulacion de capital institucional en
las lineas de investigacion y formacidn
« Sostenimiento de la participacion en comisiones nacionales e internacionales
para |la definicion de especificaciones, estandares y normas para el diseno,
seguimiento y evaluacion curricular
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» Formacién de formadores e investigadores como estrategia de fortalecimiento
del campo de conocimiento y beneficio por mejora de las redes de colabora-
cion

Se esquemnatizan a continuacion los procesos basicos para la gestion curricular
considerando la participacion de los diferentes actores del curriculum:

Evaluacion y certificacion

El proceso educativo implica diversas dimensiones que le dan sentido en la
planeacién, desarrollo y evaluacion como momentos principales. El identifi-
car qué sucede, como se manifiesta, pero sobre todo qué alternativas aplicar
ante el acontecer, es una necesidad apremiante en todos los ambitos de la
labor profesional.

Se presentan los fundamentos generales tedricos y metodoldgicos que
respaldan la evaluacién institucional educativa, asi como los referentes prin-
cipales para |la evaluacidn del aprendizaje y la certificacidn; lo que permita a
UdGVirtual emprender acciones para vincularse con diferentes organismos vy
establecer acuerdos y convenios de colaboracion en la operacion de progra-
mas y la aplicacion de criterios nacionales o internacionales para la certifica-
cién y el reconocimiento de programas ante los organismos certificadores.

Estudianios
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La funcién de evaluacidn y certificacidn, se constituye en un eje que
cruza todas las demas acciones planteadas para UdGVirtual, pues da cuenta
de lo académico, lo administrativo, lo operativo y lo normativo con sus posi-
bles repercusiones en |la evaluacién y la certificacion.

La evaluacién es comparativa por naturaleza, y suele presentarse ex-
plicitamente como tal. Esto significa que ha de existir un conjunto de normas
para comparar el objeto: parametros de referencia.

Es frecuente que los resultados de evaluacién se manifiesten como
juicios de valor, pero también en determinados contextos se utilizan expre-
siones descriptivas pues aluden a situaciones complejas de orden social o
educativo concretamente.

El modelo de evaluacion se dirige a cada uno de los procesos del mo-
delo académico y, por supuesto, al aprendizaje.

La evaluacién de los procesos, siguiendo el paradigma sistémico, su-
pone la consideracién de principios como los siguientes: organizacién, la
diferenciacidn, la cohesidn, la jerarquia y la integralidad. Es decir, que la
evaluacion del modelo global implica el reconocimiento de el modo como
estan organizados los distintos procesos, su articulacion, fluidez y sentido
que estructuran como un todo. Supone como objeto central de la evaluacion
la observacion de la correspondencia entre el modelo académico y el modelo
de aprendizaje.

Respecto a la evaluacion iluminativa esta indica que no se debe pre-
suponer cuales son los datos mas valiosos por analizar; se debe partir de la
idea de que potencialmente todos los datos relatives al programa y su con-
texto lo son. La evaluacion se ha de orientar hacia lo complejo y cambiante
de la educacion, y prestando atencidon a todos aquellos que se involucran de
alguna manera en la practica educativa.

Los principales elementos para la evaluacion son observar y reaccio-
nar, y para ello se requiere que los diferentes actores den seguimiento al
proceso, elaboren narraciones, descripciones, graficas, y otros recursos ex-
presivos para suscitar reaccion de los involucrados. Para lo anterior, tiene un
gran valor la descripcion e interpretacién del contexto en el cual se desarrollan
los programas educativos.

Los tedricos del iluminismo coinciden en sus planteamientos al brindar
una gran relevancia al contexto en el que se pone en marcha un programa, esto
resulta muy interesante y complejo al analizar modalidades a distancia sobre
todo con la utilizacién de medios informativos v de redes que de manera general
se pueden denominar como educacion virtual.

Las dimensiones y categorias a identificar en la evaluacion pueden ser
muy generales o concretas, lo esencial es que se conciba a UdGVirtual como un
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objeto de estudio macro, con miltiples elementos y procesos particulares que
deberan ser estudiados y también, con una gran variedad de relaciones bilatera-
les con los centros universitarios y organismos externos con los que establecera
trabajos de cooperacion e intercambio.

La evaluacién de los distintos procesos que integran el modelo académico,
debera arrojar informacidn sobre los flujos de las acciones, recursos y cobertura
de los principios de cada uno de ellos. En el esquema siguiente se consideran
los principales aspectos a iluminar con la participacion de los diversos actores,
asi como los criterios centrales para el analisis, comprension y mejora de los
procesos.

Fines y criterios para la evaluacion de los pr del modelo académico y del aprendizaje

Gesin del comodimi

Gestidn de Sistemas y Ambientes de
GesS6n cumicuar,

Aprendzmaje

A continuacion se expone lo relativo a la conceptualizacion de la eva-
luacion del aprendizaje, situando ésta en una nocién mas general, la de eva-
luacion educativa, como marco para el analisis de los procesos que inciden de
manera directa en el aprender y que se disponen desde los procesos conside-
rados en el modelo académico.

Evaluacién educativa

Se reconoce como evaluacion educativa los aspectos de orden general que
se involucran en la gestacién y desarrollo de los programas educativos lo que
permite identificar como categorias lo académico, lo administrativo y la infra-
estructura.
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Respecto a lo académico la evaluacion abarca:

Planes y programas de estudio.

Proyectos educativos.

Desempeno académico de profesores.
Perfiles de ingreso y egreso de estudiantes.
Aprendizaje de estudiantes.

Perfiles de profesores.

Proceso educativo (interacciones, utilizacién de materiales, asesoria,
participacién de estudiantes).

Materiales educativos.

Recursos informativos.

Equipo de apoyo para procesos educativos.

Respecto a lo administrativo variables a evaluar son:

Perfil del personal.

Manuales de operacion.
Ejercicio presupuestal.
Asignacion de actividades.
Procesos de tramitacion.

= Atencidn a usuarios.
Promocién de oferta educativa.
Registro y control de estudios.
Venta de servicios.

El apartado anterior por si solo como gran categoria a ser evaluada no
tiene sentido si no se analiza vinculado a los procesos educativos que respalda,
de ahi que seran elementos a integrar en los proyectos de evaluacién institu-
cional, aplicando procedimientos en los que se impliquen los actores que se
juzgue pertinentes.

En lo que atane a la categoria de lo técnico y la infraestructura se enuncia
lo siguiente:

Instalaciones.

+ Plataformas.

» Equipo técnico e informatico.
Mobiliario.

» Procesos de produccion.

= Perfiles de personal.
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» Cantidad de personal.
+ Distribucién de actividades.

La evaluacion educativa abarca:

Procedimiento y mecanismo

Fundamenio y modelo Instrument s

Por la complejidad y amplitud de la evaluacion educativa vista como un sis-
tema y que en éste se interrelacionan categorias, variables y dimensiones diversas,
se plantea que sean equipos académiceos y comités consultivos quienes planeen y
realicen |a evaluacién, Los grupos de discusion son una herramienta fundamental
de investigacién y evaluacién pues la cantidad de integrantes y la informacién que
fluye en estos posibilitan un anélisis y la adopcién de alternativas consensuadas.

Evaluacion de procesos educativos

La evaluacién del aprendizaje se concibe como un proceso complejo y medular
en la formacién de los estudiantes, y en la modalidad a distancia con soporte de
medios electronicos resulta un reto su operacion, registro y acreditacion en con-
sonancia con criterios coherentes, compartidos, interiorizados y con posibilidades
de consensos colectivos.

Las experiencias que en este rubro se han generado en instituciones de
educacion superior, a nivel nacional e internacional son diversas considerando las
circunstancias de funcionamiento y de sus modelos académicos.

En la Universidad de Guadalajara, desde hace mas de diez anos, se han
recuperado de manera paulatina diversos referentes documentales en torno a la
evaluacion del aprendizaje, pero sobre todo se han puesto en practica mecanis-
mos y lineamientos en los programas que se ofertan en la modalidad a distancia.
Los momentos principales de la evaluacion, diagnostica, formativa-continua y final
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se han cuidado en los curses mediante los productos de aprendizaje que se de-
mandan para cada caso.

El sistema de evaluacion de procescs educativos que se propone como
parte del modelo académico general, se basa en los principios del modelo de
aprendizaje, se orienta a su consecucién. Es asi que se reconocen la Autogestién,
la Significacion, la Creatividad y la Participacion como puntos de llegada de los
procesos educativos. Estos principios aplican a los sujetos y a las comunidades,
considerando a todos los actores implicados en el proceso: estudiantes, docentes,
equipos multidisciplinarios de desarrollo de materiales y manejo de medios, admi-
nistradores, etcétera.

Hablamos entonces de orientar |a evaluacion a la organizacion toda consi-
derandola como comunidad de aprendizaje.

Siguiendo la postura sistémica con la que se ha desarrollado el modelo
académico, se identifican tres sistemas a evaluar en el sistema educativo virtual
{Chan Ndnez y Pérez Fragoso: 2003)

Finalidades de los sistemas integrados en el sistema educativo virtual:

Educ Siste >omunic
Finalidad Finalidad

mundo, e
incramentar los repartori

Como puede observarse en el cuadro, lo que se evalla para cada sistema
tiene que ver con las finalidades educativas enunciadas en los términos que se
han desarrollado en el modelo. Para traducir estas finalidades en indicadores se
plantean observables relativos a cada uno de los principios del aprendizaje vistos
en esta interrelacion de los sistemas de soporte tecnolégico, de comunicacion y
de educacion.

Los procesos evaluables son:

* la gestion del ambiente de aprendizaje: suficiencia de infraestructura,
accesibilidad, previsiones regulatorias, adecuacion de los soportes, distri-
bucidn de materiales, optimizacion de medios.

« Estructura programatica: evaluacion curricular de planes y programas, ca-
lidad estructural de cada propuesta formativa.
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* Calidad educativa: orientada a reconocer finamente los indicadores en
términos de congruencia con los principios de autogestion, creatividad,
significacién y participacion.

« Tratamiento comunicativo: considerando los dispositivos, plataformas,
materiales, guias de actividad, medios, en relacion a la interactividad pro-
movida y logro de integracion de comunidades.

Los indicadores de calidad educativa sobre los procesos de aprendizaje se
generan a partir de los principios y en el cruce con cada uno de los componentes
evaluables en el modelo. Se trata de que los indicadores sean propios de cada
componente, pero siempre orientados al logro del principio, identificando lo que
en cada componente del modelo apoya el logro de los observables:

S ... '
S ‘ri

Los actores principales en la evaluacion seran el estudiante y el asesor,
ademas del papel que desemperiaran otras figuras como el consultor, el responsa-
ble académico por materia o bloques de materias y el responsable de sede, entre
otros.

Esquemna operativo
En la instrumentacion de como se efectuara la evaluacion, se involucraran exper-
tos disciplinares, expertos en diseno educativo de materiales y expertos en organi-
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Consullor

aprencizae

Con base en el esquema anterior, identificamos como elemento central al
estudiante y confluyen o se vinculan con él los elementos que lo rodean. De manera
descriptiva cada uno de estos elementos se comprende de la siguiente manera:

Curso. En este, para efectos de la evaluacion del aprendizaje se estipulan
los procesos y productos de aprendizaje que se obtendran de cada una de las acti-
vidades centrales o integradoras que deben dar cuenta del logro de aprendizaje.

Asesor y tutor. Persona responsable de guiar el proceso formativo, brindan-
do indicaciones para la realizacion de las actividades de aprendizaje, coordinando
las acciones en linea, ajustando los procesos de acuerdo a los espacios de la
plataforma y asesorando en la mejora y orientacion de los productos de aprendi-
zaje, con un énfasis en resaltar los logros como elemento motivador, asi como,
ayudando a los estudiantes en la identificacion de sus procesos.

Consultor de procesn. Se pretende que como externo al proceso que vi-
ven asesor y estudiante, esta figura integrante de las academias por materia y
habiendo analizado en academia los posibles problemas en los juicios de valor
emitidos por el asesor, intervenga en la solucion de las inconformidades que se
generen por parte de los estudiantes.
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Academia de materia, area o bloque de formacién. Emitiran los criterios,
indicadores y parametros de evaluacion que se consideren pertinentes, coheren-
tes y necesarios en las materias areas o bloques de formacion, para incluirlos en
los cursos y que los estudiante conozcan con precision los aspectos de fondo y
forma que deben cuidar en sus procesos de participacion en linea y en los pro-
ductos que remitan a sus companeros y asesores,

Otro aspecto importante a impulsar en la evaluacion es lo referente a la
asignacion de calificaciones, en este sentido se plantea que sean las academias
quienes basando en los juicios emitidos por los asesores y aplicando los cfite-
rios de evaluacion, determinen la calificacion sobre todo en los productos de
aprendizaje, quedando como responsabilidad del asesor de materia calificar la
participacion y otros elementos de crden cualitativo del proceso.

Responsable de sede. Tomando en cuenta que algunos programas se ofer-
taran en red para todos los centros universitarios, se identifica un responsable
de sede, el cual efectuard el enlace entre estudiante, academia y control escolar,
entre otros, con la finalidad de gestionar tramites, hacer notificaciones, informar
a los estudiantes, respecto a lo que se genere en torno a disposiciones académi-
cas y administrativas relacionadas con la evaluacion.

Considerando que existen disposiciones que pueden repercutir de manera
general en |la evaluacion del aprendizaje, el responsable de sede tiene un papel
fundamental al convertirse en portavoz y colaborador en los comités consultives
y equipos de trabajo que se instrumenten para los diversos aspectos de la eva-
luacién.

Control escolar. Este se constituye en una instancia que registra las ca-
lificaciones, con apego a la normatividad de UdGVirtual de la Universidad de
Guadalajara, aplicando sistemas informaticos que permitan la obtencién de in-
dicadores estadisticos de diversa indole para la valoracion de la evolucion en
términos cuantitativos.

Soporte técnico. Este elemento abarca principalmente, la plataforma en
linea conteniendo los elementos administrativos y académicos que garanticen
a los diferentes actores del proceso formativo involucrados en la evaluacion del
aprendizaje, que de manera clara y accesible participen en los espacios que les
correspondan.

De esta manera la evaluacion integral del aprendizaje se instrumenta con la
diversidad de procedimientos e instrumentos de las caracteristicas de los progra-
mas y que las condiciones de los propios estudiantes determinan.

El modelo académico para el disefio de los cursos y la ejecucion de los
programas educativos, permite transitar de manera eficiente y coherente a una
estrategia de evaluacion del aprendizaje que se expresa en los diversos medios que
la UdGVirtual tiene disponibles.
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La evaluacion del aprendizaje en linea obliga a romper con paradigmas y
esquemas que se viven en la educacion presencial. Se debe tener apertura y fle-
xibilidad como actitudes hacia un escenario nuevo en el que urge apropiarse de
los contenidos y habilidades para desenvolverse en un ambiente de aprendizaje
que demanda de los profesionales ejercer funciones diferentes y variadas a lo
convencional.

Certificacion.

Como parte de un proceso integral académico administrativo, la certificacion es
el elemento formal en el cual se da testimonio y fe de que se cumplen con los
criterios y requisitos de calidad educativa de un aprendizaje, un programa y un
plan formativo general.

Se efectuara la certificacion de aprendizajes mediante la aplicacion de los
lineamientos de evaluacién para tal efecto, expidiendo los documentos que la
normatividad estipule.

Para la certificacion de programas de curso y planes de estudio se ela-
boraran, conjuntamente con equipos de expertos especializados, los criterios de
valoracion y estos seran avalados por los organismos certificadores, de tal manera
que en la UdGVirtual se tenga la atribucion incluso de ser organismo certificador,
principalmente, de su campo de conocimiento.

Existen actualmente criterios, especificaciones y estandares a seguir para
los diversos componentes del sistema educativo virtual.

En la escala nacional se cuentan con las especificaciones que se han reuni-
do como propuesta normativa por parte de ANUIES para la educaCciON a distancia
y en general para la educacion no convencional.

A escala internacional existen estandares para a educacion en linea, asf
como para la calidad de los diferentes componentes digitales, infraestructura de
telecomunicaciones, plataformas y soportes.

La orientacion hacia la cerfificacion supone que se mantenga el modelo
académico plenamente incorporado a los planteamientos de las especificaciones
que se constituyen en estdndares internacionales, pero también de estar incorpo-
rados en las comisiones nacionales e internacionales que estan generando dichas
especificaciones, sdlo asi podran colocarse los principios del modelo a la par de lo
que se define como calidad educativa en el mundo.
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Anexo 9. Cursos y diplomados del Sistema de Universidad Virtual

Administracion béasica

Administracion de Proyectos
Administracion de Proyectos
(diplomado)

Analisis Financiero

Asesoria Virtual

Brecha digital

Comercio Electrénico

Computo bésico

Conociéndote a ti misma (Platica en San
Antonio)

Conocimientos y herramientas para la
implementacion del enfoque de
competencias apoyadas por las TIC'S
(COLAM)

Contabilidad basica

Cultivo de Orquideas Tropicales en el
Hogar

Derecho de Internet

Desarrollo de Habilidades Gerenciales
Didé&ctica musical infantil

Disefio de materiales educativos
Digitales

Disefio de objetos de aprendizaje
Disefio instruccional del curso en linea y
el papel del facilitador en la propuesta
de cursos en linea (PEC)

Disefio y andlisis de experimentos
(Sanmina)

Disefio y operacién de cursos en linea
Disefio y operacion de portales
ciudadanos y gubernamentales
ECOESAD

Estadisticas para el andlisis y control de
procesos

Excel con Estadistica Avanzado

Administracion de Proyectos
Aprender historia en la escuela primaria
Apreciacion musica

Cursos

Excel con Estadistica Intermedio
Formaciéon por Competencias

Formacién y capacitacion por competencias

Gestion de la Capacitacion en linea
Gestion de Proyectos Culturales
Hipercuento

Imagen personal

Imagen: automaquillaje y guardarropa

Ingles

Introduccién de TICS para directivos escolares

Jardineria basica
Jornadas de Historia Ill

Jornadas de Telesecundaria Il
La familia primera prevencién
Metodologia de la Investigacion |

Metodologia de la Investigacion Il

Metodologia de mejora seis sigma

Ortografia

Plan de Negocios

Planeacion Estratégica

Programa de Formacion de Directivos por
Competencias

Redaccién

Virtualizar Contenidos Educativos

Diplomado

Gestion de Proyectos Culturales
Metodologia de Mejora Seis Sigma

México: nuestras historias
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Disefio y Operaciéon de Cursos en linea La Gestidn de Informacién y el Conocimiento:
Factor de Competitividad en las
Formacion por competencias Organizaciones

Anexo 10. Dictamenes de la Acreditacion de los CIEES
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Dictamenes de CIEES

o "
| CIEES ©
09 0
wmumm b
Evahsacitn de la Educacion Superior, AL

México, D.F., a 7 de junio de 2011
CGITar M

Miro, Manuwel Moreno Castafeda
Rector

Universidad de Guadalajara
Sisterna de Universidad Virtual
Presente

Estimado Mtro, Moreno Castafieda:

For medio del presente y como resultado de los trabajos realizados por estos
Comités, an la Universidad de Guadalajara, que usted tan atinadaments dirige,
tenge el agrado de comunicarle que el programa de Licenciatura en Tecnologias
& Informacidn (Modalidad Virtual), del Sistema Virual en Guadalajara, Jalisea
fuwe clasificado en el Mivel 1 del Padrin da los Programas de Educaciéin Superor
Reconocidos por su Buena Calidad de los CIEES

Sin mas por el moments, aprovecho la ocasin para enviarke un cordial saludo,

Atentamente

Dr. Javier de la Garza Aguilar
Coordinador General

Av, San Jertmimao & 120, Col, Jardines ded Padregal, 04500, Moo, DUF.
el 555083 14 y 56 16 52 10
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Comités IRCFFACITUnnARes pars L
Evaliatidn de la Educacion Supenor, AL

México, OF,, a 30 de mayo de 2011
CGrog

Mitro. Manuel Moreno Castafieda
Rector

Universidad de Guadalajara
Sistema de Universidad Virfual
Fresente

Estfimado Mtro, Moreno Castafeda:

Por medio del presente v como resullado de los trabajos realizados por esios
Comités, &n la Universidad de Guadalajara, gue usied tan atinadamente dirige,
tenge el agrado de comunicarle gue & programa de Licenclatura en Gestidn
Cultural (Modalidad Virtual), del Sistema Virual en Guadalajara, Jalisco fue
clasificado en el Mivel 1 del Padrdn de los Programas de Educacion Supanor
Reconocidos por su Buena Calidad de ks CIEES

Sin mids por &l momento, aprovecha |a ocasién para enviarle un comdial ealudo

Atentamente

Dr, Javier de la Garza Aguilar
Coordinador General

v, Sam fertinimn ¥ L0, Col, Jardives diel Peclrgal, (4500, Missoo, DF
el 555083 14y 50 16 53 100
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Dictdmenes de CIEES

a ¢

o a
 CIEES ©
Q0 o
Comités nbennsttuconales para ka
Evaluacion deé 1 Education Supenar, A.C

México, D.F., a 30 de mayo de 2011
CGroe M1

Mtro. Manual Moreno Castaneda
Rector

Sistema de Universidad Virtual
Universidad de Guadalajara
FPresente

Estimado Mtro. Moreno Castaneda:

Por medio del presente y como resultado de los trabajos realizados por estos
Comités, en la Universidad de Guadalajara, que usied tan atinadaments dirge,
tengo e agrado de comunicare que e programa  de Licenciatura an
Bibliotecologia (Modalidad Virtual), del Sistema Virual en Guadalajara, Jalisco
fua clasificado en &l Mivel 1 del Padron de los Programas de Educacion Superior
Reconocidos por su Buena Calidad de los CIEES.

5in mas por el momento, aprovecho la ocasidn para enviarie un cordial saludo

Atentamente

Dr. Javier de la Garza Aguilar
Coordinador General

Aw. San [erdnima § 120, Cal. Jardines del Pedregal, 04500, Moo, DUF
Tel 5550083 14 v 56 16 52 10

s
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Dictamenes de CIEES

@ O
' CIEES ©
LN e
Comnilits InienAET DACIDRiE para L
Euatanoan do a Eduraseidn luperor AL

México, DF., a 22 de marzo de 201 '|':|_
CiGErEa

Or. Marco Amtonio Cortés Guardado
Rechor

Universidad de Guadalajara
Presenta

Estimado Dr, Cortés Guardada:

Por medo del presenie y como resullado de los UBbAjs realeados por aeloe
Comites, en la Univeraidad de Guadalajara, que usled tan atinadaments dinge
tango @l agrado de comunicare qué @ plograma de l_u:i"f-igmra an
Administracion do las Crganizaciones del Sistema da Universidad Virtual, fue
clasificade an al Nivel 1 del Padran de lps Frogramas de Educacion Supénor
Reconocidos por su Buena Calidad de los CIEES

- Sin més por el momanio, aorovecho la otasion para enviade un cordial sal sdes

Atentamaente

1
ink
[ ot e 7
DOr. Javier de ka Garea Agullar Y03 100 2 ﬂ" F
Coerdinador General F'rﬂ.ﬂ.'ul A §—
E UBGVRT!
e e ————
Av, Ban eranieat # 130, Col lardines del Fedi g, B0, a2l L F
Tel 55 50 53 34 v 56 W6 5210

Anexo 9. Cursos y diplomados de educacion continua, 2011
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Administracion basica
Administracion de Proyectos
Administracion de Proyectos
(diplomada)

Analisis Financiero
Asesaoria Virtual

Brecha digital

Comercio Electrénico
Computo basico

Conociéndote a ti misma (Platica en San

Antonio)

Conocimientos y heramientas para la
implementacion del enfoque de
competencias apoyadas por las TIC'S
(COLAM)

Contabilidad basica

Cultivo de Orquideas Tropicales en el
Hogar

Derecho de Intemet

Desarrollo de Habilidades Gerenciales
Didactica musical infantil

Disefio de materiales educativos
Digitales

Disefio de objetos de aprendizaje

Disefio instruccional del curso en linea y

el papel del facilitador en |a propuesta
de cursos en linea (PEC)

Disefo y analisis de experimentos
(Sanmina)

Disefio y operacion de cursos en linea
Disefio y operacian de portales
tiudadanos v gubernamentales
ECOESAD

Estadisticas para el analisis y control de
Procesos

Excel con Estadistica Avanzado

Excel con Estadistica Intermedio
Formacion por Competencias

Formacion y capacitacion por competencias

Gestion de la Capacitacion en linga
Gestion de Proyectos Culturales
Hipercuento

Imagen personal

Imagen: automaquillaje y guardarropa

Ingles

Infroduccion de TICS para directivos escolares

Jardineria basica
Jomadas de Historia 11l

Jomadas de Telesecundaria Il
La familia primera prevencidn
Metodologia de la Investigacion |

Metodologia de la Investigacion ||

Metodologia de mejora seis sigma

Ortografia

Plan de Negocios

Planeacion Estratégica

Programa de Formacion de Directivos por
Competencias

Redaccion
Virtualizar Contenidos Educativos

Administracién de Proyectos

Aprender historia en 1a escuela primana
Apreciacion musica

Disefio y Operacion de Cursos en linea

Formacion por competencias

Gestion de Proyectos Culturales
Metodologia de Mejora Seis Sigma

México: nuestras historias

La Gestion de Informacion y &l Conocimiento:

Factor de Competitividad en las
Organizaciones

Anexo 10. Dictdmenes de los CIEES

SRl f v Y

2012-2013
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Dictamenes de CIEES

o s
| CIEES ©
LN o
wmumm bk
Evaluacion de ks Educacion Superion AL

hMéxico, D.F.. a T de junio de 2011
CG/Tar M1

Miro. Manuel Moreno Castafieda
Rector

Universidad de Guadalajara
Sistemna de Universidad Virtual
Fresente

Estimado Mtro, Moreno Castafeda:

For medio del prasenta y como resultado de los trabajos realizados por estos
Comités, an la Universidad de Guadalajara, que usted tan atinadamente diriga,
tenge el agrado de comunicarle que el programa de Licenciatura en Tecnologias
& Informacién (Modalidad Virtual), del Sistema Virlual en Guadalajara, Jalisco
fue clasificado en el Mivel 1 del Padron de los Programas de Educacin Supericr
Reconocidos por su Buena Calidad de los CIEES

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarke un cordial saludo,

ChDocuments and Settings\andres.medrano\Escritorio’PIFI
Atentameni?012-2013\Anex0s2012-2013 Mivel 1 LTI oficio CIEES.JPG

Dr. Javier de la Garza Aguilar
Coordinador General

Aw, San Jerdmimo & 120, Col. Jardines del Padregal, (4500, Mésics, DLF.
Tel 55 50 83 14 ¥ 56 16:52 10
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Dictamenes de CIEES

u a
 CIEES ©
09 0
Comités Intennsuuconales para ka
Evaluacion ¢ |a Educacion Supernior, A.C.

México, D.F., a 30 de mayo de 2011
CGToE M1

Mtro. Manuel Moreno Castaneda
Rector

Universidad de Guadalajara
Sistema de Universidad Virtual
Presente

Estimado Mtro. Moreno Castafeda:

Por medio del presente y como resultado de los frabajos realizados por estos
Comités, en la Universidad de Guadalajara, gue usted tan atinadamenta dirige,
tengo el agrado de comunicarle que el programa de Licenclatura en Gestidn
Cultural (Modalidad Virtual), del Sistema Virtual en Guadalajara, Jalisco fue
clasificado en @l Nivel 1 del Padron de los Programas de Educacion Superior
Reconocidos por su Buena Calidad de los CIEES

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo

Atentamente

———

Dr. Javier de la Garza Aguilar
Coordinador General

Av. San Jerdaimo 8 13, Col, Jardires del Pedregal, (4500, Miéxico, DUF,
Tel 55508314 v 56 1652 10
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Dictamenes de CIEES

e *

n [ ]
, CIEES ©
o 0
Camités Intennstitucionales para la
Evaluacion de ka Educstion Supenior, A.C

México, D.F., a 30 da mayo de 2011
CGroe M1

Mtro. Manuel Moreno Castaneda
Rector

Sisterna de Universidad Virtual
Universidad de Guadalajara
Fresente

Estimado Mtro. Morenc Castafeda:

Por medio del presente y como resultado de los trabajos realizados por estos
Comités, en la Universidad de Guadalajara, que usied tan atinadamente dirige,
tengo el agrado de comunicarle que el programa de Licenciatura en
Bibliotecologia (Modalidad Virtual), del Sistema Virual en Guadalajara, Jalisco
fue clasificado en el Mivel 1 del Padrén de los Programas de Educacién Superior
Reconocidos por u Buena Calidad de los CIEES.

5in mas por el momento, aprovecha la ocasion para enviarle un cordial saludo

ChDocuments and Settings\andres.medrano\Escritorio’\PIFI
Atentamente 2012-2013\Anexos2012-2013\Mivel 1 LB oficio CIEES.JPG

Dr. Javier de la Garza Aguilar
Coordinador General

Aw. San [erdnimo # 120, Col. Jardines del Pedregal, (4500, Mixica, [LF
Tel 55 5083 14 y 56 16 52 10




UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA  eecconid

2012-2013

Dictamenes de CIEES

* CIEES ©
LN e

Comniis Inhenrri AIDndies panm L
Evatunosn do ka Bducseidn Subsrmr AL

Méxics, DF., 3 22 de marzo de 201 1'.-.
CciGEaz

Or. Mareo Antonio Cortés Guardado
Reclor

Universidad de Guadalajara
Presente

Estimado Dr, Cortés Guardado:

Por medo del presante y como resullado de 0§ trabajos realzados por i
Comites, en @ Universidad de Guadalajara, gue usted tan atinadamenta dirge.
lange & agradas de comunicarte que el programa de L_u:ir'ﬁlgmri an
Administracion de las Crganizacionss del Sistema de Universidad Virtual, fue
clasificade &n al Nivel 1 del Padrén de lps Frogrémas de Educacian Supenor
Reconocidos por su Buena Calidad de los CIEES

ChDocuments and Settin
e un serdial 83| 2012-2013\Anex052012-

Fin mas por el momeania, aprovecho la ocasIcn para env

Atentamante

-3 00 A0 F

Dr. Javier de la Garza Aguilar i
Coerdinador General Pracovin =4 T2
5 UBGVIRTUAL
=
¥ e
Av. San jeranimo # 120, Col. lardings del Pedr y.\". egs00, Moo, D.F
g Tel 55 5083 14y 5 10
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Anexo 11. Recomendaciones de los CIEES
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Recomendaciones de
los CIEES

LAD

LGC

IFID,
SIIIPIOQ

2012-2013

LTl

LB

Mormativa y politicas
generales

Desarrollar las Disposiciones
narmativas propias del Sistema de
Universidad Virtual.

Concluir con procesos de la normatividad,

reglamentacion propiay
replanteamientos de la UDGEYirtual.

Empatar la normatividad a los
procesos y actores de |a educacion
a distancia.

Agilizar desarrollo normativo.

Planeacion, gestiony  |MN2 MA MA MA
evaluacicn
Difundir el modelo educativo, para Actualizar plan de estudios: Deben Incorparar &n el plan de estudios el | Actualizar perfil de ingreso, aspectos
clarificar su concepcion vy la aprender a gestionar, dar mas idioma inglés como obligatorio. academicos. Un elemento a considerar en las
aplicacion del mismao. informacion sobre que es la gestion caracteristicas del aspirante es el *Trato con los
cultural, fortalecer |2 formacion de UEUErizs".
publicos, gestion de recurses, como
administrar, etc.
Incorporar en el perfil de ingreso los | Modelo instruccional homogéneo Empatar el nombre de la carrera Revisar y actualizar contenidos en asignaturas.
atributos correspondientes a los {bloques, unidadss, numero de estas). con las competencias a desarrollar | * Organizacion de |z informacion, *
cenocimientos dal aspirante sobre la an la licenciatura. catalogacion / Clasificacion, * Encabezados da
modelo educativoy | disciplina. materia y * Favoreciendo la formacion en este

plan de estudios

Fortalecer los mecanismos de
evaluacion de las materias para
garantizar el logro del aprendizaje de
los estudiantes y verificar las
competencias adquiridas.

Servicio social: que se trabaje con su

perfil, implementar que &l servicio social

impacte en |a formacion profesional.

sentide a lo largo del plan de estudios.

Revisar las asignaturas sobre Administracion,
que actualmente tienen un pase considerabla
que debe ser aprovechado para ampliar la
formacion de los profesionalas en
gibliotecologia.
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(FIQ,
SIIIPIOQ

2012-2013
Recomendaciones de
los CIEES Lao LGC LTI LB
Diversificar en las materias, los Aseguramiento de politicas: que aseguren Favorecer la adquisicion de idioma inglés, par lo
recursos que se tienen para &l la educacicn a distancia, [tiempos de menos la comprension por escrito del misma.
aprendizaje y el uso optimao de la evaluacion o respuesta de dudas por
tecnologia con la gue cuentan. ejemplo) hacer cumplir las politicas que
se tienen, que el estudianta sepa que
estamos resolviendo conflictes.-
Fortalecer y consolidar procesos.
orzanizar la informacion sobre la Mejorar procesos de seleccion, Apoyar a los estudiantes cuando Aumentar la titulacion por proyecto, situacion
trayectoria escolar de los alumnos de |redefiniendo perfil de ingraso registran sus materias para cuidar | que se aclard en cuanto a que las modalidades
manera concordante entre el Sistema | [considerando a los recién egresados de | que |a carga de créditos y materias | por excelencia y por promedio no afectan el
de Universidad Virtual y el SILAL. Bachillerato) hay gran demanda pero corresponda con sus caracteristicas |ingresar al posgrado.
pocos egresados porque el parfil esta personales.
dirigido a profesionalizar, se deben
Desempefio fortalecer los dos primeros semastres.
estudiantil, retencidn
y eficiencia terminal - - — - - -
Realizar estudios para &l analisis de la Se sugiere dar la idea de que |a asignatura de
informacien sobre la trayectoria Elaboracien de protocolo de proyecto de
escolar. titulacion es seminario de invastizacian.
Reforzar mecanismos de difusidn para la
Licemciatura.
grindar el servicio de tutoria que sistema de ztencicn alumnos-tutorias, MA
permita un mejor acompanamiento a |establecer area de tutorias.
servicio de apoyoal | |os estudiantes en el disefio de su
estudiantado trayectoria y la permanencia dentro
del programa.




Perfil y actividades del
personal académico

Lao

Aplicar el Reglamento de Ingress,
Promacicn y Permanencia del
Personal Académico.

Incentivar a los docentes de tiempo
completo, para que se afilien al
Sistemna Macional de Investigadaores.

Diversificar la carza académica de los
profesores de tiempo completo.

Diversificar los mecanismos de
evaluacion del desempeiio docents y
definir medidas de mejora con base
en los resultados.

LGC
Estimulos al personal docente. Corto
plazo-carrera profesional.

JIFLS,
SIIIQPIQ

2012-2013

LTI

Equiparar |a cantidad de profesores
de tiempo completo con el tamano
del programa educativo.

HA

Docencia e
investigacicn

Elaborar materiales didacticos
multimodales como podcast, redes
sociales, blog y chat.

Capacitar 3 los docentes en el uso de
las harramientas tecnologicas
particulares para la Licenciatura,
comao software especializados de
administracion u otras.

Habilitar a los docentes de tiempo
completo para el desarrollo de lineas
de investigacion dentro del programa
educativo.

N&

HA

Fomentar investigacion entre profescres para
5SNIy PROMEP.




e

Recomendaciones de
los CIEES

Infraestructura:

instalaciones,
laboratorios, equipo y
SEIVicios

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

LaD

Establecer espacios para los asesoras
par horas coma cubiculos con
computadaras v enlaces de Internet.

Incrementar el ancho de banda da
Internet con enlace dedicado (2 E1)
de manera exclusiva para 3
Universidad Virtual.

Definir & incorporar el software
especializado y simuladores propios
de |3 disciplina que corresponde a la
Licenciztura.

Capacitar a los alumnos en el uso de
|a biblioteca virtual.

ofrecer a los alumnos y docentes |a
oportunidad de ampliar 3 capacidad

de sus recursos tecnoldgicos y
virtuales.

Definir un plan gue contemple &l
mantenimiento y crecimiento de |a
infraestructura del Sistema de
Universidad Virtual.

L&C

LTI
NA

IFID,
SIIIPIOQ

2012-2013

HA

Recongcimiento social
y labaral

Elevar los indices de eficiencia
terminal.

MN&

MNA

MNA




Lao
HA

LGC

Vinculacion: establecer vinculos con
empleadoras porque No Nos CoNGCEN,
vincular al sector productivo con nuestros

JIFLS,
SIIIQPIQ

2012-2013

LTI

Incorpaorar a los empleadares en &l
disenio de materias optativas que
permitan actualizar los contenidos

A

encargue de asegurar que todos los
cursos cumplan con los criterios
establecidos para todas las materias.

Redisefiar la interfaz grafica del
METACAMPUS, generando una
imagen institucional que distinga a
cada una de |as materias, y al
programa educativo del resto.

&l trabajo en |3 los cursos actuales.

Vinculacion con los estudiantas, hay que dar a conocer &l del plan de estudios a traves del
sectores de la programa, mostrar &l perfil que estamos | area de formacion optativa abizrta,
sociedad formando. Incluir a los empleadoresen | ya que el ambito de las TIC avanza
diseno curricular. de manera constante.
MA Diversificar los mecanismos de 5e sugiere la uniformidad del disefio
Instrumentar una estrategia en comunicacion de los estudiantes y  |instruccional, n cuanto a estructura,
conjunta con los facilitadores para asesores. terminologia y cantidad de actividades para
hacer mayor énfasis en la rada asignatura.
impaortancia de estos objetivos,
asegurandose que los alumnos las
tengan claros desde &l inicie de cada
ciclo y asignatura.
Plataforma Establecer un Departamento que se Incl:lrp.nrar elsmentos rnultirnf!dia ¥
tecnoldgica materiales de apoyo que motiven
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Recomendaciones de
lzs CIEES LaD LGC LTI

Integrar el ingreso de los alumnos a
todos los servicios [biblioteca,
trayectoria escolar, inscripcicn e
ingreso a los cursos), del
METACAMPUS con una sola
autenticacion.

Incorporar medios de comunicacion
SINCTONa que parmitan una mayar
retroalimentacion entre docentes y
alumnaos.

Disefar actividades de aprendizaje
que propicien la participacion
colaborativa sincrona.

InCorporar instrumentos de
evaluacion sincrona que propicien al
aprendizaje colaborativa.

Promover el uso de |as distintas
fuentes de informacion y los recursos
bibliograficas de la biblioteca fisica y
virtual.

Establecer un Departamento de
Aseguramiento de |a Calidad, que
permita valorar de forma diaria y/o
semanal el cumplimienta de las
paliticas de retroalimentacion a los
alumnaos v el desempeno de las
facilitadores.
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SIGLARIO

Administracion General

Asociacion Mexicana de Educacion Continua y a Distancia
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
Asociacion de Universidades Latinoamericanas

Asociacion de Universidades Latinoamericanas

Ambiente Virtual de Aprendizaje

Cuerpo académico

Cuerpo académico consolidado

Cuerpo académico en consolidacion

Cuerpo académico en formacion

Centro de Atencion Personalizada

Comunidades de Aprendizaje y Servicios Académicos a Distancia
Campus Virtual Latinoamericano

Coordinacién de Cooperacion e Internacionalizacion

Centros Comunitarios en Linea

Centro Cultural Virtual

Desarrollo de los Pueblos Indigenas

Coordinacion de Educacion Continua, Abierta y a Distancia.
Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior
Comité de Evaluacion, Planeacion y Programacion

Centro de Formacion de Periodismo Digital

Coordinacion General Académica

Comités Institucionales para la Evaluacion de de la Educacién Superior
Colegio de las Américas

Consejo Mexicano de Investigacion Educativa

Consejo de Normalizacion y Certificacién de Competencia Laboral
Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, A. C
Coordinacion General de Planeacién y Desarrollo Institucional
Centro de Rehabilitacion Infantil Teleton

Centro Universitario

Centro Universitario de los Altos
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Centro Universitario de la Ciénega

Centro Universitario de la Costa

Centro Universitario de la Costa Sur

Corporacion Universitaria para el Desarrollo de Internet 2
Centro Universitario de los Lagos

Centro Universitario del Norte

Centro Universitario del Sur

Centro Universitario de los Valles

Division de Educacion Abierta a Distancia
Dependencia de Educacion Superior

Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos
Espacio Comun de Educacion Superior

Espacio Comun de Educacion Superior a Distancia
Licenciatura en Educacion

Examen General para el Egreso de Licenciatura
Escuela Militar de Aviacion

Estados Unidos de América

Fondo de Ampliaciones Multiple

Fondo de Incremento de la Matricula

HCGU Honorable Consejo General Universitario

ICDE
IEEA
IES
IGCAAV
INNOVA
LACLO
LAO

LB

LED
LGC
LSC

LTI
MGGl

International Council for Open and Distance Education
Instituto Estatal de Educacion para los Adultos

Instituciones de Educacién Superior
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Instituto para la Gestién del Conocimiento y del Aprendizaje en Ambientes Virtuales

Coordinacién General del Sistema para la Innovacion del Aprendizaje

Comunidad Latinoamericana de Objetos de Aprendizaje
Licenciatura en Administracién de las Organizaciones
Licenciatura en Bibliotecologia

Licenciatura en Educacion

Licenciatura en Gestion Cultural

Licenciatura en Seguridad Ciudadana

Licenciatura en Tecnologia de la Informacion

Maestria en Gestion y Generacion de la Innovacién
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Maestria en Gestion de Servicios Publicos en Ambientes Virtuales
Organizacién Universitaria Interamericana

Programas Educativos

Programa Institucional de Capacitacion y Actualizacion para la Superacion Académica
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional

Programa Nacional de Posgrado de Calidad

Programa de Fortalecimiento de las DES

Programa para el Mejoramiento del Profesorado
Profesores de Tiempo Completo

Region Centro Occidente

Red de Educacion Continua de Latinoamérica y Europa

La Red Nacional de Educacion Continua

Red Nacional de Educacion a Distancia

Red Interamericana de Formacion de Maestros

Red de Investigacién e Innovacién en Sistemas y Ambientes Educativos
Secretaria de Educacion Puablica

Sistema Nacional de Investigadores

Sistema Nacional de Educacion a Distancia

Sistema de Universidad Virtual

Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Costa Rica Universidad para la Cooperacion Internacional
Universidad de Guadalajara

Vicerrectoria Ejecutiva

Zona metropolitana de Guadalajara
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